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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
Складовою частиною ринкових реформ є розвиток страхового бізнесу. Подальший розвиток в Україні ринкової економіки та розбудова її інфраструктури пов’язані з існуванням великої кількості самостійних суб’єктів господарювання, що діють на свій страх і ризик. Реальна загроза банкрутства та жорстка конкуренція призводять до необхідності застосування ринкових методів захисту від невизначеності їх існування в перспективі та методів відшкодування можливих теперішніх втрат. 

У зв’язку з цим значення страхування як недержавного механізму зниження ризику підприємницької діяльності та соціального захисту громадян значно підвищується. Крім того, страхування – це джерело внутрішніх інвестиційних надходжень, особливо потрібних в умовах розвитку сучасної економіки України.

Дисципліна "Страхування" є важливою частиною комплексу дисциплін економічного циклу. 
Метою курсу є формування в студентів знань з основ страхової справи, становлення страхового ринку в Україні, напрямів його подальшого розвитку.
Завдання курсу полягає в наданні студентам основ страхової справи як одного з видів підприємницької діяльності.
Протягом вивчення курсу передбачається освоєння таких напрямів дисципліни “Страхування”, як:
· формування страхового ринку;

· основи організації роботи страхових компаній;

· галузі та підгалузі страхування;

· економічна ефективність страхової діяльності;

· основи перестрахування.

У результаті вивчення курсу студенти повинні знати зміст страхових і перестрахових операцій, володіти методами та прийомами розрахунку показників, що використовуються в страховій діяльності. Вивчення дисципліни дасть можливість майбутнім спеціалістам самостійно або колективно ставити й вирішувати завдання, пов’язані з прогнозуванням реальних ситуацій і прийняттям відповідних рішень на етапі розвитку страхового ринку в цілому та його структур з урахуванням особливостей наявного соціально-економічного становища України.
Навчальним планом передбачені лекційні, семінарські заняття та самостійна робота студентів. Вивчення курсу завершується заліком.
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ЗМІСТ ДИСЦИПЛІНИ
Розділ 1. СТРАХОВИЙ РИНОК І СТРАХОВА ДІЯЛЬНІСТЬ
Тема 1. Сутність і роль страхування. Страхові ризики
Страхування як одна з найдавніших категорій суспільних відносин. Виникнення страхування. Загальне поняття про зміст і призначення страхування. Місце страхування в системі грошових відносин. Класифікація страхування за об’єктами та формою проведення. Функції страхування: ризикована, превентивна, заощадження коштів, створення і використання страхових резервів.
Системи страхування. Страхування за дійсною вартістю майна. Страхування за системою пропорційної відповідальності. Страхування за системою першого ризику. Страхування за відповідною вартістю.

Види ризиків: страхові і нестрахові, сприятливі і несприятливі, технічний ризик страховика. Ризики екологічні, транспортні, політичні, спеціальні. Управління ризиком.

Страховий випадок. Страхова подія. Збиток. Обсяг страхової відповідальності. Страховий портфель.

Тема 2. Страхова компанія та її організаційна структура

Страховий ринок як сфера економічних відносин. Особливості функціонування світового страхового ринку. Страхова справа як галузь економічної діяльності. Учасники страхового ринку. Страховики як учасники страхового ринку. Страхувальники як учасники страхового ринку. 

Страхові посередники та їх діяльність на страховому ринку. Діяльність страхових брокерів. Діяльність страхових агентів. 

Порядок створення страхової компанії та її ресурси. Організаційні структури страхової компанії. Ресурси страхової компанії. Органи управління страховою компанією та їх функції. 
Тема 3. Маркетинг у страхуванні. Страхові договори

Поняття маркетингу у страхуванні. Специфічні риси маркетингу у страхуванні. Поняття маркетингових досліджень. Маркетингова політика страховика та її характерні риси. 

Реалізація страхових послуг на страховому ринку. Поняття страхового продукту як комплексу цивільно-правових відносин. 
Специфічні ознаки страхового продукту. 
Основні етапи процесу реалізації страхових послуг: активізація, супровід договору, дії при настанні страхового випадку та страхове відшкодування. Поняття андерайтингу. Процес андерайтингу та його етапи. Поняття суброгації. Підготовка і проведення суброгації. Аварійні комісари та їх функції. Аварійний сертифікат.
Поняття страхового договору. Порядок укладання страхових договорів. Основні стадії в процесі укладення договору страхування – оферта й акцепт. Страхове свідоцтво (страховий сертифікат, страховий поліс). 
Порядок розірвання договору страхування. Основні умови припинення дії страхового договору. 
Права та обов’язки суб’єктів страхового зобов’язання.
Тема 4. Державне регулювання страхової діяльності

Необхідність регулювання страхової діяльності. Державні гарантії прав і законних інтересів страховиків. Взаємовідносини страховика та держави. Методи державного регулювання страхової діяльності.

Комітет у справах нагляду за страховою діяльністю: функції, права, обов’язки. Ліцензування страхової діяльності. Документи, необхідні для одержання ліцензії на право займатися страховою діяльністю. Видача ліцензії на проведення страхової діяльності. Мінімальні вимоги щодо статутного фонду страховика. Державний контроль за рівнем платоспроможності страховиків. Забезпечення конкурентної боротьби.

Державне регулювання діяльності іноземних страхових компаній в Україні. Порядок утворення й вимоги до представництв іноземних страхових компаній та асоціацій іноземних страховиків. Ліцензування діяльності іноземного страховика.

Розділ 2. ГАЛУЗІ СТРАХУВАННЯ. ПЕРЕСТРАХУВАННЯ

Тема 5. Особисте страхування

Особисте страхування як галузь страхування. Підгалузі в особистому страхуванні. Страхові ризики в особистому страхуванні. 
Змішане страхування життя, його особливості. Умови договорів змішаного страхування життя. Страхування дітей. Весільне страхування. Довічне страхування. Страхування ренти та пенсій. 

Страхування від нещасних випадків і його особливості. Форми проведення страхування від нещасних випадків. Обов’язкове особисте страхування від нещасних випадків. Індивідуальне добровільне страхування від нещасних випадків. Колективне добровільне страхування від нещасних випадків. 
Медичне страхування та його особливості проведення. Сторони, що беруть участь у медичному страхуванні. Особливості проведення обов’язкового медичного страхування. Особливості проведення добровільного медичного страхування. Специфіка медичного страхування в країнах Європейського Союзу та в Україні.  

Тема 6. Майнове страхування

Майнове страхування як галузь страхування. Підгалузі майнового страхування. Особливості страхування транспортних засобів. Договори КАСКО та КАРГО. Морське страхування та його види. Об’єкти страхування в наданні страхових послуг у страхуванні водного транспорту. Страхування ризиків, пов’язаних з використанням авіаційної та космічної техніки. Страхування наземного транспорту. Страхові ризики в страхуванні КАСКО автотранспортних засобів. Договори щодо страхування вантажів і їх основні типи (CIF, CAF, FOB, FAS). Класифікація умов Інкотермс-2000 стосовно використовуваних видів транспорту. Класифікація умов Інкотермс-2000 з точки зору обов’язків продавця.
Особливості страхування майна юридичних осіб. Страхування майна на випадок вогню, стихійного лиха та крадіжки. Особливості страхування майна сільськогосподарських підприємств. Страхування технічних ризиків.

Особливості страхування майна громадян. Страхування будівель. Страхування домашніх і свійських тварин. Страхування домашнього майна. 

Страхування кредитів, його особливості. Страхування депозитів, його особливості. Страхування валютних і біржових ризиків. 

Тема 7. Страхування відповідальності

Страхування відповідальності як галузь страхування. Підгалузі страхування відповідальності. Юридичні поняття відповідальності. 

Поліси страхування загальної цивільної відповідальності. Особливості страхування відповідальності виробника за якість продукції. Особливості страхування відповідальності роботодавця. Особливості страхування професійної відповідальності. 

Умови здійснення страхування цивільної відповідальності власників автотранспортних засобів. Основні типи договорів страхування цивільної відповідальності власників автотранспортних засобів, їх характеристика. Необхідність і сутність страхування відповідальності перевізника вантажів. 

Особливості страхування відповідальності за екологічне забруднення. Порядок виплати страхового відшкодування у страхуванні відповідальності за екологічне забруднення. 
Тема 8. Перестрахування та перестрахувальні операції

Економічна необхідність і сутність перестрахування, його розвиток. Сторони, які беруть участь у перестрахуванні, їх взаємовідносини.

Види перестрахувальних операцій. Факультативне перестрахування. Облігаторне перестрахування. Порівняльний аналіз наявних видів перестрахування.

Форми проведення перестрахувальних операцій. Пропорційне перестрахування: його характеристика, переваги і недоліки. Непропорційне перестрахування. Перестрахування на базі ексцедента збитковості, перестрахування на базі ексцедента збитку.

Співстрахування і практика його використання. Перспективи розвитку перестрахування і співстрахування в Україні.

Розділ 3. ОСНОВИ ФІНАНСОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ СТРАХОВИКА
Тема 9. Визначення страхових тарифів

Правила страхування й актуарні розрахунки. Страховий тариф: брутто- і нетто-тарифи. Математичні основи обчислення тарифних ставок. 
Визначення тарифів в особистому страхуванні і за договорами загального страхування. Методики розрахунків тарифів: за допомогою теорії ймовірності; за допомогою статистичних досліджень; за допомогою експертної оцінки; за допомогою аналогій. Переваги і недоліки вищевказаних методів. 
Практика актуарних розрахунків у країнах Європейського Союзу та в Україні.

Тема 10. Доходи, витрати та фінансова надійність 
страхової компанії
Доходи страховика. Страхові платежі як основне джерело доходів страховика. Доходи від перестрахувальних операцій. Доходи від інвестиційної та іншої фінансової діяльності.

Витрати страховика. Виплати страхового відшкодування і страхових сум. Відрахування в запасні та резервні фонди. Утворення резервів для фінансування попереджувальних заходів. Витрати на ведення справи. Інші витрати: сплачені дивіденди і проценти за отриманий кредит; купівля цінних паперів.

Фінансові результати страхових операцій.

Рентабельність страхових операцій. Прибуток страхових організацій, порядок його визначення та розподілу. Оподаткування страхових організацій.
Бізнес-план страховика та контроль за його виконанням.

Статистична та бухгалтерська звітність страховиків.

ПЛАНИ ЛЕКЦІЙНИХ І СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ

Тема 1. Сутність і роль страхування. Страхові ризики

1. Сутність і функції страхування.
2. Витоки страхової діяльності.
3. Класифікація страхування. 

4. Страхові ризики.
Семінарське заняття 1

1. Страхування в ринковій економіці.
2. Функції та принципи страхування.
3. Історичні етапи розвитку страхової справи.
4. Класифікація страхування. Класифікаційні ознаки.
5. Поняття та види страхових ризиків.

Завдання для самостійної роботи

1. Дати визначення поняттям “страхування”, “страховий ризик”, “страхова подія”, “страховий захист”.

2. Обґрунтувати значення страхової діяльності як різновиду підприємництва.
3. Проаналізувати місце страхування в системі суспільних відносин.
4. Розкрити сутність поняття “страховий фонд суспільства”. Які складові цього фонду?
5. Висвітлити етапи розвитку страхової справи в Україні. 

6. Назвати основні класифікаційні ознаки у страхуванні. Які види страхування належать до кожної із зазначених класифікацій?
7. Розкрити основні види ризиків у страхуванні. Дати їм характеристику.
Література: 1, 3, 4, 8, 10, 21, 23, 26.

Тема 2. Страхова компанія та її організаційна структура   

1. Поняття страхового ринку. Учасники страхового ринку.
2. Види страхових компаній і порядок їх створення.
3. Організаційна структура страхової компанії та органи її управління.
Семінарське заняття 2

1. Страховий ринок та основні тенденції страхових ринків сучасності.
2. Страхові посередники і їх діяльність на страховому ринку.
3. Порядок створення страхової компанії та її ресурси. 

4. Організаційна структура страхової компанії. Ресурси страхової компанії.
5. Органи управління страховою компанією та їх функції.
Завдання для самостійної роботи

1. Розкрити основні функції кожного учасника страхового ринку.
2. Показати роль посередницької діяльності на ринку страхових послуг.
3. Охарактеризувати сучасний страховий ринок України.
4. Обґрунтувати, що являє собою статут страхової компанії. Які розділи він містить?
5. Охарактеризувати ресурси страхової компанії. Як вони формуються?
6. Пояснити, що являє собою стратегія страхової компанії.
7. Розкрити функції органів управління страховою компанією.
Література: 1, 4, 5, 6, 11, 21, 26.
Тема 3. Маркетинг у страхуванні. Страхові договори

1. Поняття та значення маркетингу у страхуванні.
2. Маркетингова політика страховика. Реклама страхових послуг.
3. Реалізація страхових послуг на страховому ринку.
4. Страхові договори: зміст, порядок укладання та розірвання.
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1. Маркетинг у страхуванні та його особливості.
2. Маркетингові дослідження. Маркетингова політика страховика.
3. Реалізація страхових послуг на страховому ринку.
4. Порядок укладання страхових договорів і порядок їх розірвання.
5. Права і обов’язки суб’єктів страхового зобов’язання.
Завдання для самостійної роботи

1. Пояснити роль і значення маркетингу у страхуванні.
2. Охарактеризувати методи проведення маркетингових досліджень.
3. Охарактеризувати основні продукти маркетингу у страхуванні.
4. Розкрити зміст маркетингової політики страховика.
5. Пояснити, як проводиться реклама страхових послуг.
6. Висвітлити основні етапи процесу реалізації страхових послуг. Розкрити зміст кожного етапу.
7. Розкрити основні вимоги до страхових договорів.
Література: 1, 3, 4, 8, 21, 23.
Тема 4. Державне регулювання страхової діяльності
1. Правове забезпечення страхування.
2. Органи державного нагляду за страховою діяльністю: їх структура, завдання та функції.
3. Державний нагляд за страховою діяльністю в країнах Європейського Союзу та в Україні.
Завдання для самостійної роботи

1. Назвати нормативно-правові документи, необхідні для забезпечення страхової діяльності.
2. Охарактеризувати Закон України “Про страхування”.
3. Розкрити структуру органів державного нагляду за страховою діяльністю.
4. Навести перелік основних функцій, що виконують органи державного нагляду за страховою діяльністю.
5. Пояснити, як здійснюється страховий нагляд у країнах Європейського Союзу.
6. Розкрити основні напрями вдосконалення державної політики в галузі страхування в Україні. 

Література: 3, 4, 8, 21, 22, 24.
Тема 5. Особисте страхування
1. Страхування життя та його основні види.
2. Страхування від нещасних випадків.
3. Медичне страхування.
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1. Змішане страхування життя.
2. Страхування ренти і пенсій.
3. Обов’язкове особисте страхування від нещасних випадків.
4. Індивідуальне та колективне добровільне страхування від нещасних випадків.
5. Обов’язкове медичне страхування.
6. Добровільне медичне страхування.
Завдання для самостійної роботи

1. Охарактеризувати специфічні риси особистого страхування.
2. Розкрити основні види особистого страхування.
3. Пояснити, який порядок виплати страхового покриття в змішаному страхуванні життя.
4. Обґрунтувати мету пенсійного страхування.
5. Охарактеризувати об'єкти медичного страхування.

6. Пояснити, за яких умов здійснюється добровільне та обов'язкове медичне страхування.
7. Обґрунтувати, як укладаються угоди з медичного страхування.
8. Розкрити зміст договорів, що укладаються між страховими компаніями і медичними установами.

Література: 10, 15, 17, 18, 21, 23.
Тема 6. Майнове страхування

Лекція 1. Страхування транспортних засобів і вантажів

1. Морське страхування.
2. Авіаційне страхування.
3. Страхування наземного транспорту.
4. Страхування вантажів.
Лекція 2. Страхування майна юридичних і фізичних осіб

1. Страхування майна юридичних осіб.
2. Страхування майна громадян.
3. Страхування кредитних і фінансових ризиків.
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1. Страхування транспортних засобів і вантажів.
2. Страхування майна юридичних осіб.
3. Страхування майна громадян.
4. Організаційні форми страхування кредитів.

5. Страхування депозитів.
Завдання для самостійної роботи

1. Пояснити, за яких умов припиняється договір страхування в майновому страхуванні.
2. Назвати, у якому випадку проводиться обов'язкове страхування в майновому страхуванні.
3. Визначити умови виплати страхових сум і страхового відшко​дування в майновому страхуванні.
4. Обґрунтувати, як здійснюється страхування майна юридичних осіб на випадок вогню, стихійного лиха та крадіжки.
5. Пояснити особливості страхування майна сільськогосподарських підприємств.
6. Охарактеризувати, як відбувається страхування технічних ризиків для юридичних осіб.
7. Розкрити економічний зміст страхування кредитних ризиків.
8. Пояснити, як здійснюється страхування кредитів. Які основні форми такого страхування?
Література: 2, 3, 8, 21, 23, 26.

Тема 7. Страхування відповідальності
1 Юридичні поняття відповідальності і підстави для її страхування.
2. Страхування загальної цивільної відповідальності.
3. Страхування відповідальності на транспорті.
4. Страхування відповідальності за екологічне забруднення.
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1. Страхування відповідальності виробника за якість продукції.
2. Страхування відповідальності роботодавця.
3. Страхування професійної відповідальності.
4. Страхування цивільної відповідальності власників автотранспортних засобів.
5. Страхування відповідальності перевізника вантажів.
6. Страхування відповідальності за екологічне забруднення.
Завдання для самостійної роботи

1. Розкрити необхідність укладення договорів страхування відповідальності.
2. Розкрити зміст полісів страхування загальної цивільної відповідальності.
3. Охарактеризувати порядок страхування відповідальності виробників за якість продукції.
4. Пояснити порядок страхування відповідальності роботодавця.
5. Обґрунтувати порядок страхування професійної відповідальності.
6. Пояснити, як здійснюється страхування цивільної відповідальності власників транспортних засобів.
7. Обґрунтувати, які є типи договорів у страхуванні цивільної відповідальності власників автотранспортних засобів. Охарактеризувати кожен з цих типів договорів.

8. Пояснити, як здійснюється страхування відповідальності перевізника вантажів.
9. Розкрити особливості страхування відповідальності за екологічне забруднення.
Література: 3, 7, 13, 21, 23, 27.

Тема 8. Перестрахування та перестрахувальні операції

1. Сутність і роль перестрахування.
2. Форми проведення перестрахувальних операцій.
3. Співстрахування та механізм його дії.
Завдання для самостійної роботи

1. Назвати ризики, які підлягають перестрахуванню.
2. Охарактеризувати основні функції, що виконує перестрахування.
3. Дати пояснення термінам “цесія”, “репроцесія”, “цемент”, “цесіонарій”.

4. Пояснити, що таке пропорційне страхування. Які є види пропорційного страхування?
5. Охарактеризувати непропорційне перестрахування? Які є види непропорційного перестрахування?
6. Назвати особливості перестрахування ризиків у нерезидентів.
7. Пояснити, яка мета проведення операцій співстрахування. Як здійснюються такі операції?
8. Розкрити особливості роботи зарубіжних перестрахувальних компаній.

Література: 4, 8, 21, 23, 24.

Тема 9. Визначення страхових тарифів

1. Математичні основи обчислення тарифних ставок.
2. Визначення тарифів за договорами страхування життя.
3. Визначення тарифів за договорами загального страхування.
Завдання для самостійної роботи 

1. Дати пояснення терміну “актуарні розрахунки”. 

2. Пояснити, чим відрізняються поняття “брутто-ставка” і “нетто-ставка”.
3. Охарактеризувати методи розрахунку тарифних ставок.

4. Пояснити, як здійснюється визначення тарифів за договорами страхування життя.
5. Пояснити, як здійснюється визначення тарифів за договорами загального страхування.
6. Охарактеризувати, як здійснюється визначення тарифів за договорами страхування відповідальності.
Література: 1, 4, 10, 16, 21, 26.

Тема 10. Доходи, витрати та фінансова надійність 
страхової компанії

1. Формування доходів страховика.
2. Витрати страхової компанії.
3. Оподаткування діяльності страхових компаній.
4. Поняття фінансової надійності страховика. Страхові резерви.
5. Інвестиційна політика страховика.
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1. Доходи страховика.
2. Витрати страхової компанії.
3. Оподаткування страхових компаній.
4. Формування страхових резервів страховика.
5. Інвестиційна політика страховика.
6. Оцінка платоспроможності страховика.
Завдання для самостійної роботи

1. Назвати основні фактори, що впливають на формування прибутку страхової компанії.
2. Розкрити основні джерела витрат страхової компанії.
3. Пояснити, як здійснюється оподаткування діяльності страхових компаній.
4. Охарактеризувати, що являє собою фінансова надійність страховика.
5. Пояснити, як відбувається формування страхових резервів.
6. Назвати методи обмежень інвестиційних ризиків.
7. Пояснити, як здійснюється оцінка платоспроможності страховика.
Література: 3, 14, 21 23, 25, 26.

САМОСТІЙНА РОБОТА СТУДЕНТІВ

Навчальним планом передбачена значна кількість годин на самостійну роботу студентів. Вона містить: опрацювання додаткової літератури з тем курсу; вивчення тем, що не висвітлюються в лекціях, а даються на самостійне опрацювання; виконання завдань для самостійної роботи студентів, що наводяться після кожної теми в робочій програмі; а також написання рефератів. 

Написання реферату є обов’язковою складовою засвоєння студентами знань з дисципліни. Виконання цієї роботи сприяє більш глибокому самостійному вивченню предмету.

При підготовці реферату в студентів формуються навички: підбирати й аналізувати законодавчі та нормативні акти, конкретний фактичний матеріал; узагальнювати явища в економічному житті; готувати пропозиції та рекомендації щодо вдосконалення зв'язків між окремими суб'єктами; пов'язувати теоретичні положення з їх практичним застосуванням.

Реферат має бути написаний українською мовою. Обсяг – 15–  20 сторінок. Він повинен мати таку структуру: титульна сторінка, план, вступ, розділи основної частини, висновки, список літературних джерел.
У вступі необхідно охарактеризувати значення, актуальність теми, показати її важливість для розвитку та вдосконалення ринкових відносин і сформулювати завдання, які стоять перед дослідником. При цьому студент уважно вивчає відповідний розділ програми з курсу, законодавчі та нормативні акти із заданої проблеми. Після цього окреслює перелік головних питань, які будуть висвітлені в його рефераті, тобто складає план. 

Запропоновані студентам теми враховують їх інтелектуальний розвиток, смаки, а також реальну можливість знаходження і використання конкретного, фактичного матеріалу, необхідного для дослідження. 

ТЕМАТИКА РЕФЕРАТІВ
1. Фінансово-кредитний ринок і місце страховика на ньому.
2. Державне регулювання страхового ринку в розвинутих країнах і в Україні.
3. Маркетингова політика страховика.
4. Страхові посередники і їх роль у реалізації страхових послуг.
5. Поняття договору страхування. Суб'єкти договірних відносин.

6. Порядок і форми виплати страхового забезпечення. Форми та методи шахрайства: український і закордонний досвід.

7. Еволюція особистого страхування.
8. Проблеми та напрями державної політики в галузі особистого страхування в Україні.
9. Порівняльний аналіз розвитку ринків страхування життя: США і Європа.
10. Основні характеристики класичних продуктів щодо страхування життя: Term Life, Credit Life, YRT, Life Expectancy Term, Term-to-age-65(70), Endowment, Pure Endowment, Endowment with fixed term, Endowment with premium refund, Whole Life Insurance. 

11. Індивідуальний і груповий андерайтинг. Індивідуальні та групові тарифи.
12. Форми і види страхування від нещасних випадків.
13. Медичне страхування в Україні та його види.

14. Страхування фінансових ризиків і принципи організації депозитного страхування.
15. Проблеми та напрями державної політики в галузі майнового страхування в Україні.
16. Стан і перспективи розвитку морського страхування в Україні.
17. Економічна необхідність, значення і розвиток страхування наземного транспорту.
18. Сутність, види та принципи страхування відповідальності.
19. Проблеми та напрями державної політики в галузі страхування відповідальності в Україні.
20. Екологічне страхування та його функції.
21. Необхідність і сутність перестрахування. Розподіл прав та обов’язків між страховиками в перестрахуванні.

22. Досвід роботи закордонних компаній, що займаються діяльністю з перестрахування ризиків.
ЗАГАЛЬНІ СТРАХОВІ ТЕРМІНИ
Активи страховика – кошти страховика, які інвестовано в цінні папери, нерухомість, інші матеріальні цінності, розміщені на рахунках у банках. Джерелами цих коштів є статутний фонд, страхові резерви й інші пасиви. Від величини та структури активів страховика залежить його платоспроможність.

Актуарій – офіційно вповноважена особа, котра, маючи відповідну фахову підготовку, з допомогою методів математичної статистики обчислює страхові тарифи. На актуарій покладається відповідальність за те, щоб страхові фонди були достатніми на той момент, коли компанії доведеться виконувати свої зобов’язання за виданими полісами.

Актуарні розрахунки – система математичних і статистичних методів обчислення страхових тарифів. Актуарні розрахунки дають змогу визначити страховий тариф і частку кожного страхувальника у створенні страхового фонду.

Андерайтер – висококваліфікована й відповідальна особа страховика, уповноважена виконати необхідні процедури розгляду пропозицій і прийняття ризиків на страхування (перестрахування); андерайтер оцінює ризик, визначає ціну, умови страхування, оформлює страхові поліси.

Андерайтинг – процес оцінювання та прийняття ризиків на страхування (перестрахування).

Асистанс – перелік послуг (у межах договору страхування), які надаються в потрібний момент через медичну, технічну і фінансову допомогу здебільшого туристам у закордонних поїздках (у разі хвороби, нещасного випадку).

Аутсайдер – страховик або посередник (брокер, агент), який не є членом страхових об’єднань (асоціацій) і не дотримується у своїй діяльності тарифних та інших угод, тобто виступає як конкурент зазначених об’єднань.

Бенефіціар – особа, на користь якої страхувальник уклав договір страхування, третя сторона – вигодонабувач за страховим полісом; особа, визначена страхувальником для отримання належних сум страхових виплат тоді, коли страхувальник (застрахований) не буде здатний скористатися ними самостійно. В особистому страхуванні виплати бенефіціарові здійснюються у випадку смерті застрахованого. У майновому страхуванні права бенефіціара можуть набувати орендодавці, кредитори, застраховане майно яких знищено або пошкоджено.

Бодмерея – договір позички, за яким капітан судна може отримати в позикодавця кошти під заставу судна або вантажу. У разі втрати судна або вантажу позикодавець позбавляється права вимагати повернення позики. У сучасній практиці застосовується рідко.

Брутто-премія – загальна сума страхових внесків, що їх сплачує страхувальник. Визначається на підставі страхової суми і брутто-ставки.

Брутто-ставка – сума визначеної нетто-ставки та навантаження. Ці складові мають різні призначення. Нетто-ставка має забезпечити відшкодування витрат на покриття збитків з ризикових видів страхування, а також на виплати зі страхування життя. Навантаження призначене для забезпечення фінансування витрат страховика на ведення справи й отримання прибутку від страхових операцій.

Викупна сума – сума, на яку може претендувати власник полісу зі страхування життя в разі припинення дії полісу. Розмір викупної суми залежить від суми, строку, на який було укладено договір, фактично здійснених внесків і тривалості дії договору.

Нетто-премія – брутто-премія за мінусом навантаження. Нетто-премія призначена для формування страхового фонду, з якого здійснюються страхові виплати і відшкодування.

Нетто-ставка – частина страхового тарифу, яка призначена для формування ресурсів страховика, спрямованих на виплату страхових відшкодувань і страхових сум. 

Об’єкт страхування – конкретний інтерес страхувальника або застрахованої особи (майно, відповідальність перед третьою особою, життя та здоров’я), якому може бути завдано шкоди в разі стихійного лиха, нещасного випадку або іншої страхової події.

Перестрахування – операція між двома страховими компаніями, за якої одна з них передає від свого імені за певну плату частину ризику за договором, укладеним страхувальником, другій компанії.

Поліс (страховий договір, страхове свідоцтво) – письмова угода між страхувальником і страховиком, яка засвідчує, що страховик бере на себе зобов’язання в разі настання страхового випадку виплатити страхову суму або в межах страхової суми відшкодувати збиток страхувальникові чи іншій особі, зазначеній у полісі.

Портфель відповідальності – загальна сума відповідальності страховика (або перестраховика) за всіма чинними полісами.

Ризик – імовірність зазнати втрат очікуваної економічної користі або прямих збитків через появу непевної (випадкової) події, яка зачіпає інтереси осіб, причетних до тієї чи іншої справи, або всіх членів суспільства.

Самострахування – ризик, який перебуває на відповідальності самого страхувальника; форма захисту майнових інтересів створенням децентралізованих резервних фондів безпосередньо на підприємствах та в організаціях.

Страхова подія – подія, передбачена договором страхування, з настанням якої виникає обов’язок страховика відшкодувати завдані цією подією збитки або виплатити страхове забезпечення страхувальникові (застрахованій особі).

Страхова премія – плата страхувальника страховикові за те, що той зобов’язався відшкодувати страхувальникові в разі виникнення страхової події матеріальні збитки, завдані застрахованому майну, або виплатити страхову суму при настанні певних подій. Страхова премія сплачується одноразово до вступу в дію договору страхування або періодично в передбачені ним строки. Розмір страхової події залежить від страхового тарифу (брутто-ставки) і страхової суми, періоду страхування.

Страхова претензія – вимога страхувальника (вигодонабувача) про відшкодування страховиком збитку, спричиненого випадком, що передбачає перелік страхових подій у договорі страхування.

Страхова сума – межа грошових зобов’язань страховика щодо компенсації завданих страховою подією збитків страхувальникові (застрахованому). Страхова сума за майновим страхуванням не повинна перевищувати вартості об’єкта. При добровільному страхуванні життя не обмежується.

Страхове відшкодування – сума компенсації, що її виплачує страховик страхувальникові за збиток, спричинений застрахованому майну страховим випадком.

Страхове поле – максимальна кількість об’єктів, котрі можна потенційно застрахувати на добровільних засадах.

Страховий портфель – а) фактична кількість застрахованих об’єктів або кількість договорів страхування; б) сукупна відповідальність страховика (перестраховика) за всіма чинними полісами.
Страховий випадок – стихійне лихо, нещасний випадок або настання іншої події, при якій виникає зобов’язання страховика сплатити страхувальникові (застрахованому, вигодонабувачеві) страхове відшкодування або страхову суму.

Страховий збиток – шкода, завдана страхувальникові внаслідок страхового випадку.

Страховий інтерес – матеріальна зацікавленість у страхуванні об’єктів, до яких страхувальник має стосунок як власник, орендатор, перевізник.

Страховий портфель – а) фактична кількість застрахованих об’єктів або кількість договорів страхування; б) сукупна відповідальність страховика (перестраховика) за всіма чинними полісами.

Страховик – фінансова установа, яка має статус юридичної особи та володіє ліцензією на право здійснення страхової діяльності.

Страхові тарифи – ставки страхових платежів з одиниці страхової суми за певний період.

Страхувальник – юридична або дієздатна фізична особа, яка уклала договір на страхування, сплатила належні внески і має право в разі настання страхового випадку отримати відшкодування в межах страхової суми, обумовленої в полісі.

Галузеві страхові терміни

Абандон – відмова страхувальника судна або вантажу від усіх прав власності на застрахований об’єкт на користь страховика, якщо той виплатить усе належне страхове відшкодування. Застосовується тоді, коли об’єкт страхування зникає безвісти або усувати пошкодження економічно недоцільно.

Аварія в морському страхуванні – збиток, завданий судну, вантажу й фрахту під час морських перевезень. Такі аварії в морському страхуванні поділяються на загальні і часткові. Збитки, завдані загальною аварією, розподіляються між судном, вантажем і фрахтом. Якщо аварія часткова, збитки відносяться на того, хто відповідальний за її виникнення, або на потерпілого.  

Авіаційне страхування – страхування ризиків, пов’язаних із використанням авіаційної та космічної техніки. Охоплює страхування літаків, вертольотів та іншої авіаційної техніки від пошкодження й знищення; страхування відповідальності перед пасажирами й третіми особами за шкоду, заподіяну їхньому здоров’ю та майну; відповідальність власників повітряних суден як роботодавців і т. д.

Авто-комбі – комбіноване страхування транспортних засобів із відповідним багажем, водієм і пасажирами.

Баратрія – навмисне заподіяння шкоди власникові судна або вантажу екіпажем судна. У морському страхуванні може розглядатися як страховий випадок.

Бодмерея (бодмерія) – договір позички, за яким капітан судна може отримати в позикодавця кошти під заставу судна або вантажу. У разі загибелі судна або вантажу позикодавець втрачає право вимагати повернення позики. У сучасній практиці бодмерія застосовується рідко, така позика оформляється на умовах підвищеної плати (процента).

Взаємне страхування – форма страхового захисту, за якої страхувальники, котрі мають споріднені майнові інтереси та ризики, одночасно є членами страхового товариства. Це довгострокова домовленість між групою осіб (юридичних і фізичних) про відшкодування один одному в певних частках збитків у разі настання страхових випадків. Має поширення в особистому страхуванні та страхуванні сільськогосподарських і морських ризиків.

Диспаша – а) розрахунок витрат, пов’язаних із загальною аварією судна, який складає диспашер. Диспаша містить докладний виклад причин загальної аварії; б) розподіл збитків між учасниками морських перевезень; виконується на підставі заяви зацікавленої особи і висновку диспашера про визнання аварії загальною.

Диспашер – фахівець у галузі морського права, який здійснює розрахунки з розподілу витрат за загальною аварією між судном, вантажем і фрахтом.

Загальна аварія – визнаються збитки, яких зазнали судновласники-перевізники та власники вантажу, унаслідок здійснених надзвичайних витрат з метою врятування судна, фрахту і вантажу від спільної для них небезпеки.  

Збиток від загальної аварії – можливий у морському страхуванні, коли шкода, завдана застрахованому інтересу, стосується не тільки власника судна або конкретного вантажу, а й інших осіб, а збитки розподіляються пропорційно між усіма постраждалими.

Карго – страхування вартості вантажів на всіх видах транспорту без страхування самого транспортного засобу.

Каско – страхування корпуса та механізмів транспортного засобу без урахування вантажів, багажу, екіпажу, пасажирів. Відшкодовуються збитки, зумовлені здебільшого пошкодженням або конструктивним знищенням автомобіля, судна, літака.

Ллойд – 1) міжнародний страховий ринок, заснований 1734 року й розташований у Лондонському Сіті; 2) корпорація (об’єднання) юридично незалежних страховиків, кожний з яких самостійно приймає на страхування ризики, відповідно до своїх фінансових можливостей. Кожний член Ллойду для забезпечення своєї діяльності має внести вагому суму як депозит. Члени Ллойду об’єднані в синдикати, очолювані андерайтерами, кожний з яких приймає ризики на страхування від імені членів відповідного синдикату. Нині Ллойд є великим страховиком і перестраховиком, особливо морських, авіаційних, автомобільних, нафтогазодобувних ризиків. Багато українських страховиків перестраховують ризики на ринку Ллойду.

Морське страхування – один із найдавніших видів страхування. Охоплює страхування суден, вантажів і фрахту, екіпажу та пасажирів від різних видів небезпеки під час виконання рейсів. Головні ризики: збитки від вогню, блискавки, шторму й іншого стихійного лиха, від зіткнення суден, посадки судна на мілину, зникнення судна безвісти. Крім того, морське страхування покриває витрати, зумовлені загальною аварією, крадіжкою і пропажею вантажу.

САФ – вид зовнішньоторговельної угоди, яка передбачає, що продавець має власним коштом укласти договір транспортного перевезення вантажу до місця призначення, вказаного в контракті, і забезпечити доставку вантажу на борт судна. Обов’язок страхування вантажу лежить на покупцеві.

СІФ – вид зовнішньоторговельної угоди, згідно з якою продавець зобов’язаний доставити вантаж у порт, забезпечити його навантаження на борт судна, за свій рахунок сплатити фрахт і застрахувати вантаж на ім’я покупця від ризиків на час перевезення і здачі в місці призначення.

Страхування фрахту – може здійснювати судновласник або вантажовласник. Якщо інтерес в страхуванні фрахту має судновласник, він реалізує його одночасно зі страхуванням судна укладанням додаткової угоди до полісу страхування судна. Коли в страхуванні фрахту більше зацікавлений власник вантажу, він оформляє це страхування в такому самому порядку, як і страхування вантажу.

Сюрвеєр – експерт, інспектор, агент страховика, який оглядає судна, вантажі й інше майно, що приймається на страхування. На підставі висновку сюрвеєра страховик розраховує тарифну ставку, приймає рішення про укладання договору страхування.

ФАС – умова угоди, що застосовується в морській торгівлі. Продавець має організувати доставку вантажу до пункту навантаження, а вся подальша відповідальність за вантаж покладається на покупця. 
ФОБ – умова угоди, що застосовується в морській торгівлі. Відповідно до неї покупець зобов’язаний застрахувати вантаж і сплатити вартість перевезення. На продавця покладається зобов’язання завантажити товар на борт судна, що попередньо був зафрахтований покупцем, і своєчасно повідомити необхідні для страхування дані. Інакше вантаж залишається на утриманні продавця. Обов’язок страхування вантажу також лежить на покупцеві.

Франшиза – передбачена договором частина збитків, що в разі настання страхової події не відшкодовується страховиком. Розрізняють умовну і безумовну франшизу. Умовна франшиза засвідчує право звільнення страховика від відповідальності за шкоду, якщо її розмір не перевищує розміру франшизи, і збиток підлягає відшкодуванню повністю, якщо його розмір перевищує франшизу. Безумовна франшиза свідчить, що відповідальність страховика визначається розміром збитку за мінусом франшизи.

Фрахт – плата власникові технічного засобу за перевезення вантажів будь-якими шляхами сполучення. Інколи під фрахтом розуміють вантаж, а також витрати на його навантаження, розвантаження. Розмір фрахту визначається на підставі тарифів або обумовлюється в договорі.

Чартер – вид договору морського й авіаперевезення; документ, що засвідчує наявність і зміст договору фрахтування між перевізником і фрахтувальником.

Шедула – основний розділ полісу страхування повітряних суден. Містить інформацію про учасників договору страхування, експлуатантів, вигодонабувачів, екіпажі і повітряні судна, що приймаються на страхування, страхові суми, франшизи, терміни страхування. 

ТЕСТОВІ ЗАВДАННЯ
1. Що з нижчезазначеного охоплюється поняттям "страховий захист":
1) здійснення заходів, спрямованих на зменшення страхового ризику;

2) фінансування витрат на боротьбу зі страховою подією;

3) відшкодування збитків, завданих стихійним лихом;

4) збільшення запасів товарів з огляду на сезонність їх виробництва?
2. Які з фондів не входять до сукупного фонду страхового захисту:
1) резервні фонди підприємств;

2) амортизаційні фонди;

3) резервні фонди, передбачені бюджетом;

4) резерви страхових організацій?
3. У якій формі виникли перші страховики:
1) товариства взаємного страхування;

2) страхового товариства з повною відповідальністю;

3) акціонерного страхового товариства;

4) державної страхової організації?
4. Який із видів страхування історично був першим:
1) страхування життя;

2) страхування від вогню;

3) страхування вантажів;

4) страхування ритуальних витрат.
5. Яку функцію не виконує страхування:
1) заощадження коштів;

2) превентивну;

3) формування і використання резервів;

4) стимулюючу?
6. Що стосується принципу страхування:
1) максимальна сумлінність сторін страхового договору;

2) суброгація;

3) страховий інтерес;

4) відсутність простроченої заборгованості за кредитами?
7. Який із заходів сприяє підвищенню ролі страхування:
1) зростання рівня інфляції;

2) поліпшення роботи персоналу страхових компаній;

3) відсутність належного статистичного й іншого інформаційного забезпечення;

4) значні розміри державного пенсійного забезпечення?
8. Який із заходів заважає підвищенню ролі страхування: 

1) поліпшення роботи персоналу страхових компаній;

2) відсутність належного статистичного й іншого інформаційного забезпечення;

3) низькі розміри державного пенсійного забезпечення;

4) зменшення безплатних соціальних послуг?
9. Класифікація страхування, за якою виділяють три групи інтересів страхувальника – це класифікація за:

1) об'єктами страхування;

2) формами проведення страхування;

3) статусом страхувальника;

4) часом виникнення окремих видів страхування.
10. Страхові події при страхуванні громадян від нещасних випадків можуть бути такі:

1) смерть застрахованого з будь-якої причини;

2) смерть застрахованого лише від нещасного випадку;

3) дожиття застрахованим до закінчення строку дії договору страхування;

4) вихід застрахованої особи на пенсію.
11. Який із видів страхування не належить до майнового: 

1) страхування наземного транспорту;

2) страхування життя;

3) страхування кредитів;

4) страхування вантажів і багажу?
12. Що собою являє ризик у страхуванні:

1) випадкові події;

2) збитки, завдані через випадкові події;

3) додаткова вигода, отримана внаслідок випадкових подій;

4) імовірність настання випадкових подій?
13. Яка з рис перш за все і безпосередньо характеризує “великі ризики”:
1) імовірність настання ризику;

2) територія, охоплена ризиком;

3) охоплена ризиком галузь господарської діяльності;

4) вид стихійного явища (подій): вода, вогонь, вітер і т. ін.?
14. У чому полягає перша стадія аналізу ризику:
1) оцінка ризику;

2) зменшення ризику;

3) ідентифікація ризику;

4) уникнення ризику?
15. Які риси є критеріями страхування ризиків:
1) випадковість;

2) можливість оцінки у вартісних одиницях;

3) низький ступінь імовірності;

4) надзвичайно великі втрати?
16. Чи є різниця між такими документами, як страховий сертифікат, страховий поліс, страхове свідоцтво:
1) так;

2) є незначна різниця;

3) різниці немає;

4) це різні назви одного і того самого документа?
17. Чи є законодавчі обмеження на максимальний термін страхування за одним договором:
1) так;

2) ні;

3) так, на окремі види страхування;

4) так, лише на договори страхування життя?
18. Хто не може припинити дію договору страхування:
1) страхувальник;

2) Ліга страхових організацій;

3) страховик;

4) судові органи?
19. Чи можна протягом строку дії договору вносити зміни до його змісту:
1) так;
2) ні;
3) з дозволу Укрстрахнагляду;

4) так, але лише несуттєві зміни?
20. Чи може обласний уповноважений Укрстрахнагляду зупинити дію ліцензії на здійснення страхової діяльності в області:
1) так;
2) ні;

3) лише за поданням судових органів;

4) лише з дозволу Ліги страхових організацій?
21. Страхування життя передбачає:

1) змішане страхування життя;

2) страхування дітей від нещасних випадків;

3) обов'язкове медичне страхування;

4) страхування домашніх тварин.
22. Страхова сума за договором змішаного страхування життя не виплачується:

1) у випадку смерті страхувальника від злоякісного захворювання після одного року від початку дії договору страхування;

2) у випадку самогубства страхувальника;

3) у випадку дожиття страхувальника до закінчення терміну дії договору;

4) у випадку смерті страхувальника, яка наступила за рік до закінчення дії договору.
23. Що означає поняття “державне обов'язкове особисте страхування”:
1) джерелом сплати страхових платежів є державний бюджет і в разі неплатоспроможності страховика держава гарантує виконання зобов'язань перед страхувальниками;

2) держава вимагає від страховиків обов'язково виплатити страхову суму;

3) держава покладає виконання обов'язків страховика на державну страхову компанію;

4) держава вимагає від страховиків виплати страхових відшкодувань при настанні страхового випадку?
24. Хто може бути страхувальником індивідуального та колективного добровільного страхування від нещасних випадків:
1) юридичні особи;

2) юридичні особи та фізичні особи;

3) фізичні особи;

4) недієздатні громадяни?
25. Чим відрізняється страхування від нещасних випадків         від довгострокового страхування життя:
1) при страхуванні від нещасних випадків у разі їх настання страхова сума не виплачується або сплачені внески по закінченні терміну дії договору страхування не повертаються;

2) при страхуванні від нещасних випадків по закінченні терміну страхування передбачається повернення сплачених внесків;

3) при страхуванні від нещасних випадків у разі їх настання договір припиняє свою дію незалежно від виплаченої суми;

4) при страхуванні від нещасних випадків у разі їх настання сума страхового відшкодування завжди дорівнює страховій сумі?
26. Що впливає на розмір тарифної ставки при страхуванні від нещасних випадків:
1) ступінь ризику професії;

2) вік застрахованого;

3) ціннісні орієнтири особистості;

4) термін страхування?
27. Обов'язкова форма медичного страхування передбачає, що сплата внесків покладається на:

1) підприємців;

2) працівників;

3) усе населення країни;

4) працівників медичних установ.
28. В основу страхування основних і оборотних фондів покладено:

1) відшкодування збитків страхувальника;

2) страховий захист майна;

3) страховий інтерес;

4) поступове накопичення страхових резервів.
29. Що береться за основу при оцінюванні основних фондів:
1) фактична вартість;

2) повна балансова (первісна) вартість;

3) фактична собівартість;

4) ліквідаційна вартість?
30. Яке майно підлягає страхуванню згідно з договором:
1) майно, отримане підприємством за договором майнового найму;

2) продукція, отримана від населення для переробки, зберігання тощо;

3) усе майно, яке належить підприємству;

4) усі ресурси підприємства?
31. При настанні страхового випадку страхувальник повинен:

1) повідомити про страховий випадок страховика;

2) скласти страховий акт;

3) одразу після страхового випадку почати відновлювальні роботи;

4) обчислити суму збитку.
32. Прибутки від страхової діяльності не формуються за рахунок:

1) зароблених страхових премій;

2) одержаних комісійних винагород за передачу ризиків на перестрахування;

3) доходів від розміщення тимчасово вільних коштів;

4) комісійних винагород страховим посередником.
33. Частина тарифу, призначена для покриття витрат на проведення страхування, називається:

1) брутто-тариф;

2) нетто-тариф;

3) навантаження;

4) неявні витрати.
34. Плата за страхування, яку страхувальник зобов'язаний нести страховику відповідно до договору страхування, називається:

1) страховим тарифом;

2) страховою сумою;

3) страховою премією;

4) тантьємою.
35. При страхуванні майна страхова сума не повинна перевищувати його дійсної вартості:

1) на момент укладання договору страхування;

2) на момент настання страхової події;

3) коли пройде певний визначений у договорі строк;

4) на момент ліквідації страховика.

36. При передачі ризику на перестрахування комісійні винагороди за перестрахування отримує:

1) перестраховик;

2) цедент;

3) як перестраховик, так і цедент;

4) страхувальник.
37. За наявності кількох страхових полісів зі страхування одного й того самого об'єкта виплата відшкодування в повному обсязі:

1) не відбувається;

2) відбувається тільки з особистого страхування;

3) відбувається тільки зі страхування відповідальності;

4) відбувається тільки з майнового страхування.
38. Фінансова надійність страховика прямо не залежить від:

1) розміру статутного фонду;

2) видів страхування, які провадить страховик;

3) величини страхових резервів;

4) збалансованого страхового портфеля.
39. Страхові резерви розмішуються згідно з принципами:

1) тільки прибутковості;

2) безпечності, прибутковості, ліквідності, диверсифікованості;

3) безпечності та ліквідності;

4) ліквідності та диверсифікованості.
40. Які із завдань має виконувати реклама страхової компанії:
1) створювати широку популярність і образ, що запам'ятовується, продуктів компанії та самої компанії;

2) бути спрямованим на надання більшої значимості запропонованим нововведенням;

3) підтримувати популярність компанії, поширювати образ продуктів компанії, брати участь в оновленні образу продуктів компанії;

4) бути позиційною у "відповідь на сподівання споживачів", відтворювати "обличчя компанії"?
41. Основні фактори підвищення ефективності реалізації страхового продукту такі:

1) страховий тариф, страхова сума, термін дії договору;

2) страховий тариф, ризики, франшиза;

3) зобов'язання сторін, ризики, розмір страхових резервів;

4) якість страхового продукту, тариф, сервіс.
42. Який із видів страхування згідно із Законом України “Про страхування” не є добровільним:

1) страхування цивільної відповідальності власності транспортних засобів;

2) страхування фінансових ризиків;

3) страхування вантажів і багажу;

4) страхування життя дітей?
43. Які є форми страхування:

1) добровільне та обов’язкове;

2) життя і загальне;

3) особисте, майнове, відповідальності;

4) проста і розширена?
44. Який із видів страхування не належить до майнового:

1) страхування наземного транспорту;

2) страхування інвестицій;

3) страхування здоров’я;

4) страхування кредитів?

45. Особисте страхування охоплює види страхування, які забезпечують страховий захист:

1) життя громадян;

2) відповідальності роботодавця перед персоналом;

3) здоров’я громадян;

4) домашнього майна громадян.
46. Виконання страхувальником зобов’язань за договором страхування являє собою:

1) складову страхового продукту;

2) частину страхового внеску;

3) одну з умов для отримання страхового відшкодування;

4) своєчасну сплату страхових внесків.
47. До особистого страхування належать:

1) страхування дітей;

2) страхування власних транспортних засобів;

3) страхування будь-яких транспортних засобів;

4) страхування вкладених інвестицій.
48. Перше страхове товариство було засноване в:

1) Іспанії;

2) Ірландії;

3) Ісландії;

4) Португалії.
49. Страховий продукт – це:

1) страховий поліс;

2) процес укладання договору страхування;

3) комплекс зобов’язань страховика;

4) боргове зобов’язання страховика.
50. Страховий агент є уповноваженою особою:

1) страховика;

2) страхувальника;

3) брокера;

4) перестраховика.

ПИТАННЯ ДО ЗАЛІКУ 
1. Поняття страхового захисту та страхового ризику.
2. Історичні етапи розвитку страхової справи.
3. Функції страхування.
4. Класифікація страхування, ознаки класифікації.
5. Поняття обов'язкового і добровільного страхування.
6. Страхові ризики та їх класифікація.
7. Процес андерайтингу у страховій справі.
8. Поняття страхування. Закон України “Про страхування”.
9. Актуарні розрахунки, їх значення у страховій справі.
10. Поняття брутто-премії, нетто-премії та навантаження у страховій справі.
11. Відшкодування збитків у страховій справі. Аварійні комісари, їх роль у розрахунку розміру страхового відшкодування.
12. Системи страхового забезпечення.

13. Перестрахування, його особливості.
14. “Цедент”, “цесія”, “цесіонарій” у перестрахуванні.
15. Укрстрахнагляд: його функції та повноваження.
16. Страховик як суб’єкт двосторонніх відносин у страховій справі.
17. Страхувальник як суб’єкт двосторонніх відносин у страховій справі.
18. Договори страхування, їх основні положення.
19. Особисте страхування, його підгалузі.
20. Змішане страхування життя.
21. Страхування дітей.
22. Весільне страхування (страхування до одруження).
23. Довічне страхування.
24. Страхування додаткової пенсії.
25. Майнове страхування, його підгалузі.
26. Морське страхування, його особливості.
27. Авіаційне страхування, його особливості.
28. Страхування наземного транспорту, його особливості.
29. Страхування вантажів.
30. Страхування майна юридичних осіб.
31. Страхування майна фізичних осіб.
32. Страхування фінансових і кредитних ризиків.
33. Страхування відповідальності, його підгалузі.
34. Страхувння цивільної відповідальності власників автотранспортних засобів.
35. Страхування екологічної відповідальності.
36. Основні фактори підвищення ефективності реалізації страхових продуктів на страховому ринку.
37. Страхові агенти та страхові брокери в процесі продажу страхових полісів.
38. Комплекс маркетингових комунікацій страхової компанії. Реклама в діяльності страхової компанії.

39. Доходи страховика, їх оподаткування.
40. Оцінка платоспроможності страховика.
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