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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА


Ринкова економіка створила широкі можливості для розвитку зовнішньоекономічних зв’язків України з іноземними партнерами і для здійснення всіх форм зовнішньоекономічної діяльності українських підприємців, як господарських суб’єктів, так і громадян – індивідуальних підприємців.


 В зв’язку з цим першочергового значення набувають питання формування і здійснення зовнішньоекономічних зв’язків, організації зовнішньоекономічної діяльності, її регулювання і валютно-фінансового забезпечення.



Метою вивчення  дисципліни  «Менеджмент зовнішньоекономічної 

діяльності (ЗЕД)і зовнішньокультурних зв’язків (ЗЕЗ)» є :  формування сучасного управлінського мислення, системи знань і практичних навичок прийняття та виконання управлінських рішень у сфері зовнішньоекономічної діяльності.

Предметом   дисципліни  є : сукупність управлінських відносин у сфері зовнішньоеко​но​мічної діяльності, пов’язаних з плануванням, організацією, керів​ницт​вом та контролем виконання зовнішньоекономічних операцій.

В результаті вивчення дисципліни  «Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності (ЗЕД)і зовнішньокультурних звязків (ЗЕЗ)»  магістранти повинні 

знати: 

    - планування, організацію, керівництво, комунікацію і контроль на підприємстві, що займається ЗЕД І ЗЕЗ.

· основні закони і положення, що регулюють ЗЕД І ЗЕЗ підприємства.

· організацию і технику укладення зовнешньоторговельних договорів;
    - міжнародні фактори і їхній вплив на  ЗЕД І ЗЕЗ підприємства.
    - різні фактори и умови економічного розвитку України, що сприяють ЗЕД І ЗЕЗ підприємства.
вміти:
· враховувати специфічні особливості реалізації функцій управління на підприємстві, що займається ЗЕД І ЗЕЗ.

· застосувати організаційно-правовий механізм управління на підприємстві, що займається ЗЕД І ЗЕЗ.
· здійснювати аналіз  системи управління на підприємстві, що займається ЗЕД І ЗЕЗ.
· аналізувати внутрішні і зовнішні фактори в підприємства для керування ЗЕД І ЗЕЗ.
Місце у структурно-логічній схемі: дисципліна “менеджмент зовнішньоекономічної  діяльності і зовнішньо культурних зв’язків ” викладаеться паралельно з дисциплінами : «Міжнародне регулювання транспортних перевезень», «Міжнародні угоди», «Митне законодавство» і є основою для вивчення дисципліни «Комерційна діяльність».
Навчально-тематичний план дисципліни
для студентів деної форми  навчання

	№ з/п
	Назва теми
	Навчальні години

	
	
	Всього годин
	з них 

	
	
	
	Всього навчальних годин
	Лекції
	Практ. заняття
	Самост.
Работа студента

	1.
	Методологічні основи менеджменту ЗЕД І ЗЕЗ
	10
	2
	—
	2
	8

	2.
	Організаційно-правові основи ЗЕД І ЗЕЗ підприємства
	12
	4
	2
	2
	8

	3.
	Організація та управління ЗЕД І ЗЕЗ на підприємстві
	14
	6
	4
	2
	8

	4.
	Вибір іноземного партнера при виході на зовнішній ринок 
	10
	2
	__
	2
	8

	5.
	Управління зовнішньоторговельними угодами підприємства та організація переговорів
	14
	6
	4
	2
	8

	6.
	Транспортний менеджмент ЗЕД І ЗЕЗ
	14
	2
	4
	2
	8

	7.
	Цінова політика фірм при виході на зовнішні ринки
	10
	2
	—
	2
	8

	8.
	Організація та управління зовнішньоекономічними операціями   
	11
	4
	2
	2
	7

	
	Всього:
	81
	32
	16
	16
	49


Форма контролю – екзамен.
Навчально-тематичний план дисципліни
для студентів заочної форми  навчання

	№ з/п
	Назва теми
	Навчальні години

	
	
	Всього годин
	з них 

	
	
	
	Всього навчальних годин
	Лекції
	Практ. заняття
	Самост.
Работа студента

	1.
	Методологічні основи менеджменту ЗЕД І ЗЕЗ
	10
	1
	1
	
	8

	2.
	Організаційно-правові основи ЗЕД І ЗЕЗ підприємства
	10
	1
	1
	
	8

	3.
	Організація та управління ЗЕД І ЗЕЗ на підприємстві
	10
	1
	1
	
	8

	4.
	Вибір іноземного партнера при виході на зовнішній ринок 
	12
	2
	1
	1
	8

	5.
	Управління зовнішньоторговельними угодами підприємства та організація переговорів
	14
	3
	1
	1
	8

	6.
	Транспортний менеджмент ЗЕД І ЗЕЗ
	14
	3
	1
	1
	8

	7.
	Цінова політика фірм при виході на зовнішні ринки
	14
	3
	1
	1
	8

	8.
	Організація та управління зовнішньоекономічними операціями   
	13
	2
	1
	
	9

	
	Всього:
	81
	16
	8
	4
	65


Форма контролю – екзамен.
ЗМІСТ ДИСЦИПЛІНИ

 Тема 1.  Методологічні основи менеджменту зовнішньоекономічної діяльності і зовнішньоекономічних звязків
               Предмет та завдання курсу. Основні цілі вивчення студентами курсу “менеджмент ЗЕД І ЗЕЗ”. Характеристики причин та передумов розвитку ЗЕД І ЗЕЗ. Місце и роль зовнішньоекономічних відносин у світовій системі господарювання. Фактори, що обумовлюють необхідність зовнішньоекономічних зв’язків у сучасних умовах. 

               Поняття, види і суб'єкти ЗЕД І ЗЕЗ. Класифікація основних принципів ЗЕД І ЗЕЗ. Аналіз сучасного стану  зовнішньоекономічної діяльності в Україні. Значення зовнішньоекономічних зв’язків в економічному розвитку України.

Організація управління зовнішньоекономічної діяльностью.Стратегія зовнішньоекономічної діяльності в Україні. Управління  зовнішньоекономічної діяльностью на рівні держави.

Тема 2. Організаційно-правові основи ЗЕД І ЗЕЗ підприємства
             Мета регулювання ЗЕД І ЗЕЗ в Україні. Органи регулювання ЗЕД І ЗЕЗ в Україні. Державне і недержавне регулювання ЗЕД І ЗЕЗ в Україні. Методи регулювання ЗЕД І ЗЕЗ Україні.

             Митне  регулювання при здійсненні ЗЕД І ЗЕЗ. Митний тариф, його сутність, особливості та функції. Ознаки класифікації та види тарифів. Особливості застосування митних ставок. Ліцензування, його сутність і обставини використання. Види ліцензій і порядок їх надання експортерам. Квотування і умови його використання. Види квот і критерії їх розподілу.

Правове забезпечення експортно-імпортних операцій. Правові основи висновку зовнішньоекономічних договорів. 

            Валютне регулювання ЗЕД І ЗЕЗ. Сукупність елементів валютно-кредитного впливу на  зовнішньоекономічних операції: валютний курс, котирування валют, валютний паритет, валютна інтервенція.  

            Правові основи здійснення іноземного інвестування. Форми стимулювання зовнішньоекономічних операцій. Розв’язування споровши по ЗЕД І ЗЕЗ. Роль уряду в розвитку конкурентноздатності промислових фірм. Антимонопольне регулювання в системі управління зовнішньоекономічної діяльностью.

Тема  3. Організація та управління ЗЕД І ЗЕЗ на підприємстві
             Особливості та специфіка функцій менеджменту в сфері ЗЕД І ЗЕЗ. Вплив чинників зовнішнього середовища на сукупність функцій ЗЕД І ЗЕЗ. Організаційні структури управління ЗЕД І ЗЕЗ фірми. Форми та принципи організації зовнішньоекономічної служби підприємства.

            Системний підхід в управління ЗЕД І ЗЕЗ. Управління швидкими змінами. Розвиток менеджменту зовнішньоекономічної діяльность,орієнтованного на результат. Управління зовнішньоекономічної діяльностью в умовах кризових ситуацій. Стратегії проникнення на зовнішні ринки.

              Стратегічне планування ЗЕД І ЗЕЗ. Особливості розробки стратегії ЗЕД І ЗЕЗ.   Вибір стратегічного  профілю ЗЕД І ЗЕЗ.  Стратегія експорту.  Потенційні  пастки при експорті. Концепція  імпортних можливостей. Стратегія імпорту. Концепція імпортних можливостей. Глобальна стратегія.

              Особливості вивчення зарубіжних ринків та оцінка їх привабливості на основі аналізу міжнародних факторів: фізичних, економічних, фінансових, політичних,  законодавчих, соціокультурних і конкурентних факторів.  Психологічні та культурні відмінності зарубіжних споживачів. Стратегії проникнення на зовнішній ринок. Вплив міжнародних факторів на створення продукції, Ії ціноутворення та просування на зовнішній ринок.

 Тема 4. Вибір іноземного партнера при виході на зовнішній ринок 
               Поняття  контрагентів та основні контрагенти. Яки діють на світовому ринку. Основні критерії за якими класифікуються контрагенти на світовому ринку : торгові, промислові, транспортні, страхові фірми. Вибір партнерів на світовому ринку. Характеристика основних  факторів, які визначають вибір торговельного партнера. Вивчення технологічних, науково-технічних. організаційних, економічних та правових аспектів діяльності потенційних партнерів.

                Основні інформаційні джерела, що використовуються для детального вивчення потенційних фірм партнерів: довідники про фірми, публікації фірм, матеріали спеціалізованих інформаційних компаній, періодичної преси.

                Організація роботи по збору інформації та вивчення фірм партнерів. Основні показники оперативної і фінансової звітності фірми ,за допомогою яких оцінюються результати ії діяльності

Тема 5. Управління зовнішньоторговельними угодами підприємства та організація переговорів

               Процедури  укладення зовнішньоторговельних угод. Типові контракти. Особливості  проведення ділових переговорів. Соціально-психологічні аспекти і проблеми комунікації з закордонними партнерами.

               Підписання і виконання контрактів .  Структура і зміст зовнішньоторговельної угоди з купівлі - продажу товарів. Способи забезпечення та оцінка виконання зобов’язань щодо експортно-імпортних угод.  Організація переговорів.

Тема 6. Транспортний менеджмент ЗЕД І ЗЕЗ
                Зміст та умови транспортного забезпечення ЗЕД І ЗЕЗ. Базовий умови поставок товарів згідно “ Інкотермос-2000р”.

                  Основні види транспортних перевезень. Морські перевезення. Трампове судноплавство. Види фрахтування суден. Лінійне судноплавство. Коносамент и види коносаменту. Контейнерні перевезення. Переваги контейнерних перевезень. Залізничні перевезення .Повітряні перевезення.

Тема 7. Цінова політика фірм при виході на зовнішні ринки

                 Світова ціна. Ознаки світової ціни. Основні джерела про середньосвітові ціни. Види зовнішньоторговельних цін і способи їх визначення.

                    Характеристика основних факторів, які впливають на рівень зовнішньоторговельних цін: фактори, що впливають на обсяг пропозиції товару та попиту на товар; макро-фактори, зовнішні по відношенню до експортерів та імпортерів.

                     Розробка політики  ціноутворення. Основні цілі цінової політики. Визначення попиту, аналіз витрат і цін конкурентів. Цінові  стратегії. Методи ціноутворення.

 Тема 8. Організація та управління зовнішньоекономічними операціями   
                    Торгово-посередницькі операції на зовнішньому ринку. Методи здійснення експортно-імпортних операцій. Поняття, переваги та недоліки  торгово-посередницьких операції. Особливості вибору посередників. Функції торгової посередницької фірми. Види торгово-посередницьких операції: операції з перепродажу, комісійні, агентські та брокерські операції. Особливості укладення торгово-посередницьких угод: угод про надання прав на продаж, комісійних та консигнаційних угод, договорів доручень.

                     Орендні операції в зовнішньоекономічній діяльності: поняття оренди .Види міжнародних орендних операції: рейтинг, хай ринг, лізинг. Об’єкти міжнародної оренді. Основні відмінності лізингу від звичайних орендних операції. Предмети і суб’єкти  лізингу. Схеми лізингових операції. Види міжнародного лізингу: оперативний, фінансовий лізинг. Переваги та недоліки лізингу.

                     Комерційні форми передачі технологій при зовнішньоекономічній діяльності. основні поняття і об’єкти інтелектуальної власності. Поняття міжнародної передачі технологій. Правовий захист  інтелектуальної власності. Основні типи захисту інтелектуальної власності : патенти, авторське право, товарні знаки. Особливості угод на передачу “ ноу-хау”. Ліцензійні угоди. Патентні і безпатентні ліцензії. Недоліки патентування.

                   Економічна доцільність експорту та імпорту технології. Поняття інжинірингу. Класифікація інжинірингових послуг. Комплексний інжиніринг. Особливості міжнародних інжинірингових операцій.  Реінжинірингові операції: кризовий і реінжиніринг розвитку. Особливості укладання міжнародних договорів про надання інженерно-технічних послуг.

 ПЛАН    ЛЕКЦІЙ

  Тема 1. Методологічні основи менеджменту зовнішньоекономічної діяльності і зовнішньоекономічних звязків  . 
1. Предмет та завдання курсу. Основні цілі вивчення студентами курсу “менеджмент ЗЕД І ЗЕЗ”. 

2. Характеристики причин та передумов розвитку ЗЕД І ЗЕЗ.

3.  Місце и роль зовнішньоекономічних відносин у світовій системі господарювання.

4.  Фактори, що обумовлюють необхідність зовнішньоекономічних зв’язків у сучасних умовах..

5. Поняття, види і суб'єкти ЗЕД І ЗЕЗ.

6. Класифікація основних принципів ЗЕД І ЗЕЗ..

7. Аналіз сучасного стану  зовнішньоекономічної діяльності в Україні.

                 Література до теми 1:

 1, 14, 15, 16, 17, 19, 22. 
Тема 2. Організаційно-правові основи ЗЕД І ЗЕЗ підприємства 
1. Мета регулювання ЗЕД І ЗЕЗ в Україні. Органи регулювання ЗЕД І ЗЕЗ в Україні.
2.  Державне і недержавне регулювання ЗЕД І ЗЕЗ в Україні. 
3. Методи регулювання ЗЕД І ЗЕЗ Україні.
4. Митне  регулювання при здійсненні ЗЕД І ЗЕЗ. 
5. Ліцензування  і Квотування при здійсненні ЗЕД І ЗЕЗ. 
6. Валютне регулювання ЗЕД І ЗЕЗ.

                 Література до теми 2:

 1, 2 , 3, 6, 7 , 8, 9, 10,  12, 13, 14, 15, 16, 17,  22, 24, 27.
Тема 3. Організація та управління ЗЕД І ЗЕЗ на підприємстві 
1. Особливості та специфіка функцій менеджменту в сфері ЗЕД І ЗЕЗ.
2. Стратегія експорту підприємства.  Потенційні  пастки при експорті. Концепція  імпортних можливостей. 

3. Стратегія імпорту підприємства.   Концепція імпортних можливостей. 
4. Глобальна стратегія. 

5. Особливості вивчення зарубіжних ринків та оцінка їх привабливості на основі аналізу міжнародних факторів. 

6. Вплив міжнародних факторів на створення продукції, Ії ціноутворення та просування на зовнішній  ринок.

                 Література до теми 3:

14, 15, 16, 17, 19, 22, 24, 26, 27.
 Тема 4. Вибір іноземного партнера при виході на зовнішній ринок 
1. Поняття  контрагентів та основні контрагенти, яки діють на світовому ринку. 

2. Основні критерії за якими класифікуються контрагенти на світовому ринку .

3. Характеристика основних  факторів, які визначають вибір торговельного партнера.

                 Література до теми 4:

 15, 16, 17, 19, 22, 23, 25, 26, 27.

Тема 5. Управління зовнішньоторговельними угодами підприємства та організація переговорів 
1. Процедури  укладення зовнішньоторговельних угод.

2. Типові контракти. 
3. Структура і зміст зовнішньоторговельної угоди з купівлі-продажу товарів.

4. Особливості  проведення ділових переговорів. 
5. Соціально-психологічні аспекти і проблемы коммунікації з закордонными партнерами.
6. Способи забезпечення та оцінка виконання зобов’язань щодо експортно-імпортних угод. 

                 Література до теми 5:

 6, 7, 8, 9, 15, 16, 17, 19, 20, 22.
Тема 6. Транспортний менеджмент ЗЕД І ЗЕЗ
1. Базові умови поставок товарів згідно «Інкотермс - 2000»

2. Зміст та умови транспортного забезпечення ЗЕД І ЗЕЗ.

3.  Основні види транспортних перевезень.
4. Контейнерні перевезення. Переваги контейнерних перевезень.
5. Залізничні перевезення.

6. Повітряні перевезення.

                 Література до теми 6:

 18, 20, 21, 22, 24.
Тема 7. Цінова політика фірм при виході на зовнішні ринки 
1. Світова ціна. Ознаки світової ціни. Основні джерела про середньосвітові ціни.

2.  Види зовнішньоторговельних цін і способи їх визначення.

3. Характеристика основних факторів, які впливають на рівень зовнішньоторговельних цін.

4.  Основні цілі цінової політики.

   Література до теми 7:

 14, 17, 18, 20.

Тема 8. Організація та управління зовнішньоекономічними операціями   
1. Торгово-посередницькі операції на зовнішньому ринку.

2. Особливості вибору посередників.

3. Види торгово-посередницьких операції.

4. Види міжнародних орендних операції. Основні відмінності лізингу від звичайних орендних операції. 
5. Правовий захист  інтелектуальної власності. Основні типи захисту інтелектуальної власності . 

6. Особливості укладення торгово-посередницьких угод.  

7. Орендні операції в зовнішньоекономічній діяльності

8. Предмети і суб’єкти  лізингу. Схеми лізингових операції.

9. Комерційні форми передачі технологій при зовнішньоекономічній 

i. діяльності.  
10. Особливості угод на передачу “ ноу-хау”. 

11. Ліцензійні угоди. Патентні і безпатентні ліцензії. Недоліки патентування.

12. Поняття інжинірингу. Класифікація інжинірингових послуг. Комплексний інжиніринг. Особливості міжнародних інжинірингових операцій. 

13. Реінжинірингові операції. Особливості укладання міжнародних

                Література до теми 8:

 6, 7, 8, 9, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 21, 22. 24 , 26.

                  ЗАВДАННЯ  ДЛЯ ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ  

Тема 2: Організаційно-правові основи ЗЕД І ЗЕЗ підприємства 
                                 Практичне заняття 
Мета : Набуття навичок застосування законодавства для  підприємства, що займається ЗЕД І ЗЕЗ.
Завдання 1. Відповіді на тестові запитання за змістом теми.
Завдання 2. Рішення ситуаційної задачі “застосування  нормативно-правового регулювання діяльності   підприємства, що займається ЗЕД І ЗЕЗ.

Тести з практичних занять:
Підкреслити правильну відповідь.

1. Органами державного регулювання ЗЕД І ЗЕЗ в Україні є наступні, крім:

А. Верховної Ради України.

Б. Кабінету Міністрів України.

В. Банку “Аваль”  в Україні.

Г. Державного керування митного контролю України.

2. Префереційні ставки митних пошлин застосовуються стосовно товарів із держави, що утворюють з Україною наступні економічні інтеграційні угрупування, крім:

А. Зони вільної торгівлі

Б. Митного союзу

В. Економічного союзу, що користується в Україні режимом найбільшого сприяння.

Г. Загального ринку. 

Тема 3. Організація та управління ЗЕД І ЗЕЗ на підприємстві 

                                 Практичне заняття 
Мета : Набуття навичок розробки плану ЗЕД І ЗЕЗ.
Завдання 1. Відповіді на тестові запитання за змістом теми.

Завдання 2. Розробка стратегії ЗЕД І ЗЕЗ.
Завдання 3. Розробка стратегії експорту.

Завдання 4. Розробка стратегії імпорту.

Завдання 5. Побудувати організаційну структуру підприємства, що займається ЗЕД І ЗЕЗ.
Тести з практичних занять:
Підкреслити правильну відповідь.
1. Експорт відноситься до одного з наступних видів ЗЕД І ЗЕЗ:

А. Контрактних форм ЗЕД І ЗЕЗ.

Б. Міжнародного лізингу.

В. Міжнародної торгівлі.

Г.Міжнародних інвестицій.

2. Альтернативні стратегії корпорації, що займаються ЗЕД І ЗЕЗ ґрунтуються  на наступних, крім:

А. Стратегії, заснованої на просуванні товарів.

Б. Стратегії, заснованої на просуванні на ринок.

В. Стратегії, заснованої на використанні нових технологій.

Г. Стратегії, заснованої на інвестиціях.

Д. Стратегії, заснованої на поверненні ПДВ із держави.

Тема 5. Управління зовнішньоторговельними угодами підприємства та організація переговорів 

                                 Практичне заняття 
Мета : Набуття навичок розробки зовнішньоторговельних угод   підприємства , що займається ЗЕД І ЗЕЗ.
Завдання 1.  Відповіді на тестові запитання за змістом теми.
Завдання 2. Розробка  зовнішньоторговельної угоди з купівлі-продажу товарів.

Тести з практичних занять:
Підкреслити правильну відповідь.

1. Які обставини вважаються форс – мажорними:

А. Обставини, які перешкоджають виконанню контракту.

Б. Будь-яке втручання держави в регулювання міжнародної торгівлі.

В. Будь-які стихійні лиха.

Г. Обов'язки, надзвичайного характеру, які сторони не могли передбачити.

2. Суперечки по зовнішньоторговельним контрактах за звичай розглядають:

А. У місцевому суді відповідача.

Б. У спеціалізованому арбітражі.

В. У спеціалізованому арбітражі за місцем підписання контракту.

Г. Арбітражним судом, вказаним сторонами контракту.

Тема 6. Транспортний менеджмент ЗЕД І ЗЕЗ
                                 Практичне заняття 
Мета : Набуття навичок вибіру та організації транспорту   підприємства , що займається ЗЕД І ЗЕЗ.
Завдання   1.  Відповіді на тестові запитання за змістом теми.
Завдання 2. Розробка  организаційного плану по вибору транспорту  піддприємства , що займається ЗЕД І ЗЕЗ.
Тести з практичних занять:
Підкреслити правильну відповідь.

1. Базова умова FCA передбачає передачу товару:

А. У порту відправлення.

Б. У порту признання.

В. Першому перевізнику в пойменованому пункті.

Г. Експедитору в пойменованому пункти відправлення.

2. При закупівлі  імпортних товарів в українського покупця виникають витрати по транспортуванню за кордоном за базисними умовами:

А. FAS.

Б. DAF Кордон країни продавця, яка не має спільного кордону з Україною.

В.  CIF   або  CFR.

Г. DES.

Тема 8. Організація та управлення зовнішньоекономічними операціями 

                                 Практичне заняття 
Мета : Набуття навичок організації та управлення різними  зовнішньоекономічними операціями .

Завдання 1.  Відповіді на тестові запитання за змістом теми.
Завдання 2. Укладення міжнародних договорів про надання інженерно-технічних послуг.

Завдання 3. Укладення міжнародних   лізингових угод.

Тести з практичних занять:
Підкреслити правильну відповідь.

Лізинг відноситься до сроку:

А. До 1 року

Б. з 1 до 3 років

В. Більше 3 років

   Тести  для проведення  практичних занять
Підкреслити правильну відповідь.

Тема 2: Організаційно-правові основи ЗЕД І ЗЕЗ підприємства 

3. Органами державного регулювання ЗЕД І ЗЕЗ в Україні є наступні, крім:

А. Верховної Ради України.

Б. Кабінету Міністрів України.

В. Банку “Аваль”  в Україні.

Г. Державного керування митного контролю України.

4. Префереційні ставки митних пошлин застосовуються стосовно товарів із держави, що утворюють з Україною наступні економічні інтеграційні угрупування, крім:

А. Зони вільної торгівлі

Б. Митного союзу

В. Економічного союзу, що користується в Україні режимом найбільшого сприяння.

Г. Загального ринку. 

Тема 3. Організація та управління ЗЕД І ЗЕЗ на підприємстві

1. Експорт відноситься до одного з наступних видів ЗЕД І ЗЕЗ:

А. Контрактних форм ЗЕД І ЗЕЗ.

Б. Міжнародного лізингу.

В. Міжнародної торгівлі.

Г.Міжнародних інвестицій.

2. Альтернативні стратегії корпорації, що займаються ЗЕД І ЗЕЗ ґрунтуються  на наступних, крім:

А. Стратегії, заснованої на просуванні товарів.

Б. Стратегії, заснованої на просуванні на ринок.

В. Стратегії, заснованої на використанні нових технологій.

Г. Стратегії, заснованої на інвестиціях.

Д. Стратегії, заснованої на поверненні ПДВ із держави.

Тема 4. Вибір іноземного партнера при виході на зовнішній ринок

1. Критеріями вибору іноземного партнера можуть бути наступні,  крім:

А. Партнер має досвідчений персонал, що знає особливості роботи на своєму ринку.

Б. Партнер повинен мати ресурси, достатні для того, співпрацювати з вами в рішенні спільних задач.

В. Передісторія фірми і її ділова репутація.

Г. Гарне знання і досвід роботи на міжнародному ринку.

Тема 5. Управління зовнішньоторговельними угодами підприємства та організація переговорів

3. Які обставини вважаються форс – мажорними:

А. Обставини, які перешкоджають виконанню контракту.

Б. Будь-яке втручання держави в регулювання міжнародної торгівлі.

В. Будь-які стихійні лиха.

Г. Обов'язки, надзвичайного характеру, які сторони не могли передбачити.

4. Суперечки по зовнішньоторговельним контрактах за звичай розглядають:

А. У місцевому суді відповідача.

Б. У спеціалізованому арбітражі.

В. У спеціалізованому арбітражі за місцем підписання контракту.

Г. Арбітражним судом, вказаним сторонами контракту.

Тема 6. Транспортний менеджмент ЗЕД І ЗЕЗ
3. Базова умова FCA передбачає передачу товару:

А. У порту відправлення.

Б. У порту признання.

В. Першому перевізнику в пойменованому пункті.

Г. Експедитору в пойменованому пункти відправлення.

4. При закупівлі  імпортних товарів в українського покупця виникають витрати по транспортуванню за кордоном за базисними умовами:

А. FAS.

Б. DAF Кордон країни продавця, яка не має спільного кордону з Україною.

В.  CIF   або  CFR.

Г. DES.

Тема 7. Цінова політика фірм при виході на зовнішні ринки

 Методами ціноутворення можуть бути наступні, крім:

А. Витратні методи,

Б. Методи, орієнтовані на конкурентів

В. Методи, орієнтовані на попит продукції.

Г. Методи “цінової дискримінації”.
ЗАВДАННЯ  ДЛЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ  СТУДЕНТІВ

 Тема 1. Методологічні основи менеджменту зовнішньоекономічної діяльності 

Самостійна  робота 
1. Фактори економічного розвитку України, що сприяють ЗЕД І ЗЕЗ.

2. Стратегія експорту та імпорту України.

3.  Аналіз сучасного стану  зовнішньоекономічної діяльності в Україні.

4. Значення зовнішньоекономічних зв’язків в економічному розвитку України.

5. Експортний потенціал України та основні напрямки підвищення його ефективності.

1. Можливості та напрямки підвищення конкурентоспроможності експортних товарів України.

7. Організація управління зовнішньоекономічної діяльностью.

8. Стратегія зовнішньоекономічної діяльності в Україні. 

9. Управління  зовнішньоекономічної діяльностью на рівні держави.

                 Література:
1, 13, 14, 15, 16, 17, 19, 25, 26, 27. 
 Тема 2: Організаційно-правові основи ЗЕД І ЗЕЗ підприємства 
Самостійна  робота 
1. Правові основи здійснення іноземного інвестування.
2. Правові основи висновку зовнішньоекономічних договорів.
3. Правила регулювання розрахунків в області зовнішньоекономічної діяльності. 

4.  Правове забезпечення експортно-імпортних операцій. 

5. Форми стимулювання зовнішньоекономічних операцій.

6. Розв’язування споровши по ЗЕД І ЗЕЗ.

     7. Роль уряду в розвитку конкурентноздатності промислових фірм
     8.Антимонопольне регулювання в системі управління зовнішньоекономічної діяльностью.

                 Література: 

 1, 2 , 4,  9, 10,  13, 14, 15, 16, 17,  22, 24, 27.
Тема 3. Організація та управління ЗЕД І ЗЕЗ на підприємстві 

Самостійна  робота 
1. Вплив чинників зовнішнього середовища на сукупність функцій ЗЕД І ЗЕЗ.

2.  Організаційні структури управління ЗЕД І ЗЕЗ фірми. 

3.   Форми та принципи організації зовнішньоекономічної служби підприємства.

4.  Особливості вивчення зарубіжних ринків та оцінка їх привабливості на основі аналізу міжнародних факторів. 

5.Системний підхід в управління ЗЕД І ЗЕЗ. 

6.Управління швидкими змінами.

2. Розвиток менеджменту зовнішньоекономічної діяльності,орієнтованного на результат. 

8.Управління зовнішньоекономічної діяльностью в умовах кризових ситуацій. 

                 Література:

14, 15, 16, 17, 19, 22, 24, 26, 27.
Тема 4. Вибір іноземного партнера при виході на зовнішній ринок 
Самостійна  робота 
1. Основні інформаційні джерела, що використовуються для детального вивчення потенційних фірм партнерів

2. Організація роботи по збору інформації та вивчення фірм партнерів. Досьє фірми, карта фірми.

3.  Основні показники оперативної і фінансової звітності фірми, за допомогою яких оцінюються результати Ії діяльності.

                 Література:

 15, 16, 17, 19, 22, 23, 25, 26, 27.
Тема 5. Управління зовнішньоторговельними угодами підприємства та організація переговорів 

Самостійна  робота
1. Підписання і виконання контрактів .

2. Структура і зміст зовнішньоторговельної угоди з купівлі - продажу товарів.

3.  Способи забезпечення та оцінка виконання зобов’язань щодо експортно-імпортних угод.

                 Література:

 6, 7, 8, 9, 15, 16, 17, 19, 20, 22.
Тема 6. Транспортний менеджмент ЗЕД І ЗЕЗ
Самостійна  робота 
1.  Базовий умови поставок товарів згідно “ Інкотермос-2000р”.

2. Морські перевезення. 

3. Трампове судноплавство.
4.  Види фрахтування суден. 
5. Лінійне судноплавство.
6.  Залізничні перевезення .
7. Повітряні перевезення.
                 Література:

 18, 20, 21, 22, 24.
Тема 7. Цінова політика фірм при виході на зовнішні ринки 

                                 Самостійна  робота 
1. Характеристика основних факторів, які впливають на рівень зовнішньоторговельних цін.

2. Розробка політики  ціноутворення.

3. Визначення попиту, аналіз витрат і цін конкурентів.

4.  Цінові  стратегії .

5.  Методи ціноутворення.

                 Література:

 14, 17, 18, 20.

Тема 8. Організація та управлення зовнішньоекономічними операціями 

 Самостійна  робота
1. Особливості складання бізнес-плану зовнішньоторговельної фірми.

2. Лізингові операції підприємства при функціонуванні на зовнішньому ринку та шляхи їх удосконалення.

3. Організація та техніка здійснення експортно-імпортних операції підприємства.

4. Система консультаційних та інжирингових фірм, недоліки діяльності. Шляхи їх усунення. 

5. Методи здійснення експортно-імпортних операцій. 

6. Поняття, переваги та недоліки  торгово-посередницьких операції. 

7. Функції торгової посередницької фірми. 

8. Особливості укладення торгово-посередницьких угод.  

9. Основні відмінності лізингу від звичайних орендних операції. 

10. Предмети і суб’єкти  лізингу. Схеми лізингових операції.

11. Комерційні форми передачі технологій при зовнішньоекономічній 

      діяльності. 

12.  Ліцензійні угоди. Патентні і безпатентні ліцензії. Недоліки патентування.

13.  Економічна доцільність експорту та імпорту технології.

14. Комплексний інжиніринг. Особливості міжнародних інжинірингових операцій. 

                 Література:

 6, 7, 8, 9, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 21, 22. 24 , 26.
 ЗАПИТАННЯ ДО ЕКЗАМЕНУ  

1.Предмет та завдання дисципліни. Основні цілі вивчення студентами курсу     “менеджмент ЗЕД І ЗЕЗ”. 

2.Характеристики причин та передумов розвитку ЗЕД І ЗЕЗ.

5.  Місце и роль зовнішньоекономічних відносин у світовій системі господарювання.

6.  Фактори, що обумовлюють необхідність зовнішньоекономічних зв’язків у сучасних умовах..

7. Поняття, види і суб'єкти ЗЕД І ЗЕЗ.

8.  Класифікація основних принципів ЗЕД І ЗЕЗ. 

9. Аналіз сучасного стану  зовнішньоекономічної діяльності в Україні.

8. Значення зовнішньоекономічних зв’язків в економічному розвитку України.
9. Фактори економічного розвитку україни, що сприяють ЗЕД І ЗЕЗ.
10. Мета регулювання ЗЕД І ЗЕЗ в Україні. 

11. Органи регулювання ЗЕД І ЗЕЗ в Україні. 

12. Державне і недержавне регулювання ЗЕД І ЗЕЗ в Україні. 

13. Методи регулювання ЗЕД І ЗЕЗ Україні.

14. Митне  регулювання при здійсненні ЗЕД І ЗЕЗ. 

15.  Ліцензування, його сутність і обставини використання. Види ліцензій і порядок їх надання експортерам. 

16. Квотування і умови його використання. Види квот і критерії їх розподілу.

17. Правове забезпечення експортно-імпортних операцій.

18.  Правові основи висновку зовнішньоекономічних договорів.

19.  Валютне регулювання ЗЕД І ЗЕЗ.

20.  Розв’язування споровши по ЗЕД І ЗЕЗ. 

21. Роль уряду в розвитку конкурентноздатності промислових фірм.

22. Особливості та специфіка функцій менеджменту в сфері ЗЕД І ЗЕЗ.

23.  Вплив чинників зовнішнього середовища на сукупність функцій ЗЕД І ЗЕЗ.

24. Організаційні структури управління ЗЕД І ЗЕЗ фірми. 

25. Форми та принципи організації зовнішньоекономічної служби підприємства.

26.  Стратегічне планування ЗЕД І ЗЕЗ. Особливості розробки стратегії ЗЕД І ЗЕЗ.   Вибір стратегічного  профілю ЗЕД І ЗЕЗ. 

27. Стратегія експорту.  Потенційні  пастки при експорті. Концепція  експортних можливостей. 

28. Стратегія імпорту. Концепція імпортних можливостей. 

29. Глобальна стратегія. Особливості вивчення зарубіжних ринків та оцінка їх привабливості на основі аналізу міжнародних факторів. 

30.  Психологічні та культурні відмінності зарубіжних споживачів.

31.  Стратегії проникнення на зовнішній ринок.

32. Вплив міжнародних факторів на створення продукції, Ії ціноутворення та просування на зовнішній  ринок.

33. Поняття  контрагентів та основні контрагенти, яки діють на світовому ринку. 

34. Основні критерії за якими класифікуються контрагенти на світовому ринку .

35. Характеристика основних  факторів, які визначають вибір торговельного партнера.

36. Основні інформаційні джерела, що використовуються для детального вивчення потенційних фірм партнерів.

37. Організація роботи по збору інформації та вивчення фірм партнерів. Досьє фірми, карта фірми. 

38. Основні показники оперативної і фінансової звітності фірми ,за допомогою яких оцінюються результати Ії діяльності.

39. Процедури  укладення зовнішньоторговельних угод. Типові контракти. 

40. Особливості  проведення ділових переговорів. 
41. Соціально-психологічні аспекти і проблеми комунікації з закордонними партнерами.
42. Підписання і виконання контрактів .Структура і зміст зовнішньоторговельної угоди з купівлі - продажу товарів.

43.  Способи забезпечення та оцінка виконання зобов’язань щодо експортно-імпортних угод.

44. Зміст та умови транспортного забезпечення ЗЕД І ЗЕЗ.

45.  Базови умови поставок товарів согласно “ Інкотермос-2000”.

46. Основні види транспортних перевезен.

47.  Морські перевезення. Трампове судноплавство. Види фрахтування суден. Лінійне судноплавство. 

48. Коносамент и види коносаменту.

49.  Контейнерні перевезення. Переваги контейнерних перевезень.

50.  Залізничні перевезення .

51. Повітряні перевезення.
52. Світова ціна. Ознаки світової ціни. Основні джерела про середньосвітові ціни.

53.  Види зовнішньоторговельних цін і способи їх визначення.

54. Характеристика основних факторів, які впливають на рівень зовнішньоторговельних цін.

55. Розробка політики  ціноутворення.

56.  Основні цілі цінової політики.

57.  Визначення попиту, аналіз витрат і цін конкурентів.

58.  Цінові  стратегії. 

59. Методи ціноутворення.

60. Торгово-посередницькі операції на зовнішньому ринку.

61.  Методи здійснення експортно-імпортних операцій. 

62. Поняття, переваги та недоліки  торгово-посередницьких операції.

63.  Особливості вибору посередників.

64.  Функції торгової посередницької фірми. 

65. Види торгово-посередницьких операції.

66.  Особливості укладення торгово-посередницьких угод.

67. Орендні операції в зовнішньоекономічній діяльності.

68. Види міжнародних орендних операції. Основні відмінності лізингу від звичайних орендних операції. 

69. Предмети і суб’єкти  лізингу. Схеми лізингових операції. Види міжнародного лізингу. Переваги та недоліки лізингу.

70.  Комерційні форми передачі технологій при зовнішньоекономічній діяльності. Основні поняття і об’єкти інтелектуальної власності.  

71. Правовий захист  інтелектуальної власності. Основні типи захисту інтелектуальної власності .

72. Економічна доцільність експорту та імпорту технології.

73. Поняття інжинірингу. Класифікація інжинірингових послуг. 

74. Комплексний інжиніринг. Особливості міжнародних інжинірингових операцій. 
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