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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
З розвитком підприємництва в цілому та, зокрема, його корпоративних форм, набувають значно більшої ваги питання корпоративної культури  в діяльності організації, підприємства. 
Корпоративна культура – могутній і потужній управлінський інструмент, за допомогою якого забезпечується довготривалий успіх підприємства. Її розвиток сприяє гуманізації  усіх сфер діяльності, формуванню високої національної ідеї.  

Підготовка менеджерів на сучасному рівні вимагає засвоєння та практичну реалізацію ними головних навичок корпоративної культури як системи заходів по попередженню негативних впливів на діяльність підприємств, включаючи і етико-психологічні.

Метою вивчення дисципліни є формування основ корпоративної культури та етики управління організаціями. 


Завдання дисципліни. Основне завдання курсу “Корпоративна культу-ра” є теоретична та практична підготовка студентів-магістрів з питань:

- отримання знань про сутність корпоративної культури;

· засвоєння методів та прийомів корпоративної культури на засадах теорії управління підприємством (корпорацією);

· здійснення загального керівництва підприємством та його структурними підрозділами на основі методів корпоративного управління;

· дослідження взаємозв’язку корпоративної культури з іншими факторами ефективності функціонування організації (корпорації);   

· використання методів та механізмів діагностики найбільш проблем-них напрямів впровадження системи корпоративної культури з використан-ням досягнень вітчизняного та світового досвіду у галузі управління;

· підвищення результативності корпоративної культури;
· оцінки ефективності корпоративної культури організації.
Предметом дисципліни є система корпоративної культури.

В результаті вивчення дисципліни “Корпоративна культура” магістранти

повинні

знати:

· природу, основні принципи та методи корпоративної культури;

· внутрішні та зовнішні прояви корпоративної культури;

· методи соціально-психологічного забезпечення розвитку корпоратив-ної культури;

· системні програмні засоби, які забезпечують підтримку високого рівня корпоративної культури організації;

· механізми і прийоми корекції психологічного клімату колективу, розвитку особистості.

уміти:

· оцінити стан корпоративної культури організації;

· розробити основні організаційні заходи розвитку та запропонувати проект корпоративної культури організації, враховуючи специфічні особливості реалізації функцій управління в акціонерних товариствах;

· застосовувати методику корекції та розвитку особистості з метою підвищення рівня корпоративної культури організації;

· застосовувати можливі системи і форми участі персоналу в діяльності корпорацій;

· здійснювати формування корпоративної культури та мотиваційного механізму.


Місце дисципліни в структурно-логічній схемі. Навчальна дисципліна “Корпоративна культура” розрахована на студентів-магістрів з урахуванням того, що вони ознайомлені з загальним, інноваційним та операційним менеджментом і логічно пов’язана із вивченням таких дисциплін як “Психологія управління”, “Конфліктологія”, “Бізнес-плану-вання” та “Корпоративне управління”, “Корпоративна безпека”, “Управління конкурентоспроможністю”, “Основи управлінського консультування”, “Управління організаціями (корпораціями [АТ])”  та ін.

1. НАВЧАЛЬНО-ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛІНИ

Для студентів денної форми навчання
	№

з/п
	Тема
	Навчальні години

	
	
	Всього
	З  н и х:

	
	
	
	Лекції 
	прак-

тичні 
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Місце та сутність корпоративної культу-ри в системі управління
	6
	1
	1
	4

	2
	Теоретичні основи  корпоративної куль-тури, як науки та предмету викладання 
	6
	1
	1
	4

	3
	Нормативно-правова основа та мето-дичне забезпечення корпоративної культури організації (корпорації)
	6
	1
	1
	4

	4
	Система цінностей співробітників та організації (корпорації), як  об’єкт корпоративної культури 
	5
	-
	1
	4

	5
	Місії і принципи організації діяльно-сті, як  об’єкт корпоративної культури 
	6
	1
	1
	4

	6
	Внутрішні і зовнішні прояви корпоративної культури організації
	5
	1
	-
	4

	7
	Психологічний тренінг як інструмент розвитку корпоративної культури
	5
	-
	1
	4

	8
	Регулювання взаємовідносин в системі корпоративної культури 
	6
	1
	1
	4

	9
	Оцінка корпоративної культури організації (корпорації)
	4
	1
	1
	2

	10
	Програма та заходи розвитку корпора-тивної культури
	5
	1
	-
	4

	Разом
	54
	8
	8
	38

	Форма підсумкового контролю
	Залік


2. НАВЧАЛЬНО-ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛІНИ

Для студентів заочної форми навчання
	№

з/п
	Тема
	Навчальні години

	
	
	Всього
	З  н и х:

	
	
	
	Лекції 
	прак-

тичні 
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Місце та сутність корпоративної культу-ри в системі управління
	7
	1
	-
	6

	2
	Теоретичні основи  корпоративної куль-тури, як науки та предмету викладання 
	5
	1
	-
	4

	3
	Нормативно-правова основа та мето-дичне забезпечення корпоративної культури організації (корпорації)
	7
	1
	-
	6

	4
	Система цінностей співробітників та організації (корпорації), як  об’єкт корпоративної культури 
	4
	-
	-
	4

	5
	Місії і принципи організації діяльно-сті, як  об’єкт корпоративної культури 
	8
	1
	1
	6

	6
	Внутрішні і зовнішні прояви корпоративної культури організації
	4
	-
	-
	4

	7
	Психологічний тренінг як інструмент розвитку корпоративної культури
	5
	-
	1
	4

	8
	Регулювання взаємовідносин в системі корпоративної культури 
	5
	-
	1
	4

	9
	Оцінка корпоративної культури організації (корпорації)
	5
	-
	1
	4

	10
	Програма та заходи розвитку корпора-тивної культури
	4
	-
	-
	4

	Разом
	54
	4
	4
	46

	Форма підсумкового контролю
	Залік


2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

Тема 1. Місце та сутність корпоративної культури в системі управління 

Предмет, цілі та задачі дисципліни “Корпоративна культура”. Основний зміст дисципліни та її місце в теорії менеджменту організацій (корпорацій) та системі знань.

Сутність корпоративної культури та етики в системі управління організації (корпорації), понятійний апарат. Структура, головні ознаки, складові та характерні риси корпоративної культури. 

Література: 1, 5, 6.

Тема 2. Теоретичні основи  корпоративної культури, як науки та предмету викладання  

Сучасний стан формування теорії корпоративної культури, як наукової дисципліни. Теоретичні засади корпоративної культури: закони, теорії, принципи та методи. 
Понятійний апарат. Організаційні аспекти створення системи корпора-тивної культури, взаємозв’язок з культурологією та іншими факторами. Циклічність процесу впливу елементів корпоративної культури. 

Література: 1, 3.

Тема 3. Нормативно-правова основа та методичне забезпечення корпоративної культури організації (корпорації)  

Нормативно-правова основа діяльності по забезпеченню корпоратив-ної культури і напрямки її удосконалення. Міжсуб’єктна система корпора-тивної культури.
Методичні підходи та основні методи забезпечення корпоративної куль-
тури організації (корпорації). Методика експертної оцінки в системі корпо-ративної культури організації (корпорації). Методика анкетних опитувань.

Література: 1, 2, 4, 7.

Тема 4. Система цінностей співробітників та організації (корпорації), як  об’єкт корпоративної культури  

Складові системи цінностей співробітників та організації (корпорації), як  об’єкт корпоративної культури. 
Особистісні теорії мотивації – теоретичний аспект питання про цінності людини. Мотивація як процес у певному середовищі й ситуацій.

Методики і показники вивчення цінностей співробітників та організації (корпорації). Значимість та ієрархія різних життєвих цінностей.

Література: 1, 2, 6.

Тема 5. Місії і принципи організації діяльності, як  об’єкт корпоративної культури 

Корпоративна місія та ціль підприємства: поняття, організаційні блоки, загальнолюдські цінності. Формування корпоративної місії як елементу корпоративної культури.
Основні принципи організації та її підрозділів. Колективізм та індивідуалізм. Залежність психології і поведінки від соціального середовища. Класифікація малих груп. Причини та наслідки деіндивідуалізації.
Індивідуальна професійна місія та її складові: функції співробітника, його здібності, трудовий тип, домагання, особливості особистості. 

Література: 1, 2, 6, 7.

Тема 6. Внутрішні і зовнішні прояви корпоративної культури організації  

Історія організації та її культура. 
Зовнішні способи прояву корпоративної культури, її екстеріоризації: 
використання символів, створення сприятливого кольорографічного і звукового середовища, дотримання ритуалів та прийнятого стилю тощо.
Література: 1, 5.

Тема 7. Психологічний тренінг як інструмент розвитку корпоративної культури 
Психологічне забезпечення розвитку корпоративної культури. Можливості і напрямки тренінгу. Методи корекції та розвитку особистості учасників тренінгу. Методика і організація тренінгу з розвитку корпоративної культури. 

Оцінка ефективності тренінгу, динаміка психологічного стану його учасників. Приклади психотренінгу в організаціях.
Література: 1, 2.

Тема 8. Регулювання взаємовідносин в системі корпоративної культури 
Регулювання корпоративних відносин, як складова управління органі-зації (корпорації). 

Цілі,  форми та характеристика регулювання взаємовідносин в системі корпоративної культури в залежності від виду організації. Типові недоліки та правила регулювання в системі корпоративної культури організацій в Україні.
Література: 1, 7.

Тема 9. Оцінка ефективності системи корпоративної культури організації (корпорації) 
Кваліметрія корпоративної культури. Властивості, “дерево властивості”  
та система вимог корпоративної культури 1-4-го рівнів ієрархії. Структура якості корпоративної культури. Взаємозалежність властивостей.

Моделі, які використовуються для оцінки корпоративної культури.

Результати оцінки корпоративної культури організації та її підрозділів.

Література: 1, 2, 3, 5, 7.

Тема 10. Програма та заходи розвитку корпоративної культури 
Характер змін виду менеджменту і корпоративної культури.

Проект розвитку корпоративної культури підприємства і гуманізація виробництва. Основні поняття. Матриця відповідальності і система мотива-ції. Ступені росту робітників і його довгострокове планування.
Література: 1, 7.

3. ЗМІСТ ТЕМ ЛЕКЦІЙ

Тема 1. Місце та сутність корпоративної культури в системі управління 
Мета: вивчення значущості та сутності корпоративної культури в системі управління організації.
План лекції:

1. Предмет, цілі та задачі дисципліни “Корпоративна культура”. 
2. Основний зміст дисципліни та її місце в теорії менеджменту органі-зацій (корпорацій) та системі знань.

3. Сутність корпоративної культури та етики в системі управління організації (корпорації), понятійний апарат. 

4. Структура, головні ознаки, складові та характерні риси корпоратив-ної культури.  

Література до теми: 1, 5, 6.

Тема 2. Теоретичні основи корпоративної культури, як науки та предмету викладання 
Мета: опанування основними теоретичними аспектами корпоративної культури, як науки та предмету.      
План лекції:

1. Сучасний стан формування корпоративної культури, як наукової дисципліни. 
2. Теоретичні засади корпоративної культури: закони, теорії, принципи та методи, понятійний апарат. 
3. Організаційні аспекти створення системи корпоративної культури, взаємозв’язок з культурологією та іншими факторами. 
4. Циклічність процесу впливу елементів корпоративної культури. 

Література до теми: 1, 3.

Тема 3. Нормативно-правова основа та методичне забезпечення корпоративної культури організації (корпорації) 
Мета: ознайомитися з чинною нормативно-правовою основою та освоїти основні методики корпоративної культури організації (корпорації).
План лекції:

1. Нормативно-правова основа діяльності по забезпеченню корпора-

тивної культури.

2. Міжсуб’єктна система корпоративної культури і напрямки її удосконалення.
3. Методичні підходи та основні методи забезпечення корпоративної культури організації (корпорації). 

4. Методика експертної оцінки та анкетних опитувань в системі корпо-ративної культури організації (корпорації). 

Література до теми: 1, 2, 4, 7.

Тема 4. Система цінностей співробітників та організації (корпорації), як  об’єкт корпоративної культури  

Мета: вивчити види і форми корпоративної культури організації, які формують систему цінностей персоналу.

План лекції:

1. Складові системи корпоративної культури організації (корпорації), як  об’єкт управління. 

2. Особистісні цінності співробітників організації та теорії мотивації.

3. Методики і показники вивчення цінностей співробітників та організації. 
4. Значимість та ієрархія різних життєвих цінностей.

Література до теми: 1, 2, 6.

Тема 5. Місії і принципи організації діяльності, як  об’єкт корпоративної культури 
Мета: ознайомитися з етапами формування місії та вивчити принципи організації,  як об’єкту корпоративної культури підприємства.

План лекції:

1. Місія та ціль підприємства як елементу корпоративної культури. 

2. Основні принципи організації та її підрозділів. 

3. Колективізм та індивідуалізм. 

4. Індивідуальна професійна місія та її складові.

Література до теми: 1, 2, 6, 7.

Тема 6. Внутрішні і зовнішні прояви корпоративної культури організації  

Мета: вивчення значущості та сутності внутрішніх і зовнішніх проявів корпоративної культури в системі управління організації.
План лекції:

1. Історія організації та її корпоративної культури. 

2. Зовнішні способи прояву корпоративної культури. 

3. Використання символів, кольорографічного і звукового середовища в корпоративній культурі.

4. Дотримання ритуалів та прийнятого стилю в корпоративній культурі.

Література до теми: 1, 5.
Тема 7. Психологічний тренінг як інструмент розвитку корпоративної культури 
Мета: вивчення сутності психологічного тренінгу як інструменту корпоративної культури в системі управління організації.
План лекції:

1. Психологічне забезпечення розвитку корпоративної культури. 

2. Методика і організація тренінгу з розвитку корпоративної культури. 

3. Оцінка ефективності тренінгу, динаміка психологічного стану його учасників. 

4. Приклади психотренінгу в організаціях.

Література до теми: 1, 2.

Тема 8. Регулювання взаємовідносин в системі корпоративної культури 
Мета: освоєння методів та заходів щодо регулювання взаємовідносин в системі корпоративної культури організації.
План лекції:

1. Регулювання корпоративних відносин, як складова управління організації (корпорації). 

2. Особливості регулювання взаємовідносин в системі корпоративної культури.

3. Типові недоліки регулювання в системі корпоративної культури організацій.

4. Основні правила регулювання в системі корпоративної культури організацій.

Література до теми: 1, 7.

Тема 9. Оцінка ефективності системи корпоративної культури організації (корпорації) 
Мета: ознайомлення з моделями та освоєння методів оцінки ефективності в системі корпоративної культури організації.
План лекції:

1. Властивості та система вимог корпоративної культури.

2. Кваліметрія корпоративної культури. 
3. Моделі оцінки корпоративної культури.

4. Результати оцінки корпоративної культури організації та її підрозділів.

Література до теми: 1, 2, 3, 5, 7.

Тема 10. Програма та заходи розвитку корпоративної культури 
Мета: вивчення методів та підходів щодо формування програми та заходів в системі корпоративної культури організації.
План лекції:

1. Характер змін виду менеджменту і корпоративної культури.

2. Проект розвитку корпоративної культури підприємства і гуманізація виробництва. 
3. Матриця відповідальності і система мотивації. 
4. Ступені росту робітників і його довгострокове планування.

Література до теми: 1, 7.

4. ЗАВДАННЯ ДЛЯ ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ 

Тема 3. Нормативно-правова основа та методичне забезпечення корпоративної культури організації (корпорації)
Практичне заняття 1.
Мета: оволодіння навичками формування корпоративної культури організації (корпорації) на прикладі конкретного підприємства (учбового завдання).
Практичне завдання:

Група студентів поділяється на творчі колективи, які повинні за методом групової динаміки дати відповіді та провести аналіз за наступними завданнями:

Завдання 1. Відповіді на тестові запитання за змістом теми.

Завдання 2. Рішення ситуаційної задачі.
Завдання 3. Провести порівняльний аналіз основних чинних норматив-них документів та методичного забезпечення корпоративної культури організації (на прикладі….).  Література: 1, 2, 4, 7.
Тема 4. Система цінностей співробітників та організації (корпорації), як  об’єкт корпоративної культури
Практичне заняття 2.
Мета: оволодіння навичками використання методики і показників вивчення цінностей співробітників та організації (корпорації). 

Практичне завдання:

Група студентів поділяється на творчі колективи, які повинні за методом групової динаміки дати відповіді та провести аналіз за наступними завданнями:

Завдання 1. Відповіді на тестові запитання за змістом теми.

Завдання 2. Рішення ситуаційної задачі.

Завдання 3. Провести аналіз корпоративної культури на основі вивчен-ня цінностей співробітників та організації (корпорації). 

Завдання 4. Оцінити систему мотивації праці співробітників як складової процесу вивчення цінностей співробітників та організації. Результати представити у табличній формі
.                                                                                                     Таблиця 1

	№

з/п
	Зміст робіт

(заходів)
	Займаються: 
	Результати:



	
	
	структурні підрозділи
	посадові особи
	оцінки
	впровадження

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	


Література: 1, 2, 6.

Тема 5. Місії і принципи організації діяльності, як  об’єкт корпоративної культури
Практичне заняття 3.
Мета: набуття навичок використання основних принципів формування корпоративної місії організації як елементу корпоративної культури.

Практичне завдання:

Група студентів поділяється на творчі колективи, які повинні за методом групової динаміки дати відповіді та підготувати за наступними завданнями:

Завдання 1. Відповіді на тестові запитання за змістом теми.

Завдання 2. Рішення ситуаційної задачі.

Завдання 3. Підготувати проект розпорядження по формуванню місії організації з використанням основних принципів корпоративної культури.

Література: 1, 2, 6, 7.

Тема 7. Психологічний тренінг як інструмент розвитку корпоративної культури  

Практичне заняття 4.
Мета: Опанувати методикою організації та методами психологічного тренінгу, оцінки ефективності корпоративної культури організації.

Практичне завдання:

Група студентів поділяється на творчі колективи, які повинні за методом групової динаміки дати відповіді, провести та підготувати за наступними завданнями:

Завдання 1. Відповіді на тестові запитання за змістом теми.

Завдання 2. Розкрити сутність методики організації та методів корекції і розвитку особистості психологічного тренінгу.

Завдання 3. Провести оцінку ефективності психологічного тренінгу (за завданнями викладача).

Завдання 4. Підготувати проект звіту про ефективність використання в організації психологічного тренінгу, як інструменту корпоративної культури.

Література до теми: 1, 2.

Тема 8. Регулювання взаємовідносин в системі корпоративної культури  

Практичне заняття 5.
Мета: набуття навичок регулювання  взаємовідносин, як функції в системі корпоративної культури.
Практичне завдання:

Група студентів поділяється на творчі колективи, які повинні за методом групової динаміки дати відповіді, провести та підготувати за наступними завданнями:

Завдання 1. Відповіді на тестові запитання за змістом теми.

Завдання 2. Рішення ситуаційної задачі.
Завдання 3. Провести оцінку ефективності регулювання взаємовідносин  (за завданнями викладача).

Завдання 4. Підготувати проект плану заходів щодо організації регулювання взаємовідносин на підприємстві, як складової корпоративної культури.

Література: 1, 7.

Тема 6. Оцінка ефективності системи корпоративної культури організації (корпорації) 
Практичне заняття 6.
Мета: опанування методами та підходами оцінки ефективності системи корпоративної культури організації (корпорації).
Практичне завдання:

Група студентів поділяється на творчі колективи, які повинні за методом групової динаміки дати відповіді, провести та підготувати за наступними завданнями:

Завдання 1. Відповіді на тестові запитання за змістом теми.

Завдання 2. Охарактеризувати методи кваліметрії корпоративної культури.
Завдання 3. Оцінити моделі, які використовуються на практиці для оцінки корпоративної культури.

Завдання 4. Результати оцінки корпоративної культури організації та її підрозділів представити у табличній формі.

Таблиця 1

	№

з/п
	Зміст робіт

(заходів)
	Займаються: 
	Результати:



	
	
	структурні підрозділи
	посадові особи
	оцінки
	впровадження

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Література: 1, 2, 3, 5, 7.

5. ЗАВДАННЯ ДЛЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ 

Студенти повинні самостійно вивчити рекомендовану літературу за темами відповідно до поставлених питань і відповідно наданих годин.
Тема 1. Місце та сутність корпоративної культури в системі управління 

Мета: вивчення значущості та сутності корпоративної культури в системі управління організації.
Завдання до самостійної роботи:
1. Корпоративна культура в системі управління організації.

2. Становлення та розвиток корпоративної культури організацій.

3. Досвід впровадження корпоративної культури в керованих соціальних системах.
Література: 1, 4.
Тема 2. Теоретичні основи  корпоративної культури, як науки та предмету викладання 
Мета: опанування основними теоретичними аспектами корпоративної культури, як науки та предмету.    
Завдання до самостійної роботи:

1. Сучасні закони, теорії, принципи, методи та понятійний апарат, як наукової дисципліни. 

2. Елементи та ії роль в процесі створення системи корпоративної культури організації. 

Література до теми: 1, 3, 6.

Тема 3. Нормативно-правова основа та методичне забезпечення корпоративної культури організації (корпорації)
Мета: ознайомитися з чинною нормативно-правовою основою та освоїти основні методики корпоративної культури організації (корпорації).
Завдання до самостійної роботи:

1. Законодавча база – як основа діяльності по забезпеченню корпоративної культури в організації.

2. Методичне забезпечення формування корпоративної культури організації (корпорації).

Література до теми: 1, 2, 4, 7.
Тема 4. Система цінностей співробітників та організації (корпорації), як  об’єкт корпоративної культури  

Мета: вивчити види і форми корпоративної культури організації, які формують систему цінностей персоналу.

Завдання до самостійної роботи:

1. Методики і показники вивчення цінностей співробітників та організації, як складових системи корпоративної культури організації (корпорації).

2. Особистісні цінності співробітників організації та теорії мотивації.

3. Життєві цінності та їх ієрархія.

Література до теми: 1, 2, 6.

Тема 5. Місії і принципи організації діяльності, як  об’єкт корпоративної культури 
Мета: ознайомитися з етапами формування місії та вивчити принципи організації,  як об’єкту корпоративної культури підприємства.

Завдання до самостійної роботи:

1. Елементи корпоративної культури: місія та ціль підприємства, основні принципи, методи моделювання організації та її підрозділів. 

2. Колективізм та індивідуалізм. 

3. Складові індивідуальної професійної місії.

Література до теми: 1, 2, 6, 7.

Тема 6. Внутрішні і зовнішні прояви корпоративної культури організації  

Мета: вивчення значущості та сутності внутрішніх і зовнішніх проявів корпоративної культури в системі управління організації.
Завдання до самостійної роботи:

1. Зовнішні та внутрішні способи прояву корпоративної культури. 

2. Символи, специфічне середовище корпоративної культури.

3. Ритуали та стилі в корпоративній культурі.

Література до теми: 1, 5.

Тема 7. Психологічний тренінг як інструмент розвитку корпоративної культури 
Мета: вивчення сутності психологічного тренінгу як інструменту корпоративної культури в системі управління організації.
Завдання до самостійної роботи:

1. Особливості психологічногое тренінгу з розвитку корпоративної культури в організаціях. 

2. Методика організації та оцінка ефективності тренінгу.

3. Оцінка динаміки психологічного стану його учасників. 

Література до теми: 1, 2.

Тема 8. Регулювання взаємовідносин в системі корпоративної культури 
Мета: освоєння методів та заходів щодо регулювання взаємовідносин в системі корпоративної культури організації.
Завдання до самостійної роботи:

1. Регулювання – особливості регулювання взаємовідносин в системі корпоративної культури.

2. Недоліки і основні правила регулювання в системі корпоративної культури організацій.

Література до теми: 1, 7.

Тема 9. Оцінка ефективності системи корпоративної культури організації (корпорації) 
Мета: ознайомлення з моделями та освоєння методів оцінки ефективності в системі корпоративної культури організації.
Завдання до самостійної роботи:

1. Властивості, вимоги корпоративної культури.

2. Методи та моделі оцінки корпоративної культури. 

Література до теми: 1, 2, 3, 5, 7.

Тема 10. Програма та заходи розвитку корпоративної культури 
Мета: вивчення методів та підходів щодо формування програми та заходів в системі корпоративної культури організації.
Завдання до самостійної роботи:

1. Моделювання розвитку корпоративної культури підприємства і гуманізація виробництва. 

2. Відповідальність і мотивації. 

4. Організаційні аспекти планування росту робітників.

Література до теми: 1, 7.

6. ЗАПИТАННЯ ДО ЗАЛІКУ

1. Сутність корпоративної культури підприємства.

2. Роль корпоративної культури в розвитку економічної діяльності України.

3. Принципи і функції корпоративної культури, їх класифікації та поділ.
4. Теоретичні та законодавчі основи корпоративної культури.

5. Методики, методи, прийоми та правила формування корпоративної культури організації.

6. Концепції корпоративної культури організацій та їх значення для практики загального чи корпоративного управління.
7. Організаційне проектування корпоративної культури організації: функціональний і предметний підходи, взаємозв’язок між собою.
8. Головні риси ефективної корпоративної культури організації.
9. Предмет та завдання вивчення курсу “Корпоративна культура”.
10. Нормативно-правове регулювання організації корпоративної культури в діяльності підприємства.

11. Структури корпоративної культури організації.
12. Порядок формування корпоративної культури організації.

13. Положення про структури та посадові особи органів управління корпоративної культури організації.
14. Основні чинники корпоративної культури організації та їх практична значущість.

15. Етапи формування корпоративної культури організації.
16. Структура мотивації, як елемент і складова корпоративної культури організації.

17. Сутність регулювання в корпоративній культурі організації.
18. Методико-організаційні підходи та правила регулювання в корпоративній культурі організації.

19. Підвищенні ефективності корпоративної культури організації, як запорука економічної діяльності підприємства.
20. Сутність прозорості інформації про корпоративну культуру організації.
21. Конфлікт інтересів посадових осіб, як елемент корпоративної культури організації. 

22. Послідовність дій при формуванні корпоративної культури організації.
23. Форми та організаційні прийоми регулювання діяльності підприємства, як елементи корпоративної культури організації. 

24. Загальний порядок проведення регулюючих заходів в діяльності організації. 

25. Роль корпоративної культури організації і управлінні по ефективному використанні фінансових ресурсів. 
26. Методи розвитку корпоративної культури організації.
27. Структура, головні ознаки, складові та характерні риси корпоративної 
культури організації.

28. Організаційні аспекти створення системи корпоративної культури, взаємозв’язок з культурологією та іншими факторами.

29. Методика експертної оцінки в системі корпоративної культури організації (корпорації).

30. Методики і показники вивчення цінностей співробітників та організації.

31. Індивідуальна професійна місія та її складові.

32. Корпоративна місія та ціль підприємства: поняття, організаційні блоки, загальнолюдські цінності. 

33. Формування корпоративної місії як елементу корпоративної культури організації.

34. Зовнішні способи прояву корпоративної культури організації, її екстеріоризації.

35. Внутрішні способи прояву корпоративної культури організації.

36. Психологічне забезпечення розвитку корпоративної культури організації.

37. Методи корекції та розвитку особистості учасників тренінгу.

38. Оцінка ефективності тренінгу, динаміка психологічного стану його учасників.

39. Кваліметрія, як метод корпоративної культури організації.
40. Оціночні моделі ефективності корпоративної культури організації.

41. Складові та сутність програми розвитку корпоративної культури підприємства і гуманізація виробництва організації.

42. Корпоративна культура як система заходів по попередженню негативних впливів на діяльність підприємств.

43. Основи корпоративної культури та етики управління організаціями. 

44. Взаємозв’язок корпоративної культури з іншими факторами ефективності функціонування організації (корпорації).

45. Шляхи підвищення результативності корпоративної культури організації.
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