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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

Високий рівень підготовки майбутніх спеціалістів, формування їх професійної компетентності потребує раціонального поєднання знань з умінням, вирішення практичних питань з використанням найновіших здобутків психологічної науки.
Випускник Національної академії керівних кадрів культури і мистецтв повинен навчитися творчо підходити до своєї праці, вміти вирішувати психологічні ситуації, використовувати основні поняття психології; розуміти специфіку психології як складової системної науки про людину.
Предмет дисципліни «Психологія» – основні закономірності породження і функціонування психіки людини як особливої форми життєдіяльності.
Мета дисципліни – формування у студентів вміння застосовувати теорію психології в практиці навчання і виховання, здійснення психологічної підготовки до майбутньої професійної діяльності та життя в сучасному суспільстві.
Завдання дисципліни: допомогти оволодіти теоретичними знаннями з психології; розвивати уміння застосовувати теорію психології в практиці навчання і виховання; пояснити студентам психологічні основи і специфіку обраної ними спеціальності; навчити правильно розуміти суперечності в науках, ставити й формувати проблеми, методологічні принципи й методику їх розв’язання, знаходити оригінальне рішення у нестандартних ситуаціях, відшукувати нетривіальні ідеї; навчити альтернативно мислити, прогнозувати.
Важливою складовою вивчення дисципліни є ознайомлення студентів з основами ділового спілкування; можливостями успішного подолання стресових ситуацій та збереження психічного здоров`я.
У процесі читання лекцій, проведенні семінарських занять із курсу, опрацювання завдань для самостійної роботи, питань до трьох модулів, студенти ознайомлюються з методами досліджень у психології, з обробкою даних цих досліджень, беруть участь у проведенні психолого-педагогічних спостережень, консультацій, бесід виховного і методологічного характеру.
Самостійна робота, активні форми і методи навчання, семінарські й практичні заняття, дискусії, моделювання практичних і виробничих ситуацій сприяють творчому засвоєнню курсу. 
Протягом навчального року студенти слухають лекції, виступають на семінарах, конспектують психологічну літературу. Робочою програмою також передбачено проведення двох контрольних модулів. В 1-му семестрі студенти складають екзамен. Особлива увага приділяється темам, пов’язаним зі специфікою роботи майбутнього фахівця. 


ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН
для студентів денної форми навчання
за модульно-кредитною системою організації навчального процесу 
	№ з\п
	Назва модулів і тем
	Кількість годин
	Форма
Контролю

	
	
	Усього
	у тому числі
	

	
	
	
	Лекції
	Семінари
	СРС
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Модуль І. Становлення психології, системний підхід до вивчення психофізіології людини

	1
	Становлення психології
	10
	
	
	8
	Тестування

	2
	Структура і методи психології
	8
	
	
	6
	Перевірка конспекту першоджерел

	3
	Психофізіологічні особливості від-чуття, сприймання, уяви людини
	8
	
	
	6
	Дискусія

	4
	Пам`ять. Мислення. Інтелект. Мова
	14
	
	2
	8
	Тестування

	5
	Увага. Емоції. Почуття. Воля
	12
	
	2
	8
	Контрольний Модуль № 1

	Модуль ІІ. Типологічні особливості та комунікативна компетентність особистості

	6
	Темперамент, здібності та соціальний характер особистості
	8
	
	
	6
	Перевірка конспекту
першоджерел

	7
	Міжособистісне спілкування та кому-нікативна компетентність особистості.
	10
	
	2
	6
	Дискусія

	8
	Соціальна група: сутність, функції, генезис
	10
	
	2
	6
	Тестування

	Модуль ІІІ. Психологія розвитку та конкретної діяльності людини



2

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	9
	Психологія вікового розвитку людини
	10
	
	
	6
	Перевірка
конспекту
першоджерел

	10
	Психічне здоров`я та успішні спроби подолання стресу
	10
	
	2

	6

	Контрольний модуль №2

	11
	Людина в освітніх системах
	10
	
	
	6
	Розв`язання задач

	
	Усього
	108
	
	10
	72
	Екзамен



ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН
для студентів заочної форми навчання
за модульно-кредитною системою організації навчального процесу
	№ з\п
	Назва модулів і тем
	Кількість годин
	Форма
Контролю

	
	
	Усього
	у тому числі
	

	
	
	
	Лекції
	Семінари
	СРС
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Модуль І. Становлення психології, системний підхід до вивчення психофізіології людини

	1
	Становлення психології 
	1
	1
	
	
	Тестування

	2
	Психофізіологічні особливості від-чуття, сприймання, уяви людини
	2
	2
	
	
	Тестування

	3
	Пам`ять. Мислення. Інтелект. Мова
	3
	1
	2
	
	Контрольний модуль № 1

	Модуль ІІ. Типологічні особливості та
 комунікативна компетентність особистості

	4
	Темперамент, здібності та соціальний характер особистості
	3
	1
	2
	
	Тестування

	5
	Міжособистісне спілкування та кому-нікативна компетентність особистості
	1
	1
	
	
	Контрольний модуль № 2

	Модуль ІІІ. Психологія розвитку та конкретної діяльності людини

	6
	Психічне здоров`я та успішні спроби подолання стресу
	1
	1
	
	Тестування

	7
	Людина в освітніх системах
	1
	1
	
	Розв`язання задач

	
	Разом
	12
	8
	4
	Екзамен



Модуль І. СТАНОВЛЕННЯ ПСИХОЛОГІЇ, СИСТЕМНИЙ ПІДХІД ДО ВИВЧЕННЯ ПСИХОФІЗІОЛОГІЇ ЛЮДИНИ

Тема 1. Становлення психології
Теоретико-методологічна база психології. Визначення основних понять психологічного знання. Об`єкт, предмет та завдання психології. Ідея цілісності та системний підхід до вивчення людини. Розвиток наукових знань про природу психіки. Період донаукової психології. Ідея душі у філософських системах Сократа, Платона, Аристотеля. Анімістичний та міфологічний погляди (еллінська філософія). Натурфілософські погляди Геракліта. Атомізм Демокрита. Дуалізм поглядів Платона. Дуалізм Декарта – батька фізіологічної психології (поняття про рефлекс). Асоціанізм Дж. Локка – родоначальника емпіричної психології. Період формуванні психології як самостійної науки. Створення В. Вундтом у 1879 р. в Німеччині, у Лейпцигському університеті, першої у світі лабораторії експериментальної психології. Психологія – як наука про свідомість людини (В. Вундт). Фундаментальні напрямки психології: структуралізм, функціоналізм, біхевіоризм та психоаналіз. Формування системного підходу до вивчення психофізіології людини. Психологія – як наука про діяльність свідомості (В. Джеймс). Функціоналізм Е. Торндайка та Дж. Уотсона в основі дослідження поведінки людини. Психоаналітична концепція З. Фрейда. Гештальтпсихологія (К.Коффки, В.Келера). Неофрейдизм К. Хорні, Е. Фрома та Ф. Олександера. Трансперсональна психологія (Станіслав Гроф). Психологічна ідея духовного початку людини у працях М.Бердяєва, В.Соловйова, М. Лосського, П.Флоренського, С.Франка, І.Лапшина і Г. Челпанова. Рефлексологічні концепції М.Сєченова. Реактологія К. М. Корнілова. Педологія – як наука про розвиток і формування індивідуальності дитини. “Теорія настанови” Д.М.Узнадзе. Наукові концепції С. Л. Рубінштейна, Л.С.Виготського, А.Н.Леонтьєва, А.Р.Лурії, Б.Г.Ананьєва, В.Н.Мясищева та П.І.Зінченко. Ідея психології як науки про людину (Б.Г.Ананьєв, В.І.Слободчиков, Е.І.Ісаєв). Розвиток психологічної науки в сучасній Україні.
Опорний конспект
Психологія як наука вивчає факти, закономірності та механізми психіки.
Предмет психології – основні закономірності породження і функціонування психіки як особливої форми життєдіяльності.
Завдання психології, на думку С.Л.Рубінштейна, полягає в тому, щоб настрої та переживання душі, все життя її, яке, звичайно, для свідомості “випаровується” і зникає як суб’єктивне і тому начебто ілюзорне, зафіксувати в чітких певних визначеннях, що відкривають реальний онтологічний зміст образів, які при цьому використовуються (глибина душі, піднесення, зосередженість, незібраність тощо).
Змістом психіки є ідеальні образи об`єктивно існуючих явищ. Вони залежать від минулого досвіду, знань, потреб, інтересів, психічного стану тощо. Зміст психіки містить у собі не тільки психічні образи, але й необразні компоненти – загальні ціннісні орієнтації особистості, змісти і значення явищ розумової дії.
Ідея душі виступає у якості одного з центральних моментів у філософських системах Сократа, Платона, Арістотеля. Розвиток філософії у всі наступні століття відігравав важливу роль у становленні психологічного комплексу знань. Цей період було визначено як період донаукової психології. На той час переважали анімістичні та міфологічні погляди на душу (еллінська філософія). 
У первісному уявленні про душу люди розглядали її як субстанцію, що залишає людину з останнім подихом. У стародавньому світі психологія виникла і набула розвитку як учення про душу, яке знайшло своє відображено у працях Геракліта Ефеського, Демокрита (близько 460-370 рр. до н.е.), Платона Афінського, Сократа, Аристотеля. Поглядам Декарта притаманний дуалізм. Його вважають батьком фізіологічної психології, а Дж. Локка – родоначальником емпіричної психології. 
У формуванні психології як самостійної науки, важливу роль відіграло створення В. Вундтом у 1879 р. в Німеччині, у Лейпцигському університеті, першої у світі лабораторії експериментальної психології. Згодом науковий напрямок школи В.Вундта отримав назву структуралізм. Він інтенсивно розвивався ще півстоліття, особливо в США (Е. Б. Тітченер). Майже водночас у CШA розвивається напрямок, що отримав назву функціоналізм. Започаткував його В. Джеймс. Психологія визначалась як наука про діяльність свідомості. 
Наприкінці XIX ст. у США виник новий науковий напрямок у психології – біхевіоризм (Behaviour (поведінка); behaviourism – наука про поведінку). Цей напрямок відіграв виключну роль у розвитку психологічної науки, її експериментальних методів і зв’язків із практикою. Виникнення цього напрямку пов’язане з іменами Е. Торндайка і Дж. Уотсона. Основна його концепція базувалась на тому, що предметом психології виступає не свідомість, не діяльність свідомості, а поведінка. 
У 90-х рр. ХІХ ст. виник науковий напрямок, що отримав назву психоаналіз. Віденський психіатр і психолог З. Фрейд запропонував концепцію, згідно з якою психічне існує як свідоме, підсвідоме і несвідоме. Психічне організовано в особистісну структуру – Ід (Воно) – Его (Я) – Суперего (Над-Я). В основу психоаналізу покладено теорію витіснення. Психоаналітична концепція стала видатною подією у світовій науці. Її розвиток пов’язаний з такими іменами, як К. Юнг (колективне несвідоме), А.Адлер (індивідуальна психологія) та ін.
Групою німецьких учених 1912 р. було започатковано гештальтпсихологію. Ядро наукової школи гештальтпсихології утворив тріумвірат, в який увійшли Макс Вертхеймер (1880-1943), Вольфганг Келер (1887-1967) та Курт Коффка (1886-1941).
Неофрейдизм виник після смерті З.Фрейда (S.Freud) на поч. 40-х рр. ХХ ст. Головними представниками неофрейдизму вважаються К. Хорні, Е. Фромма, Ф. Олександера та інших вчених. У своєму психокультурному фрейдизмі К. Хорні перш за все наголошує на першочерговому значенні уроджених сил та потенцій людини. У своїй теорії Хорні уточнює поняття лібідо і замінює його на такі поняття, як: первинний страх, внутрішній конфлікт, “несвідомий ідеалізований образ”.
Предметом трансперсональної психології Станіслава Грофа є надособистісні переживання (почуттєва взаємодія людини зі світом), як у межах “об’єктивної реальності”, так і переживання, які виходять за її межі. 
Психологічна ідея духовного початку в людини й безсмертя душі в знаннях слов’янських народів розвивалось, головним чином, у працях філософів, богословів й психологів, таких як М.Бердяєв, В.Соловйов, М. Лосський, П.Флоренський, С.Франк, І.Лапшин, Г. Челпанов та ін.
Інший погляд на психіку, а саме – погляд фізіологів, був запропонований І.М.Сєченовим у “Рефлексах головного мозку” (1863). 
Важливою передумовою до розвитку психології колишнього Радянського союзу стало створення у Росії першої лабораторії експериментальної психофізіології кафедри Казанського університету. Організував цю лабораторію 1885 р. В.М.Бехтерєв. У результаті використання наукових розробок І.М.Сечєнова, В.М.Бехтерєва, І.П.Павлова у радянській психології було затверджено пріоритет рефлексологічного підходу.
У кін. 20-х – на поч. 30-х рр. у радянській психології зароджується наукова школа, створена грузинським психологом Д.М. Узнадзе (1886-1950). Ключовим у її програмі виступало поняття про настанову.
Слід зазначити, що у кін. 50-х рр. – на поч. 60-х рр. ХХ ст. вчені Радянського Союзу С.Л.Рубінштейн, Л.С.Виготський, А.Н.Леонтьєв, А.Р.Лурія, Б.Г.Ананьєв, В.Н.Мясищев, П.І.Зінченко зробили значний внесок у світову психологію. Становлення діяльнісного підходу в радянській психології найбільшою мірою пов’язане з культурно-історичною концепцією Льва Семеновича Виготського (1896-1934) та його послідовників. О.М.Леонтьєв висуває ідею діяльнісного підходу у розвитку психіки. С.Л.Рубінштейн дослідив роль суб’єкта у людському бутті, що здатний формувати себе своїми власними діями.
Ідея психології як науки про людину, де психічне є суттю людини і людського суспільства в інтеграції з історією людства й розвитком Всесвіту, відчутно пролунала 1968 р. з виходом у світ книги Б.Г.Ананьєва “Людина як предмет пізнання”. Ця ідея заслуговує все більшого визнання. Приміром, В.І.Слободчиков, Е.І.Ісаєв (1995) розглядають психологію людини як психологічну антропологію і говорять про духовність як глибинну сутність людини. Початок прориву психології у виробництво було покладено психологічною школою Ленінградського університету, яку очолював Б.Г.Ананьєв. 1959 р. Б.Ф.Ломовим було створено першу в країні лабораторію інженерної психології. Е.С.Кузьмін вважається одним із засновників вітчизняної соціальної психології.
80-і рр. ХХ ст. ознаменувалися появою значної кількості робіт із розвитку творчих здібностей дітей та молоді, прилучення їх до цінностей культури (О.С.Митрофанов, С.Г.Родчанін, Б.С.Мейлах, Ю.А.Гусєв, Д.І.Говорун, Є.С.Громов). Це було обумовлено потребою суспільства у подальшому розвитку сфер науки й культури, виробничих сил, соціальної організації.
Сучасні українські психологи беруть активну участь у Міжнародних наукових конференціях, організованих такими навчальними закладами та установами, як: Інститут філології Київського національного університету імені Тараса Шевченка, Інститут мовознавства ім. О.О.Потебні НАН України, Інститут психології імені Г.С.Костюка АПН України, Видавничий Дім Дмитра Бураго.
Методологічні проблеми практичної психології висвітлено у наукових працях: С.Д.Максименка, В.Г.Панка, Н.Ю.Максимової, Н.В.Чепелєвої, О.Ф.Бондаренка, Л.В.Долинської, П.П.Горностая, К.Л.Мілютіної, Г.О.Бала, Н.А.Побірченко, Т.С.Яценко та ін. 
Для розвитку психологічної служби і практичної психології великого значення набирає методичне забезпечення індивідуального консультування та групової психокорекції. У 80-і рр. ХХ ст. великого впливу набули дослідження в галузі соціотренінгу (О.Г.Ковальов, Л.А.Петровська) і активного соціально-психологічного навчання (Ю.М.Смельянов, Т.С.Яценко) та інших У рамках проведення науково-дослідної роботи Інститутом психології ім. Г.С.Костюка АПН України, Швабом Юрієм Михайловичем було написано наукову працю ”Психологічні моделі метаутворення”, в якій визначаються фундаментальні теоретичні підходи до вивчення проблем мотивації та мета їх утворення в діяльності та поведінці людини.
Розуміння духовності з позицій сьогодення вже не є містичним чи образним виразом. Воно включає в себе сенс життя, совість, вищі моральні цінності й почуття, вищі інтереси, ідеї, вірування. Виходячи з цього, духовність також є предметом вивчення психології і може розглядатись особливою формою психічного, що є характерними виявленнями життя людей.
Література: [1; 26; 36; 38-39; 42; 47; 49- 50; 53; 58]. 

Тема 2. Структура і методи психології
Структура і гаузі психології. Поняття загальної, соціальної, політичної, юридичної психологій. Психологія управління, психологія релігії, педагогічна психологія, психологія соціальної роботи, вікова психологія. Психологія наукової творчості та психологія мистецтв. Предмет психології обдарованості та психології культури. Акмеологія та геронтопсихологія. Диференціальна психологія. Психофізіологія та етнопсихологія. Психологія аномального розвитку. Порівняльна та консультативна психології. Психодіагностика і прогнозування. Місце психології у системі наук. Поняття методу в психології. Методи психологічної діагностики: методи визначення здібностей (тести інтелекту Д.Векслера, Дж. Равена, Г.Айзенка); тести спеціальних здібностей (Дж. Гілфорд); проективні тести (Г.Роршаха; ТАТ (тест тематичної апперцепції); Дж. Бука (“Дім-дерево-людина”); М.Люшера; А.Пейна (ряд незакінчених речень); Розенцвейга (тест фрустраційної толерантності); “Намалюй неіснуючу тварину”; К. Маховера); опитувальники (Г.Ю.Айзенка; Р.Кеттела; Дж.Тейлора; ММРІ). Лабораторний експеримент. Метод природного експерименту (О.Ф.Лазурський). Застосування методів бесіди, інтерв’ю в психологічному дослідженні. Метод анкетування. Соціометрія, референтометрія. Соціометричний метод Дж. Морено. Лонгітюдне дослідження. Біографічний метод. Об'єктивний характер наукових психологічних методів: спостереження, експерименту, тестів, клінічного методу, активних досліджень. Обробка матеріалів дослідження. Використання методів психології у різних видах практичної роботи, сфері послуг.
Опорний конспект
Психологічне пізнання – це пізнання психічного, опосередкованого з багатогранними істотними конкретними зв'язками, у які включене життя, природа, конкретний зміст, механізми і закономірності розвитку людини. Дане пізнання відбувається на різних рівнях узагальнення – від практичного до теоретичного і, навпаки, шляхом з'ясування особливостей ситуативних, мотиваційних, дійових і післядійових психічних феноменів.
Можна визначити наступну структуру і галузі психології:
загальна психологія (пізнавальні процеси, емоційно-вольова сфера, властивості особистості);
психологія розвитку (дитяча психологія, психологія юнацького віку, психологія дорослого віку, геронтопсихологія);
психологія аномального розвитку (олігофренопсихологія, патопсихологія, сурдо- і тифлопсихологія);
порівняльна психологія (зоопсихологія, етнопсихологія);
психологія конкретної діяльності (психологія праці, педагогічна психологія навчання, виховання, психологія спорту, медична психологія, нейропсихологія, юридична психологія, військова психологія, психологія торгівлі, психологія наукової творчості, психологія художньої творчості і естетичного виховання, психологія аномального розвитку, соціальна психологія і т.д.);
диференційна психологія – психологія індивідуальних відмінностей; 
практична психологія (практична психологія в системі освіти, позашкільних закладах та у вищих закладах освіти, індивідуальна психотерапія і психологічна корекція, психологічне консультування, просвітницька й профілактична робота).
Основу системи психологічної науки становлять історія психології та загальна психологія. 
Загальна психологія – галузь психологічної науки, яка вивчає психіку людини, її загальні закономірності, розробляє систему психологічних знань, виявляє її логічний осередок, з'ясовує методологічні основи психологічної дисципліни, відповідно тлумачить психологічні феномени.
В структурі психології конкретної діяльності виділяється, психологія праці, економічна психологія, психологія торгівлі.
Соціальна психологія – галузь психології, що вивчає закономірності поведінки і діяльності людей в умовах їх включення в соціальні групи.	Політична психологія – галузь психологічної науки, що вивчає закономірності засвоєння норм демократичного суспільства, стимуляції активного ставлення до своїх політичних і громадянських прав, участі в розвитку культури законодавчої діяльності.
Психологія релігії – галузь психологічної науки, яка вивчає релігію як психологічний та соціально-культурний феномен.
Юридична психологія – галузь психологічної науки, що вивчає психологію державно-правових явищ як цілісність, в якій органічно поєднується психологічне і юридичне і виділяються юридична й психологічна підсистеми, а також закономірності особистості та діяльності юридичної психології у сфері правових відносин.
Психологія управління – галузь науки, яка вивчає психологічні закономірності управління організаціями. 
Педагогічна психологія – вивчає психологічні закономірності виховного та навчального процесів, становлення і розвиток індивідуальності, особистості й громадянина у педагогічному процесі.
Психологія наукової творчості – галузь психології людської діяльності, що вивчає наукової діяльності з метою підвищення її ефективності.
Окремою галуззю, що тісно пов'язана з психологією творчості є психологія обдарованості, що передбачає аналіз ресурсів особистості, її креативного потенціалу.
Предметом психології мистецтва є властивості індивідуальності, що зумовлюють створення і сприйняття художніх цінностей, та життєдіяльність особистості митця.
Психологія культури – галузь науки, яка вивчає механізми процесів психічного відображення та створення людиною культурних цінностей.
Психологія соціальної роботи – галузь науки, яка вивчає психологічні особливості професійної діяльності, яка полягає у допомозі окремим особам, групам чи спільнотам.
Вікова психологія – галузь психологічної науки, що вивчає специфічні властивості індивіда, особистості, громадянина, його психіки в процесі зміни вікових стадій розвитку.
Акмеологія – галузь науки, що вивчає феноменологію, закономірності та механізми розвитку людини на щаблі зрілості, особливо у період досягнення піку її розвитку. Особливе місце в акмеологічних працях займає з'ясування характеру взаємовпливів, властивостей і якостей “фізичної” і “духовної” субстанцій людини.
Геронтопсихологія – галузь психологічної науки, яка вивчає явища і процеси, пов'язані зі старінням організму, властивими йому інволюційними тенденціями (притупленням окремих психічних функцій, затуханням окремих процесів, спадом активності особи). 
Диференціальна психологія – це галузь психології, що вивчає психічні відмінності між окремими індивідами та групами, зокрема види та прояви цих відмінностей, їхні кількісні характеристики, причини та наслідки.
Психофізіологія – галузь науки, що вивчає закономірності психічного й фізіологічного розвитку для виявлення психофізіологічних закономірностей та механізмів життєдіяльності, розвитку, навчання та праці людини. 
Етнопсихологія – міждисциплінарна галузь знання, що вивчає етнічні особливості психіки людей, національний характер, закономірності формування і функції національної самосвідомості, етнічних стереотипів, механізми групової психології всередині етнічних спільнот, а також у стосунках між ними (народності, нації).
Психологія аномального розвитку – галузь психології, яка вивчає психологічні особливості аномальних дітей, дефект яких зумовлений дифузним ураженням кори головного мозку (розумове відсталі), порушенням діяльності аналізаторів (глухі, слабкозорі, сліпі), недорозвиненістю мови при збереженні слуху (алаліки, афазики).
Порівняльна психологія – галузь психології, що досліджує філогенетичні форми психічного життя. 
Консультативна психологія – це розділ знань, що містить систематичний опис процесу надання психологічної допомоги населенню, організаціям, установам, окремим людям. 
Психодіагностика і прогнозування – це галузь психологічної науки, що розробляє методи виявлення і виміру індивідуально психологічних особливостей людини.
Психологія як наука взаємопов’язана з іншими науками (див. схему 1). 

Схема 1

Місце психології у системі наук





Метод у широкому розумінні розглядається як форма практичного та теоретичного освоєння дійсності, що виходить із закономірностей досліджуваного об’єкта. В психології його слід розглядати на двох рівнях: як науковий метод психології у системному визначенні його змісту та як конкретний засіб психологічного дослідження, зміст якого визначається предметом конкретного дослідження та ситуацією реалізації даного дослідження.
Можна визначити наступні етапи психологічного дослідження:
· підготовчий;
· власне експериментальний;
· кількісна обробка даних дослідження;
· інтерпретація отриманих даних.

У психології можуть застосовуватися наступні методи психологічної діагностики:
· методи визначення здібностей:
–	тести інтелекту ( Д.Векслер, Дж. Равен, Г.Айзенк);
–	тести спеціальних здібностей (Дж. Гілфорд)
· проективні тести:
–	Г.Роршаха;
–	ТАТ (тест тематичної апперцепції);
–	Дж. Бука (“Дім-дерево-людина”);
–	М.Люшера;
–	А.Пейна (ряд незакінчених речень);
–	Розенцвейга (тест фрустраційної толерантності);
–	“Намалюй неіснуючу тварину”;
–	К. Маховера.
· опитувальники:
–	Г.Ю.Айзенка;
–	Р.Кеттела;
–	Дж.Тейлора;
–	ММРІ.

З метою психологічної корекції і психотерапії застосовуються наступні підходи: поведінковий, діяльнісний, когнітивний, психоаналітичний, екзистенціально-гуманістичний, гештальтте-рапія, психодрама, тілесноорієнтований, психосинтез, трансперсональний.
Лабораторний експеримент відбувається в штучних (лабораторних) умовах, коли експериментатор спеціально організовує ситуацію для з’ясування досліджуваного явища або окремих його характеристик, ініціює очікуваний процес і штучно моделює всі необхідні для цього умови. 
Метод природного експерименту, запропонований О.Ф.Лазурським, проводиться не в лабораторії, а у звичайних життєвих умовах без втручання експериментатора. 
Бесіда в психології є емпіричним методом одержання інформації на основі вербальної (словесної) комунікації.
Інтерв’ю в психології дає можливість отримувати соціально-психологічну інформацію за допомогою усного опитування. 
Анкетування – метод соціально-психологічного дослідження за допомогою анкет. 
Засновником соціометричного методу виступає відомий американський психіатр, соціальний психолог Дж. Морено. Розроблена ним психологічна теорія суспільства й одночасно соціально-психологічний метод використовується для оцінки міжособистісних емоційних зв’язків у групі. 
Лонгітюдне дослідження – це тривале та систематичне вивчення особливостей розвитку одних і тих же суб'єктів, яке дає змогу визначити діапазон вікової та індивідуальної мінливості фаз життєвого циклу людини. 
Біографічний метод – один із соціометричних методів, спрямований на виявлення референтності членів групи для кожного індивіда, який входить до цієї групи. У психології біографічний метод включає систему засобів дослідження, діагностики, корекції та проектування життєвого шляху людини.
Будь-яке дослідження, що прагне об’єктивності, передбачає спочатку визначення кола фактів, а після цього їх спостереження. Більш того, їх слід перевірити чи скорегувати паралельними спостереженнями. 
Метод самоспостереження передбачає опис фактів свідомості, що спостерігаються людиною у самої себе.
Експеримент полягає у тому, щоб викликати факти для підтвердження чи усунення тих чи інших гіпотез, і використовується як у психології, так і в інших науках. “Експериментувати – це означає тримати під своїм контролем усі умови того явища, що виникло, систематично варіювати кожне з них, залишаючи незмінними інші, щоб вірно визначити їх вплив на дане явище. Це робиться з метою вирішення питання, яке поставлено у результаті конкретного спостереження чи перевірки гіпотези, що виникла”. 
Тести проводяться за допомогою лабораторного приладдя, чи у формі дослідження папір – олівець. Тести можуть визначати сенсорні здібності й вправність рук, швидкість і стійкість реакцій, різноманітні форми уваги, пам’яті, інтелекту та інше. Вони дають зашифроване вимірювання – звідти назва психометрія, дана методу тестів, – і дозволяють уникнути, наскільки це можливо, особистісних оцінок.
Клінічний метод передбачає проведення спостереження за індивідом чи групою індивідів в клінічних умовах. Дослідник прагне зібрати більшу кількість даних, що відносяться до одного випадку. Він порівнює їх один з одним, щоб установити генезис і значення цього “випадку”.
До клінічного методу слід віднести: дослідницьку чи лікувальну техніку психоаналізу; проективні методи дослідження особистості через її уявлення. Потрібно, щоб матеріал, що представлено для сприймання, був досить туманним і і суб’єкт був вільний сприймати його відповідно до свого бачення.
Активні дослідження (асtіоn-геsеагch), що були введенні К.Левіним, отримали розповсюдження у галузі психології груп. Активне дослідження стає діяльністю соціального перетворення, яке контролюється, при свідомій участі тих, хто здійснює ці перетворення.
Література: [15; 18; 22; 24-25; 34; 42; 61; 64]
Тема 3. Психофізіологічні особливості відчуття, сприймання, уяви людини.
Психофізіологічні особливості людини. Природа відчуттів. Ідеалістичний підхід до проблеми відчуттів "від відчуттів до зовнішнього світу". Рецепторна теорія (И.Мюллер). Рефлекторна теорія (Л.М.Сєченов, Л.М. Веккер, О.М. Леонтьєв, А.В. Запорожець). Процес породження чуттєвого образу (О.М. Леонтьєв). Види відчуттів: екстероцептивні, інтероцептивні, пропріоцептивні. Залежність інтенсивності відчуттів від сили подразника. Чутливість аналізатора й пороги відчуттів. Явища адаптації, взаємодії, сенсибілізації, синестезії. Методи вивчення відчуттів.
Природа сприймання. Основні властивості сприймання: предметність, цілісність, структурність, константність, осмисленість, залежність сприймання від спрямованості особистості і її минулого досвіду. Взаємозв'язок відчуттів і сприймання. Види сприймання. Фізіологічні основи сприймання. Кількісна трансформація сигналу допоміжними структурами; рецепція; кодування й передача інформації про властивості подразника з паралельною аналітико-синтетичною обробкою; розвиток відчуття; формування образу й упізнавання образу. Сприймання простору, руху, часу. Спостереження як довільна форма сприймання. Розвиток спостережливості.
Поняття про уяву. Уява й діяльність. Види уяви, їх специфіка й взаємозв`язок. Мрія як особливий вид уяви. Процес створення нових образів уяви з мисленням. Роль попереднього досвіду, знань і професійної спрямованості в розвитку уяви. Уява як властивість особистості. К.С. Станіславський про роль уяви в творчості актора. Етапи творчого процесу. 
Опорний конспект
Відчуття – це пізнавальний психічний процес, що полягає у відображенні окремих властивостей предметів і явищ матеріального світу, а також внутрішніх станів організму, при безпосередньому впливі подразників на відповідні рецептори. 
Фізіолог Й.Мюллер, узагальнюючи результати власних досліджень, вказував на те, що одна й та сама зовнішня причина викликає різні відчуття в різних органах чуттів залежно від їх природи. 
Підвалини рефлекторної теорії заклав І.М.Сєченов. З цієї позиції, відчуття, як і інші психічні явища, є ланкою у взаємодії живої істоти з навколишнім світом. 
О.М.Леонтьєв на прикладі дотикових відчуттів установив, що відчуття локалізуються там, де реально розташований предмет, а не в рецепторі, як слід було б очікувати, виходячи з рецепторної теорії. 
Учення про вищу нервову діяльність знайшло своє відображення у працях І.М.Сєченова та І.П.Павлова, й сприяло розвитку навчанню сліпоглухонімих. 
Однією з головних характеристик відчуття є модальність. Модальність відчуття визначається аналізатором (нейрофізіоло-гічною системою: рецептори – нейрональні шляхи – відповідні дільниці мозку), який збуджується сигналами певної фізичної природи. 
Класифікація відчуттів відбувається за декількома ознаками:
1.	За наявністю або відсутністю безпосереднього контакту рецептора з подразником, який викликає відчуття, виділяють дистантні і контактні рецептори. Контактні відчуття сигналізують про подразники, які безпосередньо діють на рецептори. Це – смакові, больові, тактильні відчуття.
2.	За розташуванням рецепторів відчуття прийнято поділяти на три групи: 
а)	Екстероцептивні (від лат. exter – зовнішній). Відображають якості предметів і явищ навколишнього світу. Це рецептори, що знаходяться на зовнішніх ділянках тіла. До них належать: зорові, слухові, нюхові, смакові та інші відчуття. 
б)	Інтероцептивні відчуття (від лат. interior – усередині, внутрішній) відображають стан внутрішнього середовища організму. За рахунок рецепторів, розміщених на стінках шлунка й кишечника, серцево-судинної й кровоносної систем виникають відчуття, які сигналізують про стан обмінних процесів, роботу внутрішніх органів, стан організму в цілому.
Органічні відчуття. Велика кількість рецепторних закінчень цих відчуттів розташована на внутрішніх органах. Відчуття, що виникають від них, утворюють органічне почуття (самопочуття, як ми його називаємо) людини. До них належать відчуття голоду, спраги, ситості, нудоти, змін у діяльності серця, легень тощо.
в)	Пропріоцептивні (від лат. proprius – власний) – рецептори, розміщені в рухових апаратах нашого організму. Вони дають інформацію про рух і положення нашого тіла в просторі. 
Статичні, або гравітаційні відчуття відображають статику тіла, його рівновагу, положення тіла в просторі.
Кінестезичні відчуття (від гр. кінезис – рух, айстезис – відчуття). Кінестезичними відчуттями називають відчуття рухів і положення окремих частин власного тіла.
Якість відчуттів – суттєва ознака сенсорного образу, яка дозволяє відрізняти його від такого ж образу іншої модальності. Якість відчуттів може змінюватись і в межах одного виду. Наприклад, зорові відчуття, своєрідність яких полягає у відображенні світла, розрізняються за насиченістю, інтенсивністю, емоційним тоном тощо. Слухові відчуття, якість котрих визначають фізичні характеристики звукових впливів, мають певну висоту, гучність, тембр. Загалом, якість відчуттів – відображення світу у розмаїтті його властивостей.
Просторова локалізація відчуттів – відтворення у відчуттях місцезнаходження дії подразника. 
Тривалість відчуттів залежить від часу, протягом якого сенсорний образ не змінює своєї якості. 
Інтенсивність відчуттів – кількісна характеристика ступеня яскравості, виразності відображення людиною властивостей предметів і явищ. Вона залежить від сили діючого подразника, стану аналізатора, його місця в сенсорній організації людини. 
Абсолютний поріг – це найменша інтенсивність стимулу, яку може помітити людина. 
Диференційний поріг – це найменша різниця між двома фізичними стимулами, які помічає людина.
Закон Фехнера. Величину стимулу, при якій починається відчуття, Фехнер назвав нижчим абсолютним порогом. Верхній абсолютний поріг – це значення стимулу, за якого він перестає сприйматися адекватно. 
Адаптація – зміна чутливості аналізатора в бік її зниження або підвищення під впливом постійно діючого подразника. 
Взаємодія – зміна чутливості одного аналізатора під впливом стану іншого. Сенсибілізація – підвищення чутливості аналізатора під час дії специфічних або неспецифічних подразників. 
Синестезія – перенесення якості одного відчуття на інше, внаслідок чого до відчуття, специфічного для того чи іншого аналізатора, додається відчуття, неспецифічне для нього. У невеликої кількості людей синестезія виявляється у вигляді “кольорового слуху”, при якому звук, поряд із слуховими відчуттями, викликає й зорові. 
Сприймання (перцепція) – це сукупність процесів, завдяки яким формується суб’єктивний образ об’єктивно існуючої реальної дійсності. 
Допоміжні структури (задіяні в процесі сприймання) – це такі автоматичні утворення, які, по-перше, фільтрують різні види енергії, що не є адекватними для певного рецептора, по-друге, здійснюють певні кількісні перетворення (посилення чи послаблення) сигналу, що надходить до реципієнта.
Рецепція (від лат. rесіріо – брати, приймати) полягає в трансформації специфічної енергії адекватного подразника в неспецифічний процес нервового збудження. Поняття адекватний у даному випадку означає модальність, вид енергії, для сприймання якої призначений певний рецептор.
Кодування інформації про властивості (параметри) подразника передбачає первинне розподілення комплексу параметрів (які присутні достатнім обсягом навіть у звичайних речах і явищах зовнішнього світу) на елементарні, тобто такі, для яких характерним є дуже вузький обсяг усього діапазону модального подразника, інформація про який передається за принципом “міченої лінії”, тобто, за ланцюгом нейронів від рецептора до первинної проекційної зони кори.
Формування образу. Це процес злиття (конвергенція) у вторинній проекційній зоні кори великих півкуль інформації про всі елементарні ознаки предмета чи явища, що сприймається. 
Упізнавання образу – завершальний етап сприймання людиною знайомого образу й віднесення його до певного кола предметів і явищ. Критеріями впізнавання є здібність вербалізувати цей образ (визначити словом) чи адекватно на нього реагувати в поведінкових актах.
Сприймання – це характеристика пізнавальної функції психіки, яка полягає у створенні чуттєвого образу світу. За допомогою сприймання відбувається відображення у свідомості людини предметів чи явищ при безпосередньому їхньому впливі на органи відчуттів.
Предметність – властивість перцептивного образу, яка полягає у його здатності перебувати за межами аналізатора, в об’єктивній системі координат. 
Цілісність – властивість перцептивного образу відображати предмет у сукупності притаманних йому рис. Це те, що передусім відрізняє сприймання від відчуття.
Структурність – це властивість перцептивного образу відображати будову предмета сприймання. Вона, власне, й дає змогу розрізняти образи, близькі за змістом. 
Константність – властивість, яка полягає у відносній незалежності перцептивного, головним чином, зорового, образу від умов, у яких перебуває предмет сприймання.
Осмисленість – властивість перцептивного образу відбивати певне значення, отже – бути усвідомленим. 
Сприймання простору – відображення взаємного розміщення предметів, включаючи їхню форму, віддаленість, розмір і напрямок, в якому вони розташовані.
Сприймання віддаленості й глибини також передбачає дії, які забезпечують тривимірність перцептивного образу. Тут має місце низка ефектів, які виразно характеризують природу сприймання.
Сприймання розміру залежить від сприймання віддаленості, яку описує закон зорового кута. Розмір предмета, що сприймається, змінюється прямо пропорційно розмірові його зображення на сітківці. Але під дію цього закону не підпадає явище константності сприймання розміру, яке виникає в результаті зіставлення інформації про зоровий кут та про віддаленість предмета від спостерігача.
Сприймання напрямку – відображення розміщення предметів, які перебувають один щодо одного і до спостерігача у певних відношеннях. 
Сприймання часу – відображення тривалості й послідовності явищ дійсності. 
Сприймання руху – відображення зміни положення предметів у просторі й часі. Головну роль тут відіграють зоровий і руховий аналізатори. 
Узагальненість сприймання – це відображення одиничного випадку як особливого прояву загального. Певне узагальнення наявне в кожному аспекті сприймання.
Вибірковість. На наші аналізатори діє ціла низка об’єктів. Проте, не всі ці об’єкти ми сприймаємо однаково чітко. Ця особливість характеризує вибірковість сприймання. 
Ілюзіями називають неадекватні сприймання, які неправильно, викривлено, помилково відображають об’єкти, що діють на аналізатори. 
Процес створення людиною (на основі її попереднього досвіду) образів об’єктів, які вона безпосередньо не сприймає й не сприймала, називається уявою. Вона має мимовільний характер у тих випадках, коли створення нових образів не скеровано спеціальною метою уявити ті чи інші предмети, явища, події. 
Уява набуває довільного характеру, коли вона скеровується спеціальною метою – створити образ того чи іншого об’єкта.
Репродуктивна уява (відтворювальна) забезпечує відтворення попереднього досвіду на основі його кодованого зображення (ідеографічних знаків: карт, креслень, схем, планів, нот; текстових документів: опублікованих і неопублікованих; різноманітних умовних позначень та зображень) без їхньої подальшої трансформації. Творча уява допомагає людині створювати цілком оригінальні образи. Вона вкрай необхідна художникам, акторам та представникам інших творчих спеціальностей.
Натхнення – стан найвищого підйому творчої уяви. 
Види уяви залежать від характеру діяльності людини. Уяву, яка включається у творчу діяльність людини і допомагає їй створювати нові оригінальні образи, називають творчою. Уява, яка включається в процес засвоєння того, що вже створили й описали інші люди, називається відтворюючою, або репродуктивною. Залежно від змісту діяльності, в якій бере участь уява, розрізняють такі її види, як художня, наукова, технічна.
Характерним для художньої уяви є перевага чуттєвих (зорових, слухових та ін.) образів, їх надзвичайна яскравість і детальність.
Мрія – особливий вид уяви, який виявляється через створення образів бажаного майбутнього.
Український психолог М.І.Варій визначає різноманітні види уяви за характером образів: конкретну уяву – у ній уявляються певні предмети, речі тощо; абстрактну уяву – яка оперує більш узагальненими образами (схемами, символами). 
За відношенням до актуальної ситуації можна виокремити: сприймаючу уяву (яка прикута до ситуації) та розширену уяву (яка здатна вийти за межі ситуації). Саме за цим поділом уяви. У шахістів можна відрізнити «позиційну» та «комбінаційну» гру.
За якісними особливостями. Зумовленими конкретними сферами застосування, Т.А. Рібо виводить такі види уяви:
· пластична, яка застосовує точно визначені в просторі образи та їх сполучення, що відповідають дійсним відношенням предметів, має зовнішній характер; 
· розпливчаста, яка застосовує емоційні образи, котрі не мають певних обрисів у просторі (уява в музиці);
· містична, яка застосовує символи; містицизм перетворює природні образи на символічні, прагнучи втілити ідеал у формах зовнішньої природи;
· наукова – насичена науковим мисленням (у науках, які тільки формуються, вона постає як наукова міфологія; у науках, що сформувалися, вона оживляє логічні схеми);
· уява в практичному житті й механіці, образи якої в разі потреби втілюються в речову форму;
· уява в сфері торгівлі – тут найбільша роль належить інтуїції, оскільки цей тип уяви присвячений здогадкам;
· уява в сфері утопії – тут образи уяви відображають етичні та соціальні стосунки. Суттєва властивість уяви полягає в тому, що образи уяви не лише втілюють певне переживання, вони самі викликають переживання такої ж значної сили, як і реальне життя. Тою ж мірою, з якою можна управляти образами уяви, можна управляти і викликаними нею почуттями. 
Галюцинація – це мниме чи обманне сприймання, що може виявлятися як один із видів творчої реальності, що створює людський мозок. 
Властивість уяви виявляється в її емоційній природі. Під час сприймання психічного стану, намірів, думок іншої людини в роботу включається особлива форма емоційної уяви – ідентифікація, чи внутрішнє перевтілення. 
Існують дві функції уяви, що дозволяють проникнути у внутрішній світ іншої людини: проекція та ідентифікація. Наділивши, персонаж власними почуттями та прагненнями, переносячи в нього власний душевний світ, ми створюємо нову особистість. Уява викликає своєрідну двозначність свідомості, коли людина вірить у вигадку, і разом з тим, усвідомлює реальність даних обставин. 
Регулююча функція уяви виявляється в навчальній, трудовій і, особливо, у творчій діяльності. 
Образотворча функція уяви. Характер створених людиною образів буде визначатися використаним нею видом уяви: художньої, наукової, або, технічної. Через мрію дітина створює «образ нової реальності». Вона наділяє різні предмети новими властивостями і можливостями. 
Образ, створений уявою, виконує функцію установки. Установка по особливому налаштовує на сприймання, запам`ятовування того, що має відбутися. Регулююча функція уяви виявляється в тому, що виникає віра в вигадку, орієнтація людини в її подальших діях.
Пізнавальна функція уяви полягає в тому, що вона, поряд із мисленням здійснює пошукову діяльність. 
Прогностична функція уяви виявляється в передбаченні подій та образів бажаного майбутнього. Особливо яскраво така функція виявляється в художній творчості. Пушкін першим помітив пророчий дар поезії. Ахматова говорила, що її вірші «збуваються». 
Уява залежить від спрямованості людини. У цьому значенні зміст образів уяви завжди несе в собі неповторну печатку індивідуальності. 
Людський мозок може виявляти справжні дива творчої енергії, коли він реалізує своє власне бачення оточуючої дійсності. Він ставить перед собою чітко визначену мету, яку виражено в мультимодальному образі. 
Художня уява виявляється у створення образу (моделі дійсності). Виступаючи формою свідомості, уява виконує, крім пізнання, функцію оцінювання дійсності. У ній відбито емоційне ставлення художника до зображеного. 
Хвороблива уява виявляється у людей, що страждають на психічні розлади й може породжувати досить химерні образи. 
Література: [4; 7; 16; 19; 34-36; 38; 51]

Тема 4. Пам`ять. Мислення. Інтелект. Мова
Природа пам'яті. Фізіологічний, біохімічний підходи до розкриття механізмів пам'яті. Класифікація видів пам'яті. Характеристика словесно-логічної, образної, рухової, емоційної, мимовільної, довільної, короткочасної, тривалої, сенсорної пам'яті. Процеси пам'яті: образна, словесно-абстрактна, проміжна та мішана. Теорії пам`яті: асоціативна теорія; гештальтпсихологічна теорія; біхевіористична теорія; рефлексологічна теорія; когнітивна теорія; діяльнісна теорія; фізична теорія; біохімічні теорії; хімічна теорія. Методи вивчення особливостей пам'яті. Тренування і розвиток пам'яті.
Мислення як найвища форма пізнавальної діяльності людини. Відмінність мислення від безпосереднього чуттєвого пізнання. Єдність мислення й мови. Основні підходи до аналізу мислення. Специфіка психологічного аналізу мислення. Види мислення: наочно-дійове, наочно-образне, словесно-логічне. Теоретичне й практичне мислення. Практичний і теоретичний інтелект. Творче мислення. Характеристика процесу розуміння. Взаємозв`язок і взаємообумовленість основних розумових операцій: порівняння, аналізу, синтезу, абстрагування, узагальнення, класифікації, конкретизації.
Мислення як розв`язання задач. Форми мислення. Поняття і шляхи їх формування. Судження, умовиводи. Індукція, дедукція та аналогія в умовиводах. 
Інтелект – якість розуму (як властивість особистості). Розвиток інтелекту. 
Психофізіологічні основи мови. Зв`язок мови з мисленням. Мова як якісна характеристика розвитку інтелекту людини. Культура розумової праці студента.
Сучасні гіпотези механізмів пам'яті. Процеси пам'яті у системі інших психічних явищ. Пам'ять як об'єкт виховання й самовиховання.
Опорний конспект
Запам’ятовування, зберігання, відтворення і забування різноманітного досвіду у формі образів, думок, почуттів називається пам’яттю. Це характеристика пізнавальної функції психіки, складова пізнавальної діяльності індивіда.
У пам’яті розрізняють три процеси: запам’ятовування, збереження (утримування) і відтворення. 
Тривалість – основна характеристика збереження здібності до відтворення й запам’ятовування інформації.
Сенсорна (іконічна, слідова) пам’ять забезпечує збереження сприйнятого образу протягом частки секунди. Короткочасною (первинною), або оперативною пам’яттю називають запам’ятовування на короткий час, тобто на час, який необхідний для виконання будь-якої операції. 
Поняттям довготривалої пам`яті означається процес закріплення знову утворених умовних зв`язків й закріплення попередніх. Вона забезпечує довгочасне (від годин до десятиліть) збереження матеріалу часто значного обсягу. Мимовільна пам’ять обслуговує зовнішні дії, забезпечуючи порядок їх виконання.
Довготривала (вторинна) пам’ять – розповсюджується на дуже тривалий період часу, починаючи від декількох десятків (точніше 20) секунд і поширюючись на хвилини, дні, місяці, роки.
У вторинній виділяють оперативну пам’ять (пролонговану) короткочасну пам’ять. Її здібність до відтворення розповсюджується на проміжок часу більше 20 сек. 
У вічній або третинній пам’яті здібність до відтворювання запам’ятованої колись інформації зберігається протягом усього життя (наприклад, імена своїх найближчих рідних і т. ін.). 
Запам’ятовування (кодування) – процес пам’яті, внаслідок якого забезпечується закріплення нового матеріалу. Воно може бути мимовільним або довільним, механічним, або смисловим, безпосереднім, або опосередкованим.
Збереження (ретенція) – процес пам’яті, що забезпечує утримування результатів запам’ятовування впродовж більш чи менш тривалого часу.
Відтворення (екфорія) – процес пам’яті, який полягає у відновленні матеріалу, що зберігається. Найчастіше це його реконструкція. 
Забування – процес пам’яті, який призводить до втрати чіткості й зменшення обсягу закріпленого в тривалій пам’яті матеріалу, а інколи й неможливості відтворити його. 
Образна пам’ять – виявляється в запам’ятовуванні образів, уявлень, конкретних предметів, явищ, властивостей і наочно даних зв’язків, відношень між ними. Вона буває: зоровою; слуховою; дотиковою; нюховою тощо.
Словесно-логічна (інтелектуальна) пам’ять. Її змістом є наші думки, поняття. Судження, що відображують предмети і явища в загальних властивостях, істотних зв’язках і відношеннях. 
Моторна пам’ять (рухова) полягає в запам’ятовуванні, зберіганні і відтворенні своїх рухів. 
Емоційна пам’ять полягає в запам’ятовуванні й відтворенні людиною своїх емоцій, почуттів. 
Перехідна (зовнішньо опосередкована) пам’ять характеризується використанням людиною зовнішніх засобів для керування своїми уявленнями.
Метапам'ять – узагальнені роздуми, або сформована думка про власну пам'ять. 
Асоціативна теорія. Прибічники цієї теорії виділяють три групи асоціацій:
– за просторово-часовою суміжністю (пішли до театру та зустріли там приятеля); 
– за подібністю (симілянтність) (стіл-стілець); 
– за протилежністю (контрастність) (хлопчик-дівчинка); 
– за взаємоповязанністю (коверентність) (масло-хліб).
Гештальтпсихологічна теорія в основу покладає поняття гештальту, тобто такої цілісної структури, яку не можна просто звести до суми окремих частин. Відповідно до закону гештальту, така цілісна структура може впорядковувати запам’ятовані деталі явища, у всьому їхньому різноманітті. Пригадування в такому випадку пов’язане з потребою викликати увесь гештальт повністю, у всій різноманітності його деталей. 
Біхевіористична теорія підкреслює роль вправ, необхідних для закріплення матеріалу, і знаходить останнє подібним до процесу формування рухових навичок під час навчання. 
Рефлексологічна теорія. Представники цієї теорії (І.П.Павлов, П.К.Анохін) доводять, що основою пам’яті є умовний рефлекс як акт утворення зв’язку між новим та раніше закріпленим матеріалом. Стійкість умовно рефлекторних зв’язків залежить від мети діяльності та пов’язаних із ними стимулів.
Концепція багатьох пам'ятей. Уся вихідна інформація паралельно або послідовно проходить «контрольні пункти», у яких, і відбувається різноманітна обробка, і які в тій, чи іншій мірі готують її до збереження.
В голограмній теорії пам`яті проводиться паралель із фізичною світловою голографією, а просторові, часові та функціональні перетини зіставляються із психофізіологічною діяльністю мозку.
Когнітивна теорія підходить до пам’яті як до сукупності різноманітних блоків і процесів переробки інформації. 
Діяльнісна теорія виходить з аналізу особливостей взаємодії індивіда із предметом пам’яті. Представники цієї теорії (С.Л.Рубінштейн, А.Н. Леонтьєв) вважають діяльність особистості фактором, що детермінує все її психічне життя. 
Фізична теорія виходить із твердження, що проходження будь-якого нервового імпульсу через певну групу нейронів залишає після себе певний слід, який стає більш значним при його повторному проходженні тим самим шляхом.
Біохімічною теорією, стверджується, що процес запам’ятовування має дві фази. На першій, в нервових клітинах відбувається короткочасна електрохімічна реакція, що викликає в них зворотні перетворення. Під час другої фази у клітинах відбуваються незворотні зміни, що слугують основою довготривалої пам’яті.
Хімічна теорія. На думку прибічників цієї теорії, будь-який стимул викликає перегрупування білків молекул нейронів – ДНК та РНК, збільшуючи в них вміст РНК, яка, як звісно, слугує основою онтогенетичної пам’яті.
Ефект навчання під час сну (sleeper effect). Саморегуляція й самонавіювання допомагає людині в навчанні. Тут спрацьовує ефект післядії інформації. Вивчений у такий спосіб матеріал потребує певного часу для остаточного закріплення.
 Допоміжні техніки запам'ятовування: техніка поділу матеріалу для запам'ятовування на фрагменти, або невеликі порції; техніка унаочнення запам`ятованого матеріалу; деталізоване кодування; редуктивне кодування; привернення особливої уваги до предмету запам'ятовування. 
Мислення – це процес опосередкованого й узагальненого відображення людиною предметів і явищ об’єктивної дійсності в їх істотних властивостях, зв’язках і відношеннях.
 Зароджуючись у чуттєвому пізнанні світу і спираючись на нього, мислення виходить за його межі. Перехід від чуттєвого до мисленнєвого пізнання об’єктивної дійсності являє собою подальший розвиток аналітико-синтетичної діяльності людського мозку, виникнення нових її якісних особливостей.
Думаючи, людина використовує при цьому свій власний досвід і досвід людей, зафіксований у мові.
Мислительні дії – це дії з об’єктами, відбитими в образах, уявленнях і поняттях про них. 
Уявлення – є зафіксованим сприйманням, слідами минулого безпосереднього відображення об`єктивно існуючої реальності. Загальні уявлення виступають перехідною ланкою до утворення понять. А надалі результати мислительних дій складаються у формі понять, суджень, умовиводів.
Шляхом порівняння ми встановлюємо схожі й відмінні ознаки, властивості певних об’єктів.
Аналіз у являє собою мислиннєве розчленування об’єктів свідомості, визнання в них окремих їхніх частин, елементів, ознак і властивостей.
Синтез являє собою мисленнєве об’єднання окремих частин сторін, ознак і властивостей об’єктів в одне ціле. 
Абстрагування й узагальнення. Розумовий аналіз досліджуваних нами об’єктів неодмінно переходить в абстрагування, тобто мисленнєве відокремлення одних ознак і властивостей від інших, їх рис від самих предметів, яким вони властиві.
Слово здійснює свою узагальнюючу роль, спираючись на дослідне пізнання означуваних ним об’єктів, їх істотних властивостей і відношень.
Узагальнення дає нам змогу віднести предмети і явища до груп, класів, видів, родів і т. ін. Така операція називається класифікацією.
Розумова діяльність людини являє собою рух її думки від поодинокого, часткового до загального і назад до поодинокого, індивідуального.
Поняття є результатом розуміння нами певних об’єктів, що склалося за допомогою слова і закріпилося в нашому мозку. Це є формою думки, яка відображує певний об’єкт або клас об’єктів у їхніх властивостях.
Судження. Результати процесу мислення (думки) складаються, передусім, із судження про ті предмети і явища, якими ми зайняті у нашій мисленнєвій діяльності. 
Умовиводом називають таку розумову дію або форму мислення, в якій з одного, або кількох певним способом пов’язаних суджень, що відображують зв’язки й відношення предметів чи явищ об’єктивної дійсності, виводиться нове судження, яке дає нам нове знання про ці предмети або явища.
Аналогією називають умовивід, що ґрунтується на схожості деяких ознак одних та інших об’єктів.
Відмінність теоретичного і практичного мислення. Теоретичне мислення має справу з науковими поняттями й спрямоване на пізнання тих чи інших законів, правил. Практичне мислення оперує більш побутовими, ситуативними узагальненнями і пов’язане з перетворенням дійсності. 
У художньому мисленні логіка в першу чергу пов'язана із чуттєво-наочною основою. Художня ідея завжди емоційно забарвлена, а художнє переживання – вимагає мислительної обробки та узагальнення. Згорнуті скорочені розумові дії мають назву інтуїція. 
Метафоричний спосіб мислення – дозволяє художньо пізнавати світ, особливості власної душі. Метафори побутового життя «Кисло посміхнутися», «проковтнути образу», «розквітнути пишним цвітом» – точно характеризують різні віттінки станів людини. 
Ще один прийом художнього мислення – символізація, або створення максимально узагальненого, однак, і максимально експресивного художнього образу. Типізація збирає чуттєві враження та спостереження й художньо узагальнює їх за якоюсь суттєвою ознакою. 
Інтелект – це загальна пізнавальна здібність, котра виявляється, по-перше, у тому, як людина сприймає, розуміє, пояснює та прогнозує дійсність, по-друге, у тому, які рішення вона приймає, а по-третє, наскільки ефективно вона діє в тих чи інших конкретних ситуаціях (перш за все нових, складних, незвичайних). Інтелект формується у вигляді наявних ментальних структур, відповідного ментального простору й ментальних репрезентацій дійсності, що вибудовуються в цьому просторі. 
Ментальні структури — це система психічних утворень, які в умовах пізнавального контакту суб'єкта з дійсністю забезпечують можливість надходження інформації про події, що відбуваються; їхнє перетворення; управління процесами переробки інформації; вибірковість інтелектуальної діяльності. Це своєрідні психічні механізми, у яких в «згорнутому» вигляді представлені наявні інтелектуальні ресурси суб'єкта.
Ментальний простір — це динамічна форма ментального досвіду. 
Ментальна репрезентація – це актуальний розумовий образ тої або іншої конкретної події, тобто суб'єктивне бачення, розуміння й інтерпретації того, що відбуває.
Термін «перевірка розумових здібностей» вперше було використано американським психологом Дж. М. Кеттелом в описі результатів тестів, які він проводив серед ста першокурсників Пенсільванського університету. Джозеф Джастроу, психологом із Висконського університету, було проведено тестування інтелекту відвідувачів Всесвітньої виставки, присвяченої Колумбу (бажаючі підтримати цей проект). Тест із перевірки розумових здібностей виявився побічним продуктом діяльності двох суспільних інститутів, що існували в США в ХХ столітті: системи загальної освіти та збройних сил. Як атрибут демократичного суспільства, вони суттєво вплинули на показники кількісної свідомості. 
Альфред Біне та Теодором Симоном, розробив метричну шкалу для вимірювання розумових здібностей. 
«Сколастік ептитьюд тестс» було створено з метою перевірки інтелектуальних здібностей, що не пов`язувалися зі знанням шкільних предметів. На сьогоднішній день у школах США практикують поділ учнів на чотири категорії, відповідно до їх розумових здібностей (коефіцієнт інтелекту – IQ): 1) високий рівень (IQ – 110 балів і вище). Залежно від кількості балів за тестом IQ учні цієї категорії класифікуються як дуже здібні (110 – 19), незвичайні (120 – 139) і обдаровані (140 і більше); 2) середній рівень (IQ = 90 – 109 балів); 3) рівень нижчий за середній (IQ = 70 – 89 балів). До цієї групи належать діти із затримкою в розумовому розвитку (80 – 89) і межовими порушеннями інтелекту (70 – 79); 4) розумово відсталі діти (IQ нижче 70). Їх у свою чергу поділяють на таких, що піддаються навчанню (приблизно 50 – 60), піддаються прищепленню елементарних навичок (приблизно 25 – 49) і таких, що потребують постійної опіки (нижче 25).
Ч.Спірмен довів за допомогою факторного аналізу, що існує співвідношення (математична кореляція) між вербальними (мовними), числовими і просторовими вимірами. Інакше кажучи, він визначив загальний вимір, який має назву фактор G чи загальний фактор інтелекту.
Відомий дослідник особистості людини Дж.Гілфорд запропонував розглядати виявлення розуму як здійснення розумових операцій (аналіз, синтез, порівняння, абстрагування, узагальнення, систематизація, класифікація).
Ці розумові операції здійснюються з використанням образів, символів, понять, мови, дії, наслідком обробки змісту є умовиводи про приналежність явищ чи об’єктів до класів, про причинно-наслідкові зв’язки, побудову теорій. 
Суть поглядів Ж.П`яже на інтелект полягає у твердженні, що інтелект із його логічними операціями – це найбільш досконала форма адаптації. Чим більше досконалі репрезентаційні можливості інтелекту, тим більше інваріантними (об`єктивованими) є уявлення людини про світ.
 Російські психологи Е.Г.Гельфман та М.О.Холодна до оцінки індивідуального складу розуму варто підходити, одночасно беручи до уваги п'ять аспектів у роботі індивідуального інтелекту: як людина переробляє отриману інформацію; чи може вона контролювати роботу власного інтелекту; чому саме так і саме на цю тему вона думає; як вона використовує свій інтелект у конкретних ситуаціях; в якому ступені в неї виявляються ознаки інтелектуальної обдарованості. 
Гнучкість розуму передбачає здатність розуму людини вийти за рамки очевидного, за межі конкретних предметів дійсності.
Розрізняють буденне та критичне мислення. Буденне традиційно користується лише конкретною інформацією, а всі ускладнені моменти, абстракція – ігноруються. 
Власне абстраговане мислення – це здібність здійснювати розумові операції в ідеальних узагальнених поняттях.
Широта розуму – це здібність людини у процесі пізнання переходити від відображення дійсності в образах до відображення зв’язків у поняттях, умовиводах, логічних послідовностях.
Нестандартність розуму – здібність відмовитися від стереотипу, не спиратися на підказку, не наслідувати нав’язаний стиль діяльності. Це якісна відмінність більш високого рівня розумового розвитку. 
Властивостями людського інтелекту є його здатність до ініціативи, компетентності, саморегуляції, самовдосконалення, саморозвитку, творчості, самоконтролю, самостійного пошуку рішення, визначення критеріїв вибору конкретної предметної галузі діяльності, звільнення інтуїції. 
Інтелектуальна ініціатива – це міра інтелектуальної активності, що розуміється як продовження розумової діяльності за межами ситуативної заданості; готовність за власним спонуканням відшукувати нову інформацію, висувати ті або інші ідеї, засвоювати інші галузі діяльності.
Інтелектуальна компетентність – здібності, необхідні для виконання конкретних дій у конкретній предметній галузі (у вигляді вузькоспеціальних знань, певних навичок мислення); особливий тип організації знань, що забезпечує можливість прийняття ефективних рішень у певній предметній галузі діяльності.
Інтелектуальна саморегуляція – уміння довільно управляти своєю інтелектуальною діяльністю, у тому числі контролювати й планувати дії, прогнозувати їхній наслідку, знаходити й пояснювати свої помилки, цілеспрямовано будувати процес самонавчання.
Інтелектуальне виховання – створення умов для вдосконалення інтелектуальних можливостей кожного учня за рахунок збагачення його ментального досвіду на основі індивідуалізація навчальної й позашкільної діяльності.
Інтелектуальний розвиток – процес становлення інтелек-туальних здатностей; складна динамічна система якісних і кількісних змін в інтелектуальній діяльності людини, які відбуваються під впливом віку, навчання, соціально-культурних умов.
Інтелектуальна творчість – процес створення суб`єктивно та об`єктивно нових продуктів (матеріальних та ідеальних), основаних на здатності породжувати продуктивні оригінальні ідеї та виходити за межі нормативних вимог діяльності.
Інтелектуальний контроль – здібність до мимовільної та довільної саморегуляції власної інтелектуальної діяльності.
Інтелектуальний досвід – ментальні структури, котрі лежать в основі індивідуальних інтелектуальних схильностей.
Архетипові структури інтелекту – це такі форми когнітивного досвіду, котрі передаються суб`єкту за лінією генетичного, або соціального наслідування й характеризують пов`язані зі способом разом життя людини як родової істоти деякі універсальні ефекти переробки інформації.
Способи кодування інформації – це суб'єктивні засоби, за допомогою яких людина представляє (відображає) у своєму досвіді навколишній світ і які він використовує з метою організації цього досвіду для майбутньої поведінки.
Когнітивні схеми — це узагальнені й стереотипові форми зберігання минулого досвіду щодо певної предметної галузі (знайомих об'єктів, відомих ситуацій, звичної послідовності подій і т. д.). 
Мимовільний інтелектуальний контроль включає структури, які відповідають за організацію процесу побудови пізнавального образу на суб`єктивному рівні.
Довільний інтелектуальний контроль – це ті ментальні структури, що забезпечують свідоме управління та регулювання власної інтелектуальної поведінки.
Метакогнітивна обізнаність – це система уявлень людини щодо своїх інтелектуальних можливостей. 
Таксономія – галузь дослідження різних аспектів класифікації, діагностики й втручання, переважно в клінічній практиці. Її мета – зрозуміла для всіх і зручна у використанні комп'ютеризована документація. 
Мовні системи – покликані просувати вперед мовні (англ. converse) дослідження для розвитку програм перекладу та спілкування.
Інтелектуальні ігри – це ігри, в основі яких лежать розвиваючі інтелектуальні технології. Найновітніший результат – кіберкосмічні автомати.
Експертні системи – нагромаджують знання експертів, які можуть бути використано в процесах прийняття управлінських рішень у науці, політиці та економіці. 
Тести мислення є основними в структурі інтелектуальних тестів, і забезпечують достатньо надійне уявлення про стан суб’єкта розумової діяльності в групі. 
Мова має відношення до тих психічних функцій, які принципово відрізняють людину від інших представників тваринного світу. Мову зазвичай визначають через її комунікативну здібність. Це історично утворена форма спілкування людей, за допомогою звукових і зорових знаків, завдяки чому виникла можливість передавати інформацію не лише безпосередньо від людини до людини, але й на гігантську відстань, а також отримувати її з минулого й передавати в майбутнє.
Окрім комунікативної функції, мова відноситься й до інших явищ. Зовсім очевидна мнестична[footnoteRef:1] функція мови, адже переведення інформації в регістри первинної й вторинної пам’яті відбувається за умов безумовної її вербалізації. Мова має безпосереднє відношення до свідомих форм психічної й довільної діяльності (регулююча функція). [1:  Функція нейрона – мнестична – полягає в тому, що існують тонкі молекулярні біологічні процеси, що зберігають слід від усякого попереднього впливу і завдяки цьому трансформують характер відповідної реакції на усе наступне. По суті, це елементарна форма пам`яті і навчання.] 

Мовлення – є неперевершеною формою передачі інформації за допомогою усного слова. 
Письмо – історично утворена форма спілкування людей, за допомогою зафіксованих на матеріальних носіях знаків.
Знак – також слугує універсальним способом передавання різноманітної інформації від людини до людини. Наприклад, це можуть бути зарубки на дереві, кольори світлофору, фігура танцю (козацький стрибок) у хореографічній партитурі. 
Зображення, наприклад, фотографія, також може служити повідомленням.
Дія, або рухи руками, наприклад, ляпас, може бути досить промовистим. Мову глухонімих засновано на різноманітних рухах за допомогою рук та виразу обличчя.
1932 р. І.П. Павловим було сформульовано концепцію про сигнальні системи дійсності.
Під першою сигнальною системою І.П. Павлов розумів умовно-рефлекторне реагування через безпосереднє сприймання енергії умовних подразників.
Друга сигнальна система забезпечує реагування на сигнальне значення, коли відбувається заміна конкретного подразника словом, що означає його.
Семантичні структури – це індивідуальна система значень. Завдяки семантичним структурам (таким, як стійка система словесних асоціацій, «семантичні поля», «вербальні мережі», «семантичні простори» і т. п.) знання виявляються представленими в ментальному досвіді людини в диференційованому й систематизованому виді. 
Понятійні психічні структури – це інтегральні когнітивні структури, які виступають як носії понятійного знання (понятійного досвіду). Особливості їхньої будови характеризуються різними способами кодування інформації, різним ступенем узагальнення когнітивних схем, ієрархічною організацією семантичних ознак у змісті поняття, а також наявністю системи зв'язків окремого поняття з деякою безліччю інших понять.
Положення про те, що понятійна думка є результатом взаємного перекладу словесно-символічної, образно-просторової й тактильно-чуттєвої модальностей досвіду, обгрунтував у своїх роботах російський психолог Л.М. Веккер (Веккер Л.М., 1976; 1998).
Розрізняють 4 рівні інтеграції слова. Перший рівень – слово замінює чуттєвий образ певного предмета (“Ляля” – лише конкретна лялька). Другий рівень – слово замінює декілька чуттєвих образів однорідних предметів (“Ляля” має відношення до декількох однакових ляльок). Третій рівень – слово заміщує низку чуттєвих образів різнорідних предметів (“іграшка” – це і лялька, і м’яч, і кубик і т. ін.), розвивається не раніше третього року. Четвертий рівень – у слові зведено низку узагальнених попередніх ступенів (“речі” – іграшка, одяг, їжа і т. ін.). Розвиток експресивної мови (з точки зору сигнального значення) відбувається паралельно.
Міф – це образна мова основи, першопричини. Фрейд ототожнював міфи з комплексами, Юнг – з архетипами, а Платон – з думками та ідеєю. Міфи пояснюють початок установлення звичаїв, логіку події, структуру випадку. За словами Гете, вони складають незмінні стосунки в житті. 
Проекція – це своєрідна інтерпретація, яку наш інтелект обирає з різноманітних можливих варіантів, у момент появи кожного знаку. Без такого вибору не можливим було його розуміння. 
Література: [1; 6; 10; 19-22; 30; 37; 43; 52; 58]

Тема 5. Увага. Емоції. Почуття. Воля
Поняття про увагу. Особливі форми прояву уваги: сенсомоторної (перцептивної); інтелектуальної; моторної (рухової). Аналіз основних видів уваги: мимовільної, довільної, післядовільної. Основні фізіологічні механізми уваги: орієнтувальні реакції (за І.П. Павловим) та принцип домінанти. Основні властивості уваги: стійкість (тривалість, концентрація, коливання (флюктуації)); переключення: повне (завершене), неповне (незавершене); спрямованість (зовнішню, внутрішню); широту (обсяг, розподіл). Фізіологічні основи та функції уваги. Види уваги, їх специфіка й взаємозв`язок. Якісні характеристики уваги: обсяг уваги, концентрація уваги, стійкість уваги, відвертання уваги, розподіл уваги, переключення уваги, вибірковість уваги. Особливості уваги (коливання уваги). Розлад уваги (неуважність). Роль попереднього досвіду, знань і професійної спрямованості в розвитку уваги. Увага як властивість особистості.
Поняття про емоції і почуття. Природа й сутність емоцій і почуттів. Фізіологічні основи емоцій і почуттів. Роль кори й підкірки в їх регуляції. Форми переживання почуттів – емоції (позитивні, негативні, стенічні, астенічні); афекти (фізіологічні, патологічні); настрої; стресові стани (еустрес, дистрес). Почуття та потреби людини. Теорії емоцій: Джеймса-Ланге; Кеннона-Барда; Стенлі Шехтера .Інформаційна теорія емоцій П. Симонова. Психосоматична організація емоцій й проблема інтроспекції. Класифікація емоцій та почуттів на: негативні, позитивні, довготривалі, нетривалі, інтенсивні, мало інтенсивні, активні (стенічні), пасивні (астенічні). Класифікація емоцій та почуттів на основі окремих психологічних властивостей людини, що визначаються досвідом її інтелектуальної діяльності. Складні емоції. Моральні почуття і високі моральні почуття. Почуття власної гідності. Почуття честі. Емпатія. Почуття доброти. Інтелектуальні почуття. Дружба, товаришування та колективні почуття. Емоційні стани. Настрій. Стани фрустрації, афекту, депресії. Ознаки афекту. Пристрасні почуття. Специфічні особливості дослідження емоцій засобами мистецтва.
Соціальна обумовленість емоцій і почуттів. Сучасні погляди на зміст і взаємозв`язок емоцій і почуттів. Емоційні стани та їх взаємозв`язок з індивідуальними особливостями особистості (почуття – форми існування потреб, настрої, афекти, любов, пристрасті, фрустрація, стрес). Види людських почуттів (моральні, інтелектуальні, естетичні, практичні), як результат суспільного розвитку. Властивості емоційних явищ (якість, динаміка перебігу, амбівалентність, полярність, активність, інтенсивність, глибина, тривалість). Емоціональна культура особистості та її формування засобами літератури й мистецтва.
Історія дослідження волі. Причини зниження інтересу до волі. Напрями досліджень волі. Поняття волі. Критерії визначення волі. Психологічні механізми вольової регуляції. Структура вольового акту. Вольові якості особистості. Аналіз двох основних і взаємопов`язаних функцій волі – побуджуючої та гальмівної. Основні теорії мотивації. Взаємозв`язок і взаємообумовленість основних понять, що лежать в основі поведінки людини: побудження, потягів, потреб, інтересів, цінностей (ідеалів). Ієрархія потреб за Маслоу. Характер основних ланок вольового акту: побудження, бажання, боротьба мотивів, прийняття рішення, виконання. Вольове зусилля та вольовий вчинок. основні функції мотиву. Класифікація мотивів. Афективні комплекси та комплекси неповноцінності. ахисні форми діяльності людини. Девіантна поведінки та недостатній розвиток вольових якостей людини.
Опорний конспект
Увага – форма психічної діяльності людини, завдяки якій вона спрямовує та зосереджує свідомість на одному об’єкті, одночасно абстрагуючись від інших.
Увага виконує три основні функції: відсіювання сигналів із зовнішнього світу; пошукову (допомагає знайти кращу відповідь); аналізу отриманих сигналів.
Мимовільна увага виникає внаслідок активного психічного стану, що викликаний емоційними реакціями людини на особливо привабливі, цікаві, корисні чи несподівані для неї речі. Зовнішні причини уваги обумовлені силою, новизною, інтенсивністю подразника. Внутрішні причини – це ставлення людини до тих чи інших явищ, фактів. 
Довільна увага свідомо спрямовується й регулюється особистістю. Вона є спеціально спрямованою, активною й у такій якості властива лише людині.
Післядовільна увага виникає як післядія. Вольове зусилля може призводити до зосередженості людини на своїй діяльності, викликати у неї особливо активний психічний стан. 
Зовнішня увага виявляється у зовнішніх діях людини і спрямована на практичне й теоретичне оволодіння навколишнім середовищем. Внутрішня увага викликана зосередженням на власних думках, станах, почуттях. 
Обсяг уваги визначається можливістю людини сприймати появу кількох об’єктів одночасно. 
Концентрація уваги визначається інтенсивністю та глибиною зосередженості людини. Тривале зосередження уваги на об’єкті визначає стійкість уваги.
Відвертання уваги – це її коливання, зміна інтенсивності. 
Розподіл уваги залежить від здібностей людини тримати в центрі уваги декілька об’єктів одночасно. 
Переключення уваги – це вміння швидко переносити увагу з одного об’єкта на інший, зберігаючи при цьому високу продуктивність.
Вибірковість уваги – це можливість успішно налаштовувати увагу на сприймання інформації чи на діяльність, що стосуються свідомо визначеної мети. 
Однією з основних особливостей уваги виступає так зване коливання уваги. Воно пов’язане з короткочасними, мимовільними змінами її інтенсивності чи порушенням настроювання на об’єкт. 
Неуважність – є розладом уваги, що виявляється у невмінні зосередитися чи переключитися з одного предмета на інший. 
Емоції – це безпосереднє пристрасне переживання життєвого сенсу явищ та ситуацій. 
Почуття – одна з основних форм переживання людиною свого ставлення до предметів, подій та інших людей. 
На думку С.Л. Рубінштейна емоції найбільше пов'язані з відносинами суб'єкта до об'єктів, які його оточують, і входять у контекст основних його життєвих подій. 
Російські вчені Г.А. Фортунатов та П.М. Якобсон визначають емоційні процеси як відображення у мозку людини його реальних відносин, тобто ставлення суб`єкта потреби до значущих для нього об'єктів.
Емоційні процеси є відображенням ставлення суб`єкта до об'єктів оточуючої реальності, котре може і не бути психічно відображеними.
Теорія Джеймса-Ланге передбачає, що спочатку виникає реакція організму на певну ситуацію, яка після цього переживається нами як певна емоція.
Стенлі Шехтер звертає увагу на те, що наші сприйняття і думки відносно того, що відбувається навколо нас та в середені нашого організму, впливають на те, які емоції ми переживаємо (злість, страх, радість). У свою чергу, відчуття нашого тіла впливають на ступінь прову даної емоції (дуже радісно, трохи страшно). 
Теорія Кеннона-Барда піддає сумніву названу теорію тому, що багатьом різноманітним емоціям відповідають однакові фізіологічні стани і лише від індивіда залежить те, як він пояснює ці стани та який знак – позитивний чи негативний – їм приписуватиме. 
Інформаційна теорія П. Симонова встановлює залежність між виникненням емоції певного забарвлення та рівня виявлення й ступенем інформованості індивіда щодо можливості задоволення певної потреби. Емоція = необхідна інформація = наявна інформація.
На думку російського вченого Л.М. Веккера для когнітивних процесів, на відміну від процесів емоційних, така альтернатива залишається дійсно реальною, а не фіктивною. Образи та думки відкриваються суб'єкту в результаті опосередкованого їх пізнання, а не через безпосереднє споглядання чи відображення.
За найпростішою з існуючих у психології класифікацій емоцій, їхній розподіл відбувається за двома видами: емоції, що переживаються індивідом як негативні і такі, що переживаються індивідом як позитивні. 
Також усі емоції та почуття характеризуються певною силою або інтенсивністю. Приємність, неприємність, задоволення, незадоволення, радість, сум та інші почуття бувають слабкіші чи сильніші. 
Емоційні переживання характеризуються також певною тривалістю. Довготривалими є почуття, які стають виявом стійкого й узагальненого ставлення людини до певних об’єктів.
Також існує класифікація, запропонована українським психологом Г.С. Костюком. Залежно від того, як емоції впливають на діяльність людини, їх характеризують як активні, або стенічні (ті, що підносять життєдіяльність людини, посилюють її енергію, спонукають до діяльності), і пасивні, або астенічні (такі, що пригнічують людину, послаблюють її активність, стомлюють, гальмують та демобілізують її).
Класифікація, запропонована В. Вундтом, характеризує емоції за трьома напрямками: задоволення – незадоволення; напруження – розрядження; збудження – гальмування.
Американський психолог К. Ізард виділяв наступні фундаментальні емоції: інтерес – хвилювання; радість; здивування; горе – страждання; гнів; відраза; презирство; сором; провина. Усі інші емоційні реакції індивідів, на думку Ізарда, виступають похідними та комплексними, тобто виникають на основі кількох фундаментальних.
Вітчизняним психологом Б. Додоновим було визначено десять комплексів почуттів: альтруїстичні, пов’язані з потребою допомагати та захищати інших людей; комунікативні, що виникають під час спілкування; глористичні (gloria – слава), пов’язані з потребою у самоствердженні та самовизнанні; праксичні (praxis – успіх, слава), що виникають у разі успіху в діяльності, вдалого її завершення; пугнічні (pugna – боротьба), пов’язані з потребою подолання перешкод, небезпеки, випробовування своїх сил; романтичні, що відповідають прагненню до всього незвичайного, очікування романтичних подій; гностичні (gnosis – пізнання) переживання потреби не лише одержати, але й упорядкувати інформацію, досягти “пізнавальної гармонії”; естетичні, обумовлені потребою людини у гармонії зі світом, а також у гармонії особистості з її оточенням; гедоністичні, пов’язані із задоволенням потреби у тілесному, душевному комфорті; аквізитивні (acguisitus – набутий) обумовлені інтересом до колекціонування, накопичення.
Г.С.Костюк здійснив класифікацію різних почуттів та емоцій на основі вивчення міжособистісної взаємодії та інтелектуальної діяльності людини.
Психологи Пітер Соловей та Джон Майєр уперше використали поняття емоційний інтелект. Це дозволило класифікувати інтелект за різними емоційними ознаками. Психолог Даніель Голіман у своїй книзі “Емоційний інтелект” також виділяє різноманітні міжособистісні навички, які визначають якість інтелекту. Емоції та почуття можуть бути обумовлені різними інтелектуальними характеристиками. Це дозволяє здійснити класифікацію емоцій та почуттів на основі окремих психологічних властивостей людини, що визначаються досвідом її інтелектуальної діяльності. 
Складні емоції пов’язані з розумінням різних об’єктів, усвідомленням їхнього життєвого значення та своїх власних станів та почуттів.
Моральні почуття і високі моральні почуття. Конкретний зміст таких емоцій, моральних норм і почуттів визначається суспільними відносинами людей. Цілеспрямований характер емоцій сприяє їхньому поступовому перетворенню на моральні почуття, в яких виявляється стійке ставлення людини до суспільних подій, до інших людей і до самої себе.
Почуття власної гідності – виникає критерій оцінки власних вчинків. 
Почуття честі – високе моральне почуття, яке виникає при оцінці дій, вчинків особистості іншими людьми з точки зору її вірності тим моральним принципам, які вона вважає керівними для себе.
Емпатія – уміння відчути те, що переживає інша людина й сприймати почуття інших людей. 
Інтелектуальні почуття – це переживання людини, що виникають і виявляються в її розумовій та пізнавальній діяльності. З ними пов’язані такі позитивні інтелектуальні почуття, як: здивування, нового, упевненості, любові до знання, та негативні інтелектуальні почуття: нудьги, розчарування. 
Дружба, товаришування та колективні почуття це ті моральні почуття, що пов’язані із умінням налагоджувати стосунки. 
Найбільш простою і найстародавнішою формою переживання емоцій є емоційний тон відчуттів. Будь-який сигнал, що сприймається нашими аналізаторами, викликає певну емоційну реакцію – негативну чи позитивну. В кожний момент часу на нас впливає велика кількість подразників і кожний з них емоційно переживається нами.
Настрій – емоційний стан, що впродовж тривалого часу офарблює все психічне життя людини. Розрізняють два види настроїв: емоційний нерозчленований фон (піднесений чи пригні-чений); чітко ідентифікований стан (нудьга, сум, радість). 
Фрустрація – стан гострого переживання незадоволеної потреби, усвідомлення неможливості досягнення будь-якої значущої цілі.
Афект – сильні і відносно короткочасні емоційні стани, що пов’язані з різкими змінами важливих для індивіда умовами життя. Причиною виникнення афекту виступають переживання людиною внутрішнього конфлікту. 
Депресія – емоційний стан, що характеризується негативним емоційним тоном, загальним зниженням життєвої активності, слабкістю вольових процесів, послабленням пам’яті, розумових процесів, неспроможністю концентрувати увагу. 
Пристрасть – сильне, стійке всеохоплююче почуття, що домінує над іншими спонуканнями людини та призводить до зосередженості на предметі бажання усіх її прагнень та сил. 
Г.М.Котляр досить вірогідно визначив різний набір ознак вокальної мови, за допомогою якого виражаються емоційні стани: горя, радості, гніву, страху і досить вірогідно довів, що істотна роль у наборі цих ознак належить саме часовий організації вокального звукоряду.
Органічний внутрішній зв'язок акторського вираження відповідних емоційних станів із музикою та її сприйманням найтоншим образом відчував, і розумів К.С. Станіславський. Він указував на те, що артист повинен створювати музику свого почуття на текст п'єси, й навчитися співати таку музику почуття словами ролі. 
В експериментальному дослідженні просторових і модально-інтенсивних характеристик емоційних процесів, проведеному російським вченим О.І. Берзницкасом було спеціально перевірено теоретичні положення висунуті К.С. Станіславським, і доведено вирішальну роль саме ритмічного та часового компонентів емоцій.
У лабораторії Вундта в Лейпцігському університеті було також здійснено експериментальні дослідження, предметом яких були просторові компоненти емоційних станів. Серед них можна назвати праці німецьких учених Л. Клягеса, М. Пулвера й М.Т. Вінтерера.
Могутнім засобом виховання почуттів є художня література, мистецтво, участь у різних видах художньої самодіяльності. Особливо це стосується питання виховання почуття краси, прекрасного. 
Мистецька і творча діяльність породжують такі почуття наподобі до того, як це може відбуватися з людьми, коли вони спостерігають за прекрасними природними явищами та стикаються у житті з високоморальними вчинками інших людей.
Формування естетичних почуттів пов'язане з виробленням і засвоєнням кожною людиною певних норм красивого. Участь у різних видах художньої, пісенної, музичної, драматичної та іншої мистецької діяльності збагачує почуттєвий світ людини. Це також забезпечує їй можливість користуватися досягненнями людської культури.
Роль творів літератури і мистецтва у житті людини не вичерпується тільки естетичним їх впливом. Вони породжують і глибокі естетичні переживання, нерозривно пов'язані з моральними почуттями. Естетичні почуття є важливим фактором формування морального обличчя людини. 
Одним із складних почуттів, яке поєднує в собі естетичні, моральні, інтелектуальні сторони, є почуття смішного, комічного.
Воля – це свідома організація та саморегуляція людиною своєї діяльності та поведінки, що спрямована на подолання труднощів у досягненні поставленої мети. Вона забезпечує виконання двох взаємопов’язаних функцій – побуджуючої та гальмівної і в них себе виявляє.
В. Селіванов визначав волю як сукупність вольових рис, що склалися під час життя і дозволяють людині керувати своєю поведінкою, здібність особистості чинити опір сильним емоційним впливам, як свідоме регулювання в ускладнених умовах. Згідно з Д. Узнадзе, воля – це сила суб’єкта, його уміння перетворити на дійсність те, що інтелект вважає за доцільне. П. Рудик вбачав у волі здібність людини, що проявляється у навмисних діях, спрямованих на досягнення свідомо поставленої мети . С. Рубінштейн розглядав волю як психічний процес, відзначаючи, що вольові процеси разом із емоційними входять до групи афективних процесів. В. Вілюнас підкреслював споріднену природу оцінних переживань (емоцій) і спонукальних переживань (бажань, прагнень, які відносяться до волі.). При такому розумінні, коли розділяють афективні процеси (воля, емоції) та інтелектуальні, у волі не передбачається осмисленості, з чим неможливо погодитися.
Від Арістотеля бере початок мотиваційний напрям в розвитку теорії волі. Він зводив волю до бажань, прагнень, які “спонукають людину до дій в умовах, коли подібна дія є необхідною, але бракує мотивації. Від мотиваційного напряму відійшла школа В. Селіванова, який розумів волю як подолання перешкод. З усвідомленням мети діяльності і тих засобів, за допомогою яких таку дію можна здійснити, формується мотив – побуджуюча сила вчинку. 
Серед учених, які зверталися до вивчення питань, що стосуються свободи волі можна назвати А. Шопенгавера, М.О.Лосського, М.О.Бердяєва, П.О.Флоренського, Г. Шпета, Ж.-П. Сартра, Г. Ващенко, К. Левіна, В.Іваннікова, Л. Гозмана, О. Еткінда та багатьох інших. Єдність особистості та діяльності виявляється в тому, що джерело активності, способи діяльності суттєво характеризують і особистість. Воля одночасно розкриває те, як особистість ставиться до мети діяльності, до умов, в яких вона протікає. 
Вчинком називається тільки така діяльність, яку людина усвідомлює і є її вільним винуватцем. Звідки і витікають поняття свободи волі та власної відповідальності.
Людина може бути відповідальною лише за вчинки: адже ми не можемо відповідати за те, над чим ми не владні – навіть коли наша поведінка зовні нагадує вчинок (наприклад, поведінка сновиди або під дією гіпнозу). 
Невідання, примус і почуття (серед них особливо страх) – це типові актуальні перепони до здійснення справжнього вчинку через актуалізовану вольову дію.
Вільна людина – це така, яка прийнявши зріле рішення, виявляє постійність свого розумного вільного діяння. Необхідність – це повна і «особиста» детермінація волі, тобто повна автодетермінація людини. 
Поштовхом до визначення регуляційного напряму у дослідженні проблем волі були праці І.М. Сєченова. На його думкуволя – це діяльна сторона розуму і моралі, що управляє нашими почуттями іноді навіть напротивагу потребам самозбереження. Завдячуючи розвинутій волі людина може стримувати свої потреби, побуджувати себе до дії, управляти своїми зусиллями.
П.К. Анохін вказував, що в процесі вольових дій від виконавчого апарату до кори головного мозку надходить інформація про характер дій (зворотна аферентація), де вона зіставляється з образом запланованої дії, випереджаючи її результати. Це зіставлення виконуваної дії з її образом, яке П.К. Анохін назвав акцептором дії, сприяє уточнення рефлекторного акту відповідно до того, чого прагне людина.
Відомий американський психолог А. Маслоу вважає, що саморегуляція визначається значущістю трудових досягнень; чуливість до тонких змін, що відбуваються у зовнішньому середовищі; рівня саморегуляції особистості, що вважається проявом творчого потенціалу людини.
Вольова дія є усвідомленою, цілеспрямованою, навмисною, вона приймається до виконання за власним свідомим рішенням.
Д.Узнадзе (1966) у ролі механізму вольової дії вбачав уміння актуалізувати установку, яка відповідає необхідному акту поведінки. 
Формування професійних здібностей людини починається із систематичних вправ її волі. 
Література: [10; 16; 19; 23-24; 37; 39; 63]
 

ПЛАНИ СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ ДО МОДУЛЮ № 1.

Семінар № 1
Пам`ять. Мислення. Інтелект. Мова.

План

0. Види та типи пам'яті. 
0. Мислення як найвища форма пізнавальної діяльності людини.
0. Діагностика інтелектуального розвитку людини. 
0. Психофізіологічні основи мовлення людини. Розвиток мови у дитини.

Література: [1; 6; 10; 19-22; 30; 37; 43; 52; 58]

Семінар № 2
Увага. Емоції. Почуття. Воля.

План
1. Якісні характеристики уваги. 
2. Фізіологічні механізми емоцій і почуттів, роль кори і підкорки в їх регуляції. 
3. Види емоцій і почуттів.
4. Виховання власної емоційної культури особистості засобами літератури і мистецтва.
5. Психологічні основи розвитку вольових якостей людини.

Література: [10; 16; 19; 23-24; 37; 39; 63]


САМОСТІЙНА РОБОТА
до модулю № 1.

Становлення психологічної науки.

Завдання № 1.
–	Визначте які фактори характеризують науку психологію як самостійну галузь наукового знання.
–	Поясніть як Ви уявляєте багаторівневу та різноманітну систему існування психологічних явищ. Намалюйте своє уявлення у вигляді схеми, рисунка тощо.
–	З позицій сучасної психології чи можна вважати, що душа існує як реальність? Поясніть свою думку.
–	Охарактеризуйте як за допомогою наукового підходу можливо здійснювати найбільш ефективне просування людини до пізнання істини.
– Поясніть як розв`язується у вітчизняній психології проблема зовнішнього й внутрішнього суб`єктивного й об`єктивного, тілесного і психічного? 
–	Визначте чи є любов рефлексом.
– Розкрийте причини, які обумовили зміни у визначенні предмета психології у різні історичні періоди.
Завдання № 2.
Вирішіть наступне практичне завдання:
Визначте до якого з наукових напрямів належить кожен приклад – до біхевіоризму, психоаналізу чи гештальтпсихології:[footnoteRef:2] [2:  Практичні завдання складені за книгою Т.Ф. Цигульської “Загальна та прикладна психологія: Курс лекцій”. ] 

1. Експерименти вказують, що основним безумовним стимулом, який викликає реакцію страху, є гучний звук і втрата опори. Усі діти, за винятком одного з тисячі, затримували подих, кривили губи, плакали, коли позаду них лунав гучний звук, або, якщо ковдру, на якій вони лежали, раптово висмикували з-під них.
1. Мелодія впізнається як та сама і тоді, коли вона транс-понується. Склад елементів змінився, але я все ж таки впізнаю мелодію як ту саму. Я не знаю про те, що мені демонструють інші елементи, наприклад, при транспонуванні до-мажор у до-діез мажор зовсім не помічаю, що за складом елементів стоїть дещо інше, ніж те, що було раніше.
2. Молода дівчина виявляла до свого шурина, тобто, чоловіка старшої сестри, велику симпатію. Старша сестра захворіла і померла. Коли дівчина підійшла до ліжка померлої, у неї на мить виникла думка: “Тепер він вільний і може зі мною одружитися”. Цю ідею надала її свідомості неусвідомлена нею любов до шурина, але внаслідок вибуху її болісних почуттів із приводу смерті сестри ця думка відразу зникла. Вона забула сцену біля ліжка сестри та відразливе егоїстичне бажання і згадала про це тільки під час лікування; відтворила патогенний момент з ознаками сильного душевного хвилювання і таким чином вилікувалася.
Література: [1; 26; 36; 38-39; 42; 47; 49- 50; 53; 58].
 
Структура і методи психології.
Завдання № 1.
– Назвіть які Ви знаєте методи психології, що активно використовуються психологами-практиками у різних видах практичної роботи, сфері послуг.
– Дайте визначення поняттю «метод психології».
– Назвіть найбільш поширені в психологічній науці методи.
– Назвіть відомі Вам назви психологічних тестів, що спрямовані на визначення інтелектуальних здібностей людини.
– Дайте визначення поняттю «науковий метод».
– Яка існує відмінність між звичайним експериментом та квазіекспериментом.
– Наведіть приклади активних методів психологічного дослідження.
– Поясніть, що таке проективні методи дослідження. 
Література: [15; 18; 22; 24-25; 34; 42; 61; 64]

Психофізіологічні особливості відчуття, сприймання, уяви людини
Завдання № 1.
· Дайте визначення поняттям «відчуття», «сприймання», «уява».
· Назвіть, які види відчуттів Вам відомі.
· Назвіть загальні властивості відчуттів.
· Поясніть, яка існує відмінність між рецепторною теорією та рефлекторною теорією відчуттів?
· Охарактеризуйте у чому виявляється чутливість аналізатора та які існують пороги відчуттів.
· Дайте визначення поняттю «абсолютний поріг відчуттів».
· За якими принципами відчуття поділяються на різновиди.
· Поясніть у чому полягає закон Вебера-Фехнера.
· Визначте чому у людини відсутня адаптація до болю.
· Назвіть загальні властивості відчуттів.
· Визначте фізіологічні характеристики людських аналізаторів.
· Поясніть за якими принципами відчуття поділяються на різновиди. 
· Здійсніть докладну класифікацію відчуттів за наступною схемою: екстерорецептивні (контактні рецептори, дистантні рецептори), інтерорецептивні, пропріоцептивні.
· Визначте місцезнаходження основних сенсорних клітин, що можуть сприймати різноманітну стимуляцію, яка надходить до людини із зовнішнього середовища.
· Поясніть чому сприймання не можна звести до простої суми відчуттів.
· Охарактеризуйте що відбувається з людиною під час сенсорної деривації.

Завдання № 2

 Заповніть таблицю:

	Відчуття
	Стимул із зовнішнього середовища
	Сенсорні клітини, що сприймають стимуляцію

	Слух
	Звукові хвилі
	Волоскові клітини, що є чутливими до тиску. Знаходяться усередині закрутки внутрішнього вуха.

	Зір
	
	

	Дотик
	
	

	Біль
	
	

	Смак
	
	

	Запах
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Завдання № 3
– Визначте у чому полягають особливості сприймання часу і простору.
– Поясніть у чому виявляється особлива чуттєвість людського вуха до звуків людської мови.
· Визначте чому сприймання не можна звести до простої суми відчуттів.
· Розкрийте закон прегнантності.
· Поясніть що таке релевантна інформація.
· Охарактеризуйте поняття «перцептивна установка».
· Назвіть основні властивості сприймання.
· Визначте фізіологічні основи сприймання. 
· Поясніть що лежить в основі ефекту контрасту в сприйманні
· Розкритйте поняття «сенсорний час» та «сенсорний простір».
Завдання № 4.
· Подивіться на констрастні грати й визначте, у чому виявляється ефективність форми контрастного сприймання. 









· Подивіться на картинку-загадку. Дайте відповідь на питання: – Що ви помітили між деревами? – Яким чином у психодіагностиці використовується варіативність зорового сприймання для проведення проективних тестів?

  Картинки-загадки. 
· Подивіться на малюнок, де зображено кути куба, і поясніть які навички людського сприймання допомагають легко переходити від одного варіанта сприймання до іншого.

[image: ]
 Кути куба. 
	
Завдання № 5.
– Охарактеризуйте основні властивості уяви.
– Назвіть які Ви знаєте види уяви. Поясніть в чому виявляється їх специфіка та взаємозв`язок.
– Назвіть до якого виду уяви (пасивної чи активної) належать сновидіння.
– Визначте в чому полягає явище інформаційного балансу.
– Розкрийте роль мрії у Вашій діяльності.
– Поясніть як уява впливає на фізіологічні та органічні процеси людини.
– Вихначте які методи використовуються для дослідження уяви.
– Охарактеризуйте значення уяви у практичній діяльності людини.
– Розкрийте зв'язок уяви та психічного часу.
– Поясніть в чому виявляється образотворча функція уяви.
Література: [4; 7; 16; 19; 34-36; 38; 51]

Пам`ять. Мислення. Інтелект. Мова.
Завдання № 1.
– Визначте чи є високі розумові здібності людини продуктом середовища чи спадковості.
– Визначте участь нейромедіаторів у передачі інформації в організмі людини. 
– Поясніть яку інформацію може передавати нервовий імпульс нашому організму.
– Охарактеризуйте, що означає мислити творчо.
– Поясніть у чому полягає відмінність теоретичне мислення від практичного.
– Визначте чи можливо, щоб мозок людини створював свій власний погляд на світ.
– Назвіть три види рецепторів мозку, які активізуються ендорфін-речовинами.
– Дайте визначення поняттю: “нейромедіатори”. Яка їх участь у передачі інформації в організмі людини?
Завдання № 2.
· Поясніть думку: «Інтелект – це дещо більше ніж книжкова навченість або вміння добре складати тести. Він не має користі, коли Ви не взмозі «приборкувати» його у гонитві за життєвими цілями». 
· Доведіть, що штучний інтелект існує. Розкрийте що він собоє уявляє і чим відрізняється від людського.
· Спробуйте пояснити що таке пізнавальна гнучкість.
· Посніть чому ми так говоримо: “Активне слухання: це значно більше, ніж просто вічливе мовчання”.
· Визначте чи можливо, щоб мозок людини створював свій власний погляд на світ.
· Спробуйте пояснити як відбувається процес прийняття “геніальних” рішень.
– Визначте що мав на увазі Альберт Енштейн, коли говорив, що кожний вчений має знати як працює чоботар. 
– Дайте відповідь на питання: «Високі розумові здібності людини є переважно продуктом середовища чи спадковості?».
– Поясніть як Ви розумієте що таке глибинні структури мови.
– Охарактеризуйте яким чином можна краще виміряти інтелект людини.
– Поясніть який на думку психологів існує шлях до ефективного інтелекту.
– Визначте яку інформацію може передавати нервовий імпульс нашому організму?
– Розкрийте яким чином можливо здійснити інтелектуальну стимуляцію, починаючи із перших місяців життя дитини. 
 Завдання № 3.
Поясніть чому Чарлі Спірман вважав, що існує визначальний фактор інтелектуального розвитку.
– Охарактеризуйте суть кристалізованого й флюідного інтелекту за Раймондом Каттелом.
– Поясніть з якою метою для учнів старших класів США, перед тим, як вони закінчать школу, обов`язковим є виконання не менше двадцяти тестів на інтелект.
– Визначте з якої причини люди, що мають значний інтелектуальний потенціал, можуть не виправдовувати сподівань і не реалізовувати свій інтелект.
– Назвіть найбільш розповсюджені перешколи, що заважають людині розвивати свій інтелект.
– Охарактеризуйте поняття «помилка інтелекту» та «емоційне блокування».
– Поясніть яким може бути рівень розвитку інтелектуальних здібностей у «вчених аутистів».
– Роберт Плонін (1988 р.) із Лондонського інститута психіатрії здійснив доповідь, у якій повідомив про відкриття мінливості гену. Таку мінливість відбувається у шостій хромосомі у середені гену, який може впливати на обмін речовин у головному мозку. Поясніть за які розумові здібності, на Вашу думку, може відповідати відкрита вченим властивість гену?
– Поясніть якими є стандартні показники геніальної людини на основі коефіцієнту інтелекта?
– Визначте що лежить в основі визначення діагнозу розумової відсталості.
– Розкрийте в якому віці закладаються можливості для розвитку інтелекта людини.
– Поясніть чим обумовлені інтелектуальні відмінності між людьми.
– Визначте чи гарантує високий інтелект успіх людини у житті.
– Спробуйте пояснити, як відбувається процес прийняття “геніальних” рішень.
Завдання № 4.
1. Заповніть відсутні назви:
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2. Проаналізуйте найважливіші характеристики розуму та наведіть приклади виявлення його продуктивності у наступній послідовності:
· Самостійність мислення – незалежність власної думки;
· Критичність мислення – об`єктивна оцінка себе та інших;
· Глибина думки – здатність аналізувати, порівнювати, знаходити суттєве;
· Гнучкість думки – уміння знаходити шляхи вирішення задачі;
· Допитливість думки – потреба завжди шукати найкраще рішення.
1. Розкрийте значення наступних факторів, що обумовлюють розвиток інтелекту: 
Біологічні: Соціальні: 
· генетична обумовленість; - соціальний статус і прибуток у сім`ї;
· фізичний і психічний стан матерії; - професія і освіта батьків;
· хромосомні аномалії; - місце проживання;
· екологічні умови; - стимуляція інтелектуальної активності
· кількість і порядок дітей у сім`ї. батьками;
· освіта. 
2. Поясніть, чому інтелект вважається основною здібністю, що дозволяє нам навчатися? Як це пов`язано із :
· здібністю адаптуватися до нової інформації та ситуацій;
· здібністю витягувати користь із досвіду;
· здібністю до абстрактного мислення?
Завдання № 5.
– Визначте як Ви розумієте, що таке глибинні структури мови. 
– Поясніть чому так говорять: “Активне слухання: це значно більше, ніж просто вічливе мовчання”?
– Визначте які саме структури забезпечують аналітичну, абстрактно-логічну складові мовної функції.
– Охарактеризуйте від участі якої півкулі залежить образно-емоційний компонент мови.
Література: [1; 6; 10; 19-22; 30; 37; 43; 52; 58]

Увага. Емоції. Почуття. Воля.
Завдання № 1.
Визначте яку роль К.С. Станіславський надав розвитку актора? Охарактеризуйте систему прийомів розвитку уваги акторів (за К.С.Станіславським). Підберіть ілюстрації, фотографії, репродукції малюнків, що демонструють зовнішні прояви уваги. 
Завдання № 2.
Вставте слова, що пропущені у визначеннях основних функцій уваги:
· увага відсіює………………….. та зосереджує………………;
· увага допомагає……………………………..;
· увага відбирає…………………….та формує……………….. .
Завдання №3.
– Визначте роль емоцій і почуттів у діяльності людини. 
– Поясніть природу і сутність емоцій і почуттів.
– Охарактеризуйте процес соматизації.
– Розкрийте шляхи керівництва психічними станами за допомогою:
а)	методів прямого керівництва психічними станами (психофармакологія, функціональна музика, читання);
б)	методів опосередкованого впливу на психічний стан людини (праця, рольові і ділові ігри );
в)	навіювання і самонавіювання (релаксація, самоконтроль, аутогенне тренування).
– Визначте чи є емоції причиною конфлікту і чи перешкоджають вони його вирішенню. Якщо так, назвіть, які це емоції.
– Якщо ви потрапили в конфліктну чи потенційно конфліктну ситуацію, визначте техніку охолодження власних негативних емоцій, що могли виявитись по відношенню до інших людей.
– У випадку, коли ви відчуваєте, що на вас негативно впливають емоції іншої людини, і вважаєте, що це може призвести до розгортання конфліктної ситуації, які засоби запобігання можливих ускладнень ви можете обрати.
Завдання № 4.
·  Згадайте: сильне кохання між Ромео і Джульєттою, жорстке суперництво між Цезарем та Марком Антонієм, пристрасть Мартіна Лютера Кінга. Поясніть чи можна стверджувати, що емоції рухають нами.
· Згадайте: коли Вам доводилося здійснювати ірраціональні вчинки під впливом сильних емоцій Поясніть яку функцію виконують емоції з точки зору розвитку і формування особистості. 
· В одному експерименті з вивчення хвильових коливань мозку, вчені прийшли до висновку, що слухові галюцинації при шизофренії захоплюють переважно ті частини мозку, які відповідають за відчуття реальності. Цей факт говорить про те, що немає ніякого способу визначити, чи були голоси реальними. Спробуйте визначити, чи може бути обґрунтованою емоційна реакція на них. Поясніть, в якому випадку і які саме емоції ми можемо вважати реальними. 
· Визначте, чи має сенс старе прислів`я: “Зображуй, поки не вийде”?
· Відомо, що емоції виникають у нас спонтанно. Однак, чи можна навчитися контролювати ступінь їх прояву? Якщо Ви вважаєте, що це можливо, поясніть як саме.
Завдання № 5.
· Визначте афективні комплекси та комплекси неповноцінності, а також захісні форми діяльності людини. 
· Поясніть з чого складається девіантна поведінка.
Завдання № 6.
– Визначте який спосіб зміни сенсу дії використаний в кожному наведеному випадку:
1.	Учень не міг вивчити повністю увесь діалог напам’ять. Натомість він вирішив вивчити поки що лише його початок.
2.	Психолог П. Симонов боявся стрибати з парашутом. Він уявив собі ситуацію, як всі учасники польоту стрибнули, а літак з ним одним приземлився. Він виходить із літака і всі бачать, що він не зміг виконати стрибок. Почуття сорому виявилося сильнішим за страх і він стрибнув.
3.	Мати напекла печива, але заборонила синові куштувати його до приходу гостей. Хлопчик, щоб стриматися, уявив собі, що печиво черстве, несмачне.
4.	А. Макаренко започаткував таку традицію серед своїх вихованців: діти палили на вогнищі старий одяг як символ розлучення з минулим життям безпритульних і початку оновленого життя.
Література: [10; 16; 19; 23-24; 37; 39; 63]
Питаня до модульного контролю № 1.
1. Які існують види та типи пам'яті? 
2. Чому мислення є найвищою формою пізнавальної діяльності людини?
3. Як здійснюється діагностика інтелектуального розвитку людини? 
4. В чому виявляються психофізіологічні основи мовлення людини?
5. Які існують якісні характеристики уваги? 
6. Які фізіологічні механізми емоцій і почуттів, роль кори і підкорки в їх регуляції? 
7. Які є види емоцій і почуттів?
8. Як відбувається виховання емоційної культури особистості засобами літератури і мистецтва?
9. В чому виявляються психологічні основи розвитку вольових якостей людини?
10. Які фактори характеризують науку психологію як самостійну галузь наукового знання?
11. Як за допомогою наукового підходу можливо здійснювати найбільш ефективне просування людини до пізнання істини?
12. Як розв`язується у вітчизняній психології проблема зовнішнього й внутрішнього суб`єктивного й об`єктивного, тілесного і психічного? 
13. Чи є любов рефлексом.
14. Які причини обумовили зміни у визначенні предмета психології у різні історичні періоди?
15. Які Ви знаєте методи психології, що активно використовуються психологами-практиками у різних видах практичної роботи, сфері послуг?
16. Яка існує відмінність між звичайним експериментом та квазіекспериментом.
17. Назвіть, які види відчуттів Вам відомі.
18. Які загальні властивості відчуттів.
19. Яка існує відмінність між рецепторною теорією та рефлекторною теорією відчуттів?
20. У чому виявляється чутливість аналізатора та які існують пороги відчуттів?
21. За якими принципами відчуття поділяються на різновиди?
22.У чому полягає закон Вебера-Фехнера.
23. Чому у людини відсутня адаптація до болю.
24. За якими принципами відчуття поділяються на різновиди?
25. У чому полягають особливості сприймання часу і простору.
26. Які Ви знаєте види уяви?
27. До якого виду уяви (пасивної чи активної) належать сновидіння?
28. В чому полягає явище інформаційного балансу?
29. Який вплив на процес запам’ятовування мають дії людини з об’єктом, а також цілі, мотиви й досвід людини.
30. В чому полягає принципова відмінність пам’яті людини від пам’яті тварин і пам’яті ЕОМ?
31. В чому полягає відмінність теоретичне мислення від практичного?
32. Що означає мислити творчо?
33. Що таке пізнавальна гнучкість?
34. Як Ви розумієте що таке глибинні структури мови?
35. Яким чином можна краще виміряти інтелект людини.
36. Як здійснюється вирахування коефіцієнту інтелекту?
37. Що таке глибинні структури мови?
38. Які існують приховані причини конфлікту? 


Модуль ІІ. ТИПОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ТА
КОМУНІКАТИВНА КОМПЕТЕНТНІСТЬ ОСОБИСТОСТІ

Тема 6. Темперамент, здібності та 
соціальний характер особистості
Поняття про темперамент. Класифікація темпераменту за Гіппократом. Учення І.П. Павлова про типи вищої нервової діяльності й темперамент. Сучасні підходи до психологічної характеристики типів темпераменту. Фізіологічні основи темпераменту. Основні властивості темпераменту (активність, реактивність, сенситивність, темп реакцій, пластичність, екстраверсія, емоційна збудливість, тривожність). Темперамент і індивідуальний стиль діяльності. Шляхи пристосування темпераменту до вимог діяльності (навчальної, ігрової, спортивної, художньої). Методи діагностики темпераменту.
Поняття про здібності особистості. Історична і суспільна обумовленість здібностей людини. Здібності і задатки. Загальні особливості здібностей. Характеристика спеціальних здібностей економіста, бухгалтера, спеціаліста з аудиту, митника, дипломата, викладача. Проблема творчих здібностей. Розвиток творчих здібностей студентів. Роль соціальних інститутів у формуванні здібностей особистості. Проблема діагностики здібностей. Психологічні собливості розвитку обдарованих дітей. Методика виявлення здібностей в різних видах професійної діяльності.
Загальне поняття про характер і його природу. Фізіологічні основи характеру. Структура характеру і його риси. Типове і індивідуальне у характері. Виявлення характеру і джерела його вивчення. Зв'язок характеру зі здібностями, темпераментом і спрямованістю особистості. Соціальний характер особистості. Виховання і самовиховання характеру. Перспективи вивчення проблеми характеру в сучасних умовах. Проблема національного характеру.
Підходи до вивчення індивідуального характеру у зарубіжній психології. Психоаналітичний підхід до вивчення індивідуального характеру особистості. Постановка проблеми характеру в психології З.Фрейда. Динамічна концепція А.Адлера: положення про соціальну природу характеру, введення уявлень про індивідуальний стиль як систему установок особистості. Досвід характерології К.Юнга: установка як основа для класифікації типів характеру, поняття екстравертованого і інтравертного типів характеру. Клінічний підхід до вивчення індивідуального характеру особистості. Конституція (будова тіла і темперамент ) як основа типології характеру. Уявлення про характер у концепції Є.Кречмера. Акцентуація як основа для класифікації типів особистості в концепції Л.Леонгарда. Типологія характеру за Хеймансом - Ле Сенном французька школа).
Підходи до вивчення індивідуального характеру у вітчізняній психології (Б.Г.Ананьєв, В.М.Мясищев, В.С.Мерлін, Д.Н.Узнадзе). Проблема характеру і її розробка в теорії С.Л.Рубінштейна. Положення про характер як форму виявлення особистості в діяльності, що виявляється у системі динамічних стереотипів і установок. Взаємообумовленість суспільного, природного, історичного і онтогенетичного у розвитку характеру людини. Роль конфліктних ситуацій у формуванні характеру. Взаємозв'язок характеру з психічними процесами і станом особистості. Проблема акцентуації як основи для класифікації типів особистості (за Л. Леонгардом ).

Опорний конспект
Темпераментом називається індивідуально своєрідна, природно обумовлена сукупність динамічних проявів психіки. Темперамент – це спосіб емоційної реактивності й динаміки діяльності людини.
Антична наука вважала, що індивідуально-психологічні розходження між людьми залежать, головним чином, від кількісної переваги в організмі тих або інших «соків»: лімфи, крові, жовчі. Поняття темперамент походить від лат. temperamentum, що означає відповідне поєднання частин.
На думку Гіппократа темперамент є залежним від взаємодії чотирьох стихій: землі, води, вогню та повітря. Вони відповідають чотирьом станам: сухому, вологому, теплому та холодному. Відповідно, чотири рідини взаємодіють в організмі людини: кров (тепло + вологість), жовта жовч (тепло + сухість), чорна жовч (холод + сухість) та слиз (холод + вологість). Порушення їхнього балансу призводить до порушення психічної діяльності.
На основі цих елементів послідовник Гіппократа римський лікар К. Гален (II століття до н.е.) виділив 13 типів темпераменту, згодом скорочених їм до чотирьох усім відомих типів: холерик (з перевагою жовчі), сангвінік (з перевагою «сангви» – крові), флегматик (перевага слизу, або лімфи – «флегми») і меланхолік (перевага чорної жовчі – «мелайна холе»). 
Людину сангвінічного темпераменту було описано як живу, рухливу, яка швидко реагує на оточуючі події та порівняно легко переносить невдачі та неприємності.
Людину холеричного темпераменту – як швидку, імпульсивну, що може пристрасно віддаватися справі, неврівноважена, схильна до бурхливих емоційних спалахів та різких змін настроїв.
Флегматика – як спокійну людину, яку нічим не пройняти, із стійкими прагненнями і більш чи менш постійними настроями, із слабким зовнішнім виявленням душевних станів.
Меланхоліка – як людину легко вразливу, схильну до глибоких переживань при незначних невдачах. Такий темперамент відрізняється загальною слабкістю.
Німецький психіатр Е.Кречмер у 1920-х роках пов`язував особливості темпераменту людини із типом її тілобудови. Пояснював він такий зв'язок тим, що тип будови тіла, і особливо психічний склад людини, обумовлений гормонами, що в неї виділяються. 
Американський учений У.Шелдон у 1940-х роках обґрунтував особливості темпераменту взаємозв’язком конституції з функцією залоз внутрішньої секреції та психічними процесами. Цей зв'язок здійснює центральна нервова система, переважно, головний мозок. Тому темперамент значною мірою залежить від властивостей нервових процесів.
За допомогою методу умовних рефлексів І.П. Павловим було закладено фундамент вивчення функцій головного мозку як органу пристосування людини до оточуючого середовища. У книзі І.П. Павлова “Лекции о работе больших полушарий” описано протікання основних процесів у головному мозку – збудження та гальмування. І.П. Павловим було визначено зв’язок між типом вищої нервової діяльності й темпераментом. На думку вченого, це виявляється через: а) властивості вищої нервової діяльності: сила збудження й гальмування, її рухливість, її урівноваженість; б) типи вищої нервової діяльності (за І.П.Павловим): сильний, урівноважений, живий; сильний, урівноважений повільний; сильний, неврівноважений, нестримний; слабкий.
Негативний умовний рефлекс – це певна реакція на представлений подразник, за умов затримки (гальмування рефлексу), що досягається спеціальними прийомами. 
На основі цих особливостей І.П.Павловим було встановлено чотири типи нервової системи. Вони співпадають з типами темпераменту, що було встановлено Гіппократом. І.П.Павлов описав чотири класичних типи, виходячи з основних властивостей центральної нервової системи: 1) сангвінік (сильний, неврівноважений, рухливий), 2) холерик (сильний, неврівноважений, рухливий), 3) флегматик (сильний, урівноважений, інертний), 4) меланхолік (слабкий, неврівноважений, інертний).
Ідея про гуморальну природу темпераменту (від латинського „гумор" - волога, сік) розділялася у свій час Іммануїлом Кантом, що вважав, що індивідуальні особливості крові визначають і природну основу темпераменту. В цьому твердженні є певна достовірність, адже нейрогуморальна регуляція робить людину більш збудливою – агресивною, роздратованою чи, навпаки, емоційно витривалішою. З фізіологічної точки зору, – на думку Канта, – коли мова йде про темперамент, мають на увазі фізичну конституцію (слабку чи сильну тілобудову) та комплекцію (рідина, за допомогою життєвої сили закономірно рухлива у тілі, до чого відноситься тепло й холод.
Але з точки зору психологічної, тобто як темперамент душі (здібності, почуття та бажання), ці вирази стосуються властивостей крові. Вони визначені за аналогією з грою почуттів та бажань, які обумовлені провідними тілесними причинами (із яких кров є найголовнішою). 
Тоді виявляється, що темпераменти, які ми приписуємо лише душі, все ж можуть приховано мати у якості спонукаючої причини і тілесне в людині. По-перше, вони припускають головний поділ їх на темпераменти почуття та темпераменти діяльності. По-друге, кожний з них може бути пов’язаний із збудженням життєвої сили (intensio) та її послабленням (remissio). Так можна встановити лише чотири простих темпераменти (як чотири силогістичні фігури через medius terminis): сангвінічний, холеричний, флегматичний та меланхолічний. Тоді можуть бути збереженими древні форми (поділ) та може виникнути більш зручне тлумачення, що відповідає духу цього вчення про темперамент. Головний поділ учення про темперамент наступний: на темпераменти почуття та темпераменти діяльності. 
Наступні дослідження психофізіологів вітчизняної школи Б.М.Теплова – В.Д.Небиліцина й В.С.Мерліна розвивали й уточнювали уявлення І.П.Павлова. Виявилося, що темперамент визначається не лише такими властивостями вищої нервової діяльності, як: сила збудження й гальмування, рухливість та урівноваженість, але і рядом інших, – наприклад динамічністю та лабільністю (визначає швидкість утворення умовних рефлексів, тобто забезпечує легкість утворення навичок, швидкість навчання).
Важливою характеристикою темпераменту виступає спрямованість психічної енергії, що визначає яке місце серед потреб людини займає потреба у спілкуванні, якими є її емоції, та яке вони мають значення у житті людини.
На думку англійського психолога Г.Айзенка, екстраверсія як риса темпераменту визначає потребу в широкому колі спілкування, легкість соціальних контактів, відкритість особистості зовнішнім враженням, любов до ризику, стресовитривалість та ряд інших властивостей. Інтроверсія означає замкненість, самопоглиблення, мрійливість, відповідальність, обережність.
Психофізіолог В.Д.Небиліцин виділяв дві узагальнюючі характеристики темпераменту: активність та емоційність. За цими ознаками можна охарактеризувати особистість як неспокійну, тривожну (переважання емоції – страху) чи агресивну (з переважанням роздратування, гніву у спектрі емоцій), або оптимістично налаштовану. Темперамент визначає й характер протікання почуттів (у формі пристрасті, афекту, настрою).
Вразливість – властивість, що виражається в переважанні у людини емоційно забарвленого сприйняття – вражень. Вразливість залежить від емоційної збудливоті.
Імпульсивність – це швидкість, з якою намір переходить у дію. Холерика характеризує сильна вразливість і велика імпульсивність. Сангвініка – слабка вразливість і значна імпульсивність. Меланхоліка – сильна вразливість і слабка імпульсивність. Флегматика – слабка вразливість і слабка імпульсивність. 
Тип темпераменту може впливати на мотивацію та поведінку персоналу. В аспекті даної психологічної проблеми слід звернути увагу на те, що темперамент визначає:
I. Швидкість і стійкість психічних процесів (наприклад, швидкість сприймання, дотепність, стійкість уваги, зосередженість).
II. Темп і ритм діяльності (наприклад, швидкість рухових реакцій, прискорений чи уповільнений темп руху, легкість чи утруднення переходу від однієї діяльності до іншої, зміни настрою).
III. Сила вираженості (інтенсивність) психічних процесів (яскравість емоцій, сила волі, стриманість чи нестриманість)
IV. Загальна спрямованість психічної діяльності (тобто орієнтованість людини «назовні», або на інших людей, на обставини, що склалися, чи «на себе», на власні переживаня, оцінки, цінності власного «я»).
Урахування індивідуально-типологічних особливостей кожного співробітника колективу дозволяє керівнику створити оптимальні умови для їхньої ефективної діяльності. Найбільш виправдані варіанти сполучення типів нервової системи й темпераменту: меланхолік + флегматик, холерик + сангвінік. Неприпустимий варіант: меланхолік + холерик. 
Однією із суттєвих рис людської особистості є її здібності. Це стійкі властивості, що виявляються в її навчальній виробничій та іншій діяльності і є необхідною умовою її успіху. 
Не зважаючи на те, що генетичні фактори відігравали значну роль протягом усієї історії людства, близько 2 млн. років, однак культурний його розвиток, як зазначають вчені, практично не пов’язаний з генетичними змінами.
В ієрархії цього комплексу на найнижчому рівні знаходяться задатки. Природжені передумови до розвитку здібностей часто називають задатками. 
В англійській літературі найбільш часто їх називають attitude чи застосовується поняття ability. Німецькою мовою – Anlagen чи Veranlagungen, які можна розуміти як спадково детерміновану основу, на якій можуть (чи не можуть) формуватися певні здібності чи талант. 
Талант розуміється як відносно цілеспрямований, однорідний комплекс виключно видатних здібностей. 
Задатки – обдарованість – здібності – талант – відносно самостійні властивості особистості, кількісно і головним чином якісно відмінні. Здібності скоріше пов’язані із задатками, талант – з обдарованістю. 
Безперечним є той факт, що фізіологічною основою розвитку здібностей передусім є будова мозку людини, кори її великих півкуль, їхні функціональні можливості. Виходячи з аналізу характеристик, встановлених вченим Дж. Рензулі, біохімічна та електрична активність мозку у обдарованих дітей підвищена. Їхній мозок відрізняється не лише величезним “апетитом”, а ще й гігантською здібністю “переробляти” інтелектуальну їжу.
У сер. 30-х рр. ХХ ст. в Росії виникає такий науковий напрямок, як невропатологія, засновником якої виступив Г.В.Сєгалін. Вчений виділяє творчу патологію в окрему галузь психопатології. Результати дослідження автобіографій багатьох обдарованих та геніальних людей дозволили вченому зробити висновок про те, що у більшості з них досить виразно виявлялися патологічні риси характеру та поведінки. Ці дані збереглися в клінічному архіві “Геніальності й обдарованості”. Як стверджують експерти, що аналізували феномен обдарованості, обдаровану людину визначає, перш за все, високий рівень раціонального використання власних здібностей та ресурсів. Індивідуальна своєрідність задатків кожної людини і є тим, що називається її обдарованістю. 
Індивідуальні особливості у кожної людини виявляються в тому, якими темпами розвиваються її здібності, як швидко вона оволодіває знаннями і вміннями в тій чи іншій галузі діяльності і починає виявляти в ній власну творчість і оригінальність.
Загальними називають здібності людини, що тією чи іншою мірою виявляються у всіх видах її діяльності. Такими є здібності до навчання, загальні розумові здібності людини, її здібності до праці. Під спеціальними здібностями розуміють здібності, що виразно виявляються в окремих спеціальних галузях діяльності (наприклад, малярській, сценічній, музичній, спортивній тощо).
Індивідуальні відмінності в здібностях людей виявляються в тому, до чого особливо здібна та чи інша людина і якою мірою виявляються в неї здібності. 
Павлов розрізняв специфічні людські типи вищої нервової діяльності, а саме: художній тип, що характеризується відносною перевагою першої сигнальної системи. Він схильний до конкретного, предметного мислення. Це люди, які жваво та яскраво сприймають оточуючий світ в образах, звуках, кольорах, дотиках та запахах. Мислительний тип – це коли переважає друга сигнальна система. Він має виявлену схильність до абстрактного, аналітико-синтетичного мислення. Це люди, які сприймають оточуюче не стільки у вигляді безпосередньо яскравих картин життя, скільки у формі словесних, узагальнених визначень, що мають свою логічну структуру. Середній тип характерний відносною врівноваженістю обох сигнальних систем. Відносне переважання тієї чи іншої системи при цьому не виключає високого розвитку обох сигнальних систем і не перешкоджає розвитку різноманітних здібностей особистості.
Видатні здібності в одній чи кількох галузях діяльності називають талантами, а людей, яким властиві такі здібності – талановитими.
Досить цікавим є дослідження вченого Б.І.Додонова, присвячене вивченню феномена “проникнення”. 
Вчений С.Л.Рубінштейн пов’язує поняття обдарованості з тим, що особистість реалізує свої внутрішні здібності на більш високому рівні.
Український вчений Г.С.Костюк зазначав, що кожна людина має певну обдарованість.
У працях відомого російського вченого В.М.Теплова, який розглядає обдарування як якісно своєрідне поєднання здібностей, від яких залежить досягнення успіху в певній діяльності.
Обдарованість – це наявність у людини певних потенцій від народження. Видатний психолог Г.С.Виготський розкриває зміст поняття “обдарованість” з позицій лінгвістичного підходу. Він зазначає, що поняття інтелектуальність у французькій, англійській та латинській мовах та в міжнародному психологічному лексиконі використовуються у значенні інтелектуальна обдарованість.
Властивості особистості можуть бути “наявними” (відрізнятися високою гнучкістю), потенційними (прихованими) чи актуальними (реалізованими). У процесі розвитку особистості розширюється сфера власної діяльності та її ефективність.
Обдарованість – це система психодинамічних характеристик особистості, що виявляються у випереджаючому розвитку якостей і властивостей індивіда та у сформованій стійкій спрямованості до творчої діяльності.
Найвищий ступінь розвитку здібностей, що виявляються в творчій діяльності, результати якої мають історичне значення в житті суспільства, в розвитку науки, літератури і мистецтва, називають геніальністю.
Типологічні моделі індивідуального характеру було складено Карлом Густавом Юнгом на основі визначення двох основних его-спрямованостей особистості: екстраверсії та інтроверсії. Юнг називає чотири типи: мислительний, почуттєвий, сенсорний, інтуїтивний.
Індивідуальна психологія Альфреда Адлера визначає наступні типи особистості у зв’язку з вибором людиною власного стилю життя на основі її неусвідомленого прагнення до влади: керуючий тип; тип, що бере; уникаючий тип; соціально-корисний тип.
Психологічна характерологія – типологія Хейманса, яка була розвинена і завершена Ле Сенном та французькою школою може бути найбільш корисною керівникам у плані практичного застосування для пізнання людей і розширення своїх знань і вмінь у галузі пізнання людини. Характер розглядається як сукупність (у різному дозуванні) трьох складових частин.
Емоційність (визначається як Е+ чи Е-) – мова йде про те, із якою легкістю дана ситуація викликає емоційний стан (емоцію чи почуття).
Активність – це потреба в дії, у здійсненні плану чи задуму.
Первинність і вторинність. Деякі люди дуже довго залишаються під впливом пережитого. Це так звані вторинні. 
Складаючи різноманітні комбінації з Емоційності (+ чи -), Активності (+ чи -), Первинності чи Вторинності, ми отримуємо вісім основних властивостей: Е+, А-, П: нервовий; Е+, А-, В: сентиментальний; Е+, А+, П: дуже діяльний, бурхливий; Е+, А+, В: пристрасний; Е-, А+, П: сангвінік; Е-, А+, В: флегматик; Е-, А-, П: аморфний, чи безпечний; Е-. А-, В: апатичний.
Соціальний характер пов'язаний із впливом суспільства на особистість. У 30-ті роки Р. Мертон виділив переважаючі типи особистості в різні епохи соціокультурних явищ, котрі фіксують у собі соціокультурні впливи.Вчений визначив наступні типи: комформний; новаторський; ізольований та нецілеспрямований.
Д. Рісмен пов'язує зміни соціального характеру з такими факторами, як зміни суспільної структури та суспільних відносин, урбанізація суспільства, демографічні зміни, зростання населення а вплив середовища масової комунікації. Він виділив три типи характерів, що приходять на зміну один одному: 1) до індустріальний тип; 2) індустріальний; 3) високої бюрократизації та індустріальний тип. 
Найбільш яскравим прикладом основної особистості (соціального характеру певного історичного періоду) може виступати теорія авторитарної особистості, розроблена в рамках психоаналітичного спрямування (Е. Фром, Т. Адорно та ін..). Ознаками авторитарної особистості та її синдромами є: 
1) Конвенціоналізм – наслідування традиціям повсякденної особистості у силу несформованих цінностей;
2) Авторитарна агресивність – неусвідомлена ворожість та агресивність по відношенню до внутрішньо групової влади (спочатку до батьків).
3) Інтрацептивність – підвищена чутливість, слабкодухість, сентиментальність, що виявляється у нетерпимості до людей із слабкою волею, а також до фантазій. Така людина боїться власних почуттів та думок, того що можуть бути зруйновані і так мало сформоіані цінності.
4) Суєвір`я та стереотипність – тенденція перекладати відповідальність на зовнішні сили та тенденція думати в жорстких категоріях.
5) «Сила і міць» – компенсація слабкості демонстративної сили.
6) Деструктивність та цинізм – усвідомлена агресивність, що виражена у недовірі до конструктивних рішень, відсутності віри в ідеали (цинізм).
7) Надмірна нетерпимість та ханжество у відношенні до сексу.
8) Проекція – як переважаючий захисний механізм.
Теорія авторитарної особистості з високим або низькиим рівнем авторитаризму піддавалася критиці з боку М. Ягоди та Крісті через те, що погляди особистості більшою мірою обумовлені культурою, а не вихованням. 
 Соціальна компетентність – це система знань щодо соціальної дійсності та власної особистості, система складних соціальних вмінь та навичок взаємодії, сценаріїв поведінки в типових соціальних ситуаціях.
Література: [1; 5; 8; 11; 13-14; ; 29-30; 38; 40; 58]

Тема 7. Міжособистісне спілкування та 
комунікативна компетентність особистості
Спілкування як процес обміну між людьми інформацією, думками, судженнями, оцінками, почуттями. Механізми сприймання людини людиною, взаємний вплив людей у процесі міжособистісного спілкування. 
Неформальне, формальне і ділове спілкування. Засоби психологічного впливу на партнера зі спілкування. Мова як засіб спілкування. Вербальна комунікація (мова, механізми мови, психофізіологічні основи мови). Паралінгвістичні засоби спілкування. Невербальна комунікація (міміка, пози, жести, вокал). 
Спілкування як міжособистісна взаємодія. Соціальний контроль і соціальні норми. Роль і рольові очікування у процесі спілкування. Спілкування з позиції трасактного аналізу. Ролі і міжособистісний конфлікт. Дружнє спілкування.
Комуніативна компетентність особистості. Соціально-психологічний тренінг. Спілкування як розуміння людьми один одного – перцепція. Механізми сприймання людини людиною: ідентифікація; рефлексія; каузальна атрибуція – причинна інтерпретація (стереотипізація, установка); зворотній зв'язок у спілкуванні (функція повідомлення; функція саморегуляції); тренінг спілкування (ділові ігри).
Опорний конспект
Спілкування визначається як процес обміну між людьми інформацією, думками, судженнями, оцінками, почуттями. Обмін інформацією може носити пізнавальний або афективно-оціночний (тобто емоційно-оціночний) характер. 
Відрізняють неформальне та формальне спілкування. Неформальне – суб’єктивніше, не регламентоване, його мета й характер багато в чому визначаються особистими стосунками людей (мати – дитина, пасажир – пасажир). Формальне – обумовлене соціальними функціями людини, регламентоване за формою та змістом (керівник – підлеглий, пасажир – контролер).
Ділове спілкування – належить до формального і здійснюється у відповідності з деякими правилами. Воно використовується для вирішення ділових питань і проблем за оптимально короткий час.
Психологічний вплив – це вплив на психологічний стан, почуття, думки й учинки інших людей за допомогою психологічних засобів: вербальних, паралінгвістичних, невербальних.
Вербальний означає мовний. Вербальні засоби впливу – це слова.
Паралінгвістичні засоби спілкування – ті, що пов’язані з мовою, оточують мову, але не є самою мовою. 
Невербальний означає без слів. До невербальних відноситься: взаємне розташування співбесідників у просторі, наприклад, відстань між ними, їх пози, жести, міміка, спрямування погляду, дотики один до одного, а також зорові, слухові, а іноді нюхові сигнали, які вільно чи довільно людина передає одна одній. 
Комунікація – процес обміну інформацією між людьми. Цей обмін здійснюється за допомогою вербальних і невербальних засобів спілкування.
 Вербальна комунікація передбачає використання мовлення з його багатою фонетикою, лексикою, синтаксисом. 
Інформаційне запитання варто будувати так, щоб воно викликало до життя інформацію, здатну зацікавити й згрупувати навколо себе різні думки. Якщо питання розраховане на “так” або “ні”, воно закриває діалог і його не можна вважати інформаційним. 
Щоб розширити рамки і забезпечити безперервність відкритого діалогу, можна використовувати дзеркальні запитання, що дозволяють виходити за межі визначеного поля, обкресленого словами співрозмовника. Такі запитання передбачає повторення з інтонацією запитання частини твердження, що було висловлено співрозмовником. Це змушує його побачити сказане нібито зі сторони, помітити його диспропорції. 
Естафетні запитання покликані пожвавити діалог: вони прагнуть випередити висловлювання партнера, не перебиваючи, а допомагаючи йому. Вони вимагають від нього зосередженості, вміння слухати й провокують його сказати інакше й більше того, ніж було сказано. 
Подвійні закриті запитання розширюють можливість того, хто відповідає. Це є нагодою для співрозмовника щось уточнити, розповісти більше. 
Переломні запитання. Розмова при таких запитаннях іде у чітко визначеному напрямі. Такі запитання допомагають визначити слабкі місця та позицію співрозмовника. 
Риторичні запитання розраховані на прямі відповіді, їх призначення – забезпечити підтримку позицій, викликати нові запитання.
Запитання для обміркування спонукають до роздумів, коментаріїв, їх можна повторювати декілька разів. Створюється атмосфера взаємної довіри. Люди спокійніше себе поводять, не напружуються. 
Техніка аргументації
В аргументуванні виділяють дві основні конструкції:
– доказова аргументація, коли ми бажаємо щось довести чи обґрунтувати; – контраргументація, за допомогою якої ми усуваємо тези та ствердження співбесідника.
Для побудови аргументації існує 12 основних риторичних методів. Слід також знати про існування технології 12 спекулятивних методів аргументації, якою також можуть скористатися Ваші супротивники, щоб увести Вас в оману. До основних риторичних методів відносять: фундаментальний метод; метод протиріч; метод “звільнення висновків”; метод порівняння; метод “так-ні”; метод “шматків”; метод “бумеранга”; метод ігнорування; метод потенціювання; метод “виведення”; метод опитування; метод візуальної підтримки. 
Можна виділити наступні бар’єри, що виникають під час спілкування: змістовний; моральний; мотиваційний; інтелектуальний; ригідності; емоційний; естетичний.
Екстралінгвістична система передбачає включення в мовлення паралінгвістичних засобів спілкування. Зокрема, пауз, різноманітних психофізіологічних проявів людини: плачу, кашлю, сміху, зітхання. Просодика – загальна назва таких ритмоінтонаційних сторін мовлення, як: гучність голосового тону, тембр голосу, сила наголосу. Голос – дуже характерна риса в загальному враженні, що справляє людина. 
Невербальна поведінка нерозривно зв’язана з психічними станами і служить засобом їх, передачі. 
Найбільше значимі засоби кинесики – сприймання рухів іншої людини зоровими рецепторами, що виконують виразно-регулятивну функцію в спілкуванні. 
Перцепція – процес сприймання і взаємодії між партнерами зі спілкування. 
лки сприймання обумовлені, зокрема, дією певних факторів: перевагами, привабливістю й ставленням до нас. 
Фактор привабливості. Якщо людина нам подобається (зовні), то одночасно ми схильні вважати її більш розумною, гарною, цікавою і т.д. 
Фактор ставлення до нас діє у такий спосіб. Люди, які добре до нас ставляться, оцінюються вище за тих, що ставляться до нас погано. Ознакою ставлення до нас, що запускає відповідну схему сприймання, виступає наступний факт: погоджується з нами партнер чи ні. 
Атрибуція залежить від точки зору на ситуацію. У загальному уявленні зрозуміло, що будь-яка ситуація “зсередини” виглядає інакше, ніж “зовні”. Більш того, можна говорити про різні ситуації для того, хто діє і для того, хто спостерігає. 
“Фундаментальна помилка атрибуції” – спостерігач схильний постійно переоцінювати можливості особистості. Іншими словами, якщо діє інший, то причина в тому, що “він сам такий”, а якщо дію я, то “такі обставини”. 
Помилка “ілюзорних кореляцій”. У відповідності зі своїми уявленнями, людина схильна в ситуації виділяти одні моменти і зовсім не помічати інших. Замість пошуку справжніх причин виникнення певної ситуації, може просто вилучати з пам’яті схожі пояснення, що “ближче лежать”. Очевидно, що “ілюзорні кореляції” виникають у людини в силу різних обставин – минулого досвіду, професійних або інших стереотипів, виховання, вікових та індивідуальних особливостей. 
“Помилкова згода” в атрибуції полягає в тому, що приписування причин завжди відбувається з егоцентричної позиції. Людина відштовхується від своєї поведінки, причому перебільшує її винятковість.
Мотиваційна упередженість виникає як результат такої атрибуції, що автоматично здійснюється так, щоб її результати не суперечили уявленням про себе. Таким чином підтверджується власна самооцінка. Наприклад, в експерименті, де брали участь вчителі, глядачів не передбачалося, оцінка відповідала уявленню про себе, як про гарного викладача. Якщо вбачалося можливим гласне обговорення, то випробувані уявляли себе скромними та самокритичними. 
Атракцією називається позитивне емоційне забарвлення міжособистісних відношень. У процесі атракції може виникати симпатія, приязнь, почуття прихильності до іншої людини. 
Конфлікт – психологічне зіткнення, викликане протилежними оцінками, інтересами і цілями праці, способами взаємодії й поведінки в колективі. 
Етапи та способи вирішення конфліктів:
–	встановлення дійсних учасників конфліктної ситуації.
–	визначення, наскільки це можливо, їхніх мотивів, цілей, здібностей, особливостей і характеру, професійної компетентності всіх учасників конфлікту.
–	вивчення раніше існуючих раніше міжособистісних стосунків учасників конфлікту.
–	визначення справжньої причину виникнення конфлікту.
–	вивчення намірів, уявлень конфліктуючих сторін щодо способів вирішення конфлікту.
–	виявлення ставлення до конфлікту осіб, які не беруть участь у конфліктній ситуації, але зацікавлені в позитивному вирішенні конфлікту. 
–	визначення та застосування ефективних способів вирішення конфліктної ситуації. 
Спілкування з важкими людьми. 
Деякі принципи спілкування з важкими людьми: 
–	усвідомлювати про існування деяких прихованих інтересів або потреб партнерів із спілкування;
–	намагатися не сприймати на свій рахунок слова і вчинки інших людей. для задоволення своїх потреб важка людина буде поводитися аналогічним способом з будь-якими людьми;
–	використовувати усі можливі способи для того, щоб опанувати власними негативними емоціями;
–	якщо все більше відчуваєте на собі вплив важкої людини, то визнайте цей факт, і вчасно припиніть таке неприємне спілкування із нею. 
Література: [8; 19; 24; 31; 35- 36; 58; 63]

Тема 8. Соціальна група: сутність, функції, генезис
Функції груп. Поняття, ознаки та функції групи. Соціальні ролі особистості. Суспільство й групи. Особистість і групи. 
Система соціометрії за Я.Морено. Психологічна сумісність в групі. Види груп (групи у просторі; групи і фактори часу; обов'язкові і вільні групи; формальні і неформальні групи; первинні й вторинні групи.). Структурні формування у середині груп, що виникають стихійно. Керівник і група. Нові моделі керівників. Директивна, кооперативна та недерективна моделі управління групами. Груповий підхід до прийняття рішень. Психологічні особливості групової діяльності та основні категорії її членів. Соціально-психологічний клімат групи. 
Поняття групи, функції груп, структурні формування: група в просторі, групи і фактори часу, обов'язкові і вільні групи, формальні і неформальні групи, первинні й вторинні групи. Роль суспільства у формуванні особистості. Формування павичок міжособистісної взаємодії у групах (tгаining-gгоup), і для відбору керівників (тест соціальної ситуації).
Опорний конспект
Функції груп
Для того, щоб будь-яка сукупність індивідів вважалась групою в соціально-психологічному значенні, необхідна наявність місця, часу й дії. При чому дії індивідів повинні бути спільними.
Групою можна назвати сукупність індивідів, що вступають у взаємодію одні з одними з метою досягнення загальної мети і визнають свою приналежність до даної сукупності.
Слід визначити наступні ознаки групи:
–	зміст і характер спільної діяльності;
–	цілі та завдання цієї діяльності;
–	певний тип відносин між членами групи;
–	норми та цінності, характерні для групи;
–	усвідомлення членами групи своєї належності до неї, наявність “ми – почуття”;
–	існування групових атрибутів (назва, символи, гасла, уніформа).
Таким чином група це у першу чергу, конкретна спільність людей, які включені до певного виду діяльності та об’єднані системою взаємовідносин, поведінка та діяльність яких регулюються спільними цілями, нормами, цінностями.
Американський соціолог Н.Смелзер визначає наступні функції групи: соціалізації; інструментальну; експресивну; підтримуючу.
Суспільство складається з груп. Схематично суспільство можна визначити як мережу взаємопов’язаних груп, що належать до спільної культури. Суспільство – єдине ціле, що розташовано в даному географічному ареалі. Групи, що утворюють суспільство, розрізняються за своїми функціями й структурою.
Під макрорівнем розуміється “широке соціальне середовище, включаючи рівень усієї суспільної системи, але, звичайно, в першу чергу необхідно підкреслити роль соціальних впливів того конкретного суспільства, до якого належить особистість.
Мікрорівень – це найближче соціальне оточення особистості сім’я, коло друзів, колеги по роботі, сусіди і т. ін., тобто всі ті люди, з якими безпосередньо спілкується особистість у тих чи інших ситуаціях повсякденного життя.
Особистість виступає не лише об’єктом тих чи інших впливів із боку оточуючого соціального середовища, але й суб’єктом діяльності. Кожний з нас якимось чином впливає на інших людей, спілкуючись з ними у сфері праці, навчання й дозвілля. Також особистість впливає на макросередовище.
Система соціометрії за Морено. 
По-перше, Морено виходить із того, що розподіл симпатії та антипатії між людьми пов’язаний з існуванням у “тілі” – прихованих, нематеріальних згустків емоційної енергії, простих одиниць почуття, які переходять від індивіда до індивіда. Саме ці “тіла” і є одиницею виміру у соціометрії.
По-друге, жодна людина, на думку Морено, не може вижити без емоційних зв’язків з іншими людьми. Тому “соціальним атомом” суспільства є не окремо індивід, а співіснування індивідів. Процеси взаємного зв’язку визначають два рівні:
а)	спонтанний – на цьому рівні знаходяться особи, із якими даний індивід хотів би вступити у контакт;
б)	реальний – на цьому рівні знаходиться той, хто дійсно є емоційним партнером. Кожна особистість, вважає Морено, – це ядро атому, де збираються разом численні ролі, що пов’язані з існуванням інших учасників. Спонтанні групи й ролі впливають на поведінку індивідів, і груп і можуть бути джерелом особливо гострих конфліктів. Ці структури “Тест ролей”, “психодрама” і “соціодрама” виконують як діагностичні, так і терапевтичні функції.
Третій пункт – закон Морено чи “закон соціальної гравітації”. Цей закон установлює, що згуртування групи прямо пропорційне силі тяжіння учасників один до одного і зворотно-пропорційне просторовій дистанції між ними.
Четвертий пункт – “соціологічний закон”. Він підкреслює, що вищі форми колективної організації розвиваються з найпростіших. Звідси висновок, що немає потреби тримати орієнтацію на перетворення макроструктури, а прагнути отримати ефект шляхом мікросоціологічних впливів на малі групи.
П’ятий пункт – “соціальний закон” – (закон “взаємної симпатії”)”. Морено зазначає, що у середині будь-якої групи прихильності її членів розподіляються нерівномірно: більша частина емоційної уваги припадає на небагатьох індивідів (“зірок”), тоді, як більшість учасників залишаються емоційно знедолені (“соціометричний пролетаріат”). Збільшення розміру групи ще більше посилює цю непропорційність, її може знищити лише “соціометрична революція”.
Розробивши свою систему структурного аналізу малих груп, Морено сформулював і завдання соціометрії. На його думку, завдання соціометрії полягає в тому, щоб люди і на виробництві й у житловому приміщенні працювали і жили в оточенні симпатичних людей, які їм симпатизують.
Існування деяких груп передбачає фізичну присутність її членів у даному місці. 
Існують постійні, тимчасові, випадкові і спорадичні групи, а також існують такі, що створені для тривалого, довгострокового існування, чи прагнуть цього це: школа, селище, підприємство, що зацікавлене в продовженні своєї справи. Їхні члени змінюються, але сам організм прагне вічного існування – безсмертя чи довголіття. 
Інші групи, навпаки, із самого початку приречені на нетривале існування. Нарешті, існують постійні групи, члени яких збираються регулярно лише через проміжок часу.
Є групи, в яких ми беремо участь незалежно від нашого бажання. Вони мають обов’язковий характер.
Формальні групи характеризуються однаковою структурою. Мова йде про організації. Соціальні стосунки мають тут безособистісний характер і здійснюються через попередньо визначені ролі.
У неформальній групі існують особисті соціальні стосунки, які здійснюються через ролі, що продиктовані внутрішнім середовищам. Це означає, що зміст цих ролей – результат взаємодії у середині групи.
У той час, як формальна група має задану їй структуру, структуру неформальної групи створює вона сама.
Первинна, чи обмежена група є основою для людини. Стосунки, що виникають у ній, регулюються нормами, які створює сама група.
Вторинні групи більші за розміром і стосунки в них формалізовані. Баскетбольний клуб, в який входять різні команди, – це вторинна група, в той же час баскетбольна команда – це первинна група, її можна назвати психогрупою, а клуб – соціогрупою.
Групи можна також поділити на організовані і стихійні групи.
Організовані групи – це соціальні організації, що мають стабільну структуру, ієрархію і ролі, що чітко визначені для кожного члена. Їхній розмір може бути великим. Вони мають певну мету. Наприклад, робоча бригада, шкільний клас і т. ін.
Стихійні, чи психологічні групи, мають таку структуру, яку собі надають. Вони не стабільні, мають невеликий розмір. Наприклад, група відвідувачів, що веде розмову за столиком у кафе; група дітей, що грає на перерві і т. ін.
Класична модель керівника, наділяє його такими якостями:
–	мистецтво переконання, імпозантність, благородство, любов до ризику;
–	ентузіазм, знання підлеглих, рішучість, підприємливість, дисциплінованість і безпристрасність;
–	сміливість, воля, гнучкість розуму, непідкупність;
–	чесність, справедливість, відвертість;
–	витримка;
–	уміння мовчати, зберігати дистанцію;
Нова модель управління враховує, що ж одна група не схожа на іншу. У кожній з них свої мета, робота, розмір, функція. Не можуть бути однаковими якості керівників, що діють у різних умовах.
Керівник – це той, хто у середині своєї групи досяг положення, що забезпечує його безпеку й престиж, судить і дає оцінку.
У груповій діяльності виділяють чотири категорії її членів:
1.	Люди, які прагнуть лідерства та здатні вирішувати задачі і діяти, лише підкоряючи собі інших членів групи.
2.	Індивідуалісти, які намагаються у вирішенні спільної задачі діяти окремо, поодинці.
3. Ті, які пристосовуються до групи, легко підкоряються наказам та впливу з боку інших.
4. Колективісти, які намагаються вирішити спільну задачу спільними зусиллями.
Оптимальним виявляється такий склад групи, члени якої досить активні в обміні інформацією з метою вирішення спільної задачі. Причому спільність установок, оцінок, точок зору сприяє визначенню важливих сторін спілкування, цілей спільної діяльності. Відмінність цих характеристик знижує інтеграцію, усуває спільність будь-якої соціальної емоції.
Здійснення управління може відбуватися на основі використання: директивної моделі, кооперативної моделі, недирективної моделі.
Література: [1; 5; 10; 19; 24; 58-59]

Семінар № 4
Соціальна група: сутність, функції, генезис.
План
1. Функції груп. 
2. Види груп (групи у просторі; групи і фактори часу; обов'язкові і вільні групи; формальні і неформальні групи; первинні й вторинні групи).
3. Структурні формування у середині груп, що виникають стихійно.
4. Психологічні підходи до управління групами.

 Література: [1; 5; 10; 19; 24; 58-59]

САМОСТІЙНА РОБОТА
до модулю № 2
Темперамент, здібності та соціальний характер особистості.
Завдання № 1
– Визначте яка існує класифікація темпераменту за Гіппократом.
– Поясніть в чому полягає суть учення І.П.Павлова про типи вищої нервової діяльності й темперамент. 
– Визачте які існують сучасні підходи до психологічної характеристики типів темпераменту.
– Поясніть чи можливо визначити соціальну цінність людей, виходячи з типів темпераменту.
– Визачте, в залежності від стану людини як у неї може змінюватися темп мови, емоційна збудливість, хода та ін. Поясніть чи завжди ці особливості стосуються темпераменту людини.
– Опишіть як впливає темперамент людини на її індивідуальний стиль діяльності.
– Охарактеризуйте як впливає унікальність особистості та розкиданість характерних рис усередені кожного гендеру.
Завдання № 2.
 – Визначте можливі перспективи дослідження проблеми характеру в сучасних умовах. 
– Охарактеризуйте структурні властивості характеру, шляхи його виховання й самовиховання. 
– Поясніть як можна визначити властивості свого характеру на основі творчого використання характеристик, що було складено Хеймансом та Ле-Сенном.
– Розгляньте механізми психологічного впливу на різних за характером людей на основі використання популярних психологічних теорій.
– Поясніть як можна визначити фізіологічні основи характеру за допомогою використання типології, що була розроблена І.П.Павловим. 
– Охарактеризуйте уявлення про характер, сформульоване у концепціях Е. Кречмера та У. Шелдона.
– Визначте як можна скласти психоаналітичну типологію своїх друзів та знайомих із використанням характерології К.Юнга. 
– Охарактеризуйте основні підходи до вивчення індивідуальних рис характеру, що викладено в працях Б.Г.Ананьєва, В.М.Мясищева, В.С.Мерліна, Д.Н.Узнадзе.
– Поясніть як на основі розробленої С.Л.Рубінштейном типології характерів можна виявити типологічні риси поведінки особистості.
– Охарактеризуйте основні напрямки вивчення проблеми національного характеру.
– Визначте, які на Вашу думку існують перспективи вивчення проблеми характеру в сучасних умовах? 
Завдання № 3.
– З числа наведених нижче положень про характер, вказати на ті з них, які найбільш відбивають поняття “характер” (відповідь обґрунтувати):
а)	риси характеру виявляються в будь-яких обставинах і умовах;
б)	риси характеру відбиваються лише у відповідних їм типових обставинах;
в)	властивості характеру є не що інше, як визначені способи дії;
г)	властивості характеру є не що інше, як ставлення особистості до певних сторін дійсності;
д)	у характері виявляються і ставлення особистості, і способи дії, за допомогою яких ці відношення здійснюються;
е)	характер як індивідуально своєрідна психічна властивість особистості;
ж)	риси характеру: соціальні, типові та індивідуально своєрідні;
з)	характер – відображення суспільних відносин.
Завдання № 4.
– Назвіть умови, які сприяють розвитку здібностей, наведіть приклади.
– Проаналізуйте різні точки зору на походження здібностей. 
– Визначте яку людину можна назвати здібною, талановитою, геніальною? 
– Поясніть які методи застосовуються для дослідження здібностей людей. 
– Охарактеризуйте поняття “задатки” та “обдарованість”
– Визначте ієрархію понять: задатки, талант, здібності, обдарованість, геніальність. 
– Розкрийте наступні якісні характеристики здібностей :
а)	можливість компенсації елементів здібностей, яких не вистачає;
б)	динаміка здібностей.
– Визначте можливості виявлення кількісних характеристик здібностей за допомогою використання тестів.
– Охарактеризуйте за яким напрямками можлива діагностика здібностей.
– Поясніть наскільки спадковість може визначати обдарованість людини?
– Визначте чи може суспільство сприяти розвитку талантів.
– Назвіть умови, які сприяють розвитку здібностей людини, наведіть приклади.
– Проаналізуйте різні точки зору психологічної науки щодо походження здібностей.
– Поясніть яку людину називають здібною, талановитою, геніальною.
– Визначте які методи застосовуються для розвитку здібностей людини.
 Література: [1; 5; 8; 11; 13-14; ; 29-30; 38; 40; 58].

Соціальна група: сутність, функції, генезис.
Завдання № 1
– Які групи суспільства ви можете назвати? Відповідно, які функції вони виконують?
– Які основні функції групп?
– Як використовується в сучасній психології система соціометрії за Я.Морено?
– Які існують структурні формування у середині груп, що виникають стихійно?
– Які існують сучасні психологічні підходи до управління группами?
Завдання № 2
– Виконайте практичне завдання:
Визначте дві моделі управління поведінки підлеглих і керівника за схемою, що запропонована у табл. 2.




Таблиця 2
	
	Етапи здійснення управління
	Директивна
	Кооперативна

	1
	Інформація
	
	

	2
	Оцінка
	
	

	3
	Рішення
	
	

	4
	Якість рішення
	
	

	5
	Прийняття рішення
	
	

	6
	Взаємодія
	
	

	7
	Контроль
	
	



Наприклад:
1) Інформація. Тут Вам потрібно гіпотетично визначити, якою інформацією може володіти керівник, а якою – підлеглий, відповідно, якщо їх дії відбуваються на рівні директивної або кооперативної моделі. Як здійснюється обіг цієї інформації в обох моделях?
Склавши потрібну схему, визначте переваги, які має перша і друга моделі. Які недоліки Ви помітили в кожній з моделей?
Література: [1; 5; 10; 19; 24; 58-59] 

Питаня до модульного контролю № 2.
1. Яка існує класифікація темпераменту за Гіппократом?
2. В чому суть учення І.П.Павлова про типи вищої нервової діяльності й темперамент? 
3. Які існують сучасні підходи до психологічної характеристики типів темпераменту?
4. Які фізіологічні основи темпераменту за Е. Кречетом та У. Шелдоном?
5. Які існують підходи до вивчення індивідуального характеру у зарубіжній психології. 
1. Які основні психоаналітичні підходи до вивчення індивідуального характеру особистості? 
2. В чому суть динамічної концепції А.Адлера?
3. Як здійснюється характерологія за К.Юнгом?
4. В чому суть установки як основи для класифікації типів характеру?
5.  В чому суть екстравертованого і інтравертного типів характеру?
6. В чому виявляється клінічний підхід до вивчення індивідуального характеру особистості?
7. Як розкривається концепція характеру в працях Є.Кречмера?
8. Яке місце акцентуації в класифікації типів особистості за концепцією Л.Леонгарда? 
9. В чому суть типології характеру за Хеймансом - Ле Сенсом?
16. В чому психологічна суть спілкування?
17. В чому суть неформального, формального і ділового спілкування?
18. Якими є засоби психологічного впливу на партнера зі спілкування?
19. В чому суть тренінгу спілкування.
20. Які групи суспільства ви можете назвати? Відповідно, які функції вони виконують?
21. Які основні функції групп?
22. Як використовується в сучасній психології система соціометрії за Я.Морено?
23. Які існують структурні формування у середині груп, що виникають стихійно?
24. Якими мають бути якості керівника групи?
25. Які існують сучасні психологічні підходи до управління группами?


Модуль ІІІ. ПСИХОЛОГІЯ РОЗВИТКУ ТА 
КОНКРЕТНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ЛЮДИНИ

Тема 9. Психологія вікового розвитку людини
Поняття «психологія розвитку». Методи визначення віку людини та вивчення вікових стадій розвитку людини. Теорії розвитку особистості. Особливості індивідуального розвитку людини. Соціально-вікові процеси. Поняття про абсолютний вік; умовний вік, метричні та топологічні особливості розвитку. Методи вивчення вікових стадій. Особливості соціально-вікових процесів. Основні періоди життєвого шляху особистості. Психологічна сутність життєвих циклів та вікових криз. 
Поняття онтогенезу та життєвого циклу людини. Метрична й топологічна властивість вікового розвитку людини. Гетерохронність вікового розвитку. Класифікація розвитку інтелекту за Ж. Піаже: період сенсомоторного інтелекту; період підготовки й організації конкретних операцій; період доопераційних уявлень. Розгорнута концепція психічного розвитку (за Д.Б.Ельконіним). Поняття життєвого шляху особистості. Генетичний зв’язок між фазами життєвого циклу та етапи життєвого шляху (за Ш.Бюлером). Поняття вікових криз.
Вікові періоди розвитку особистості. Періоди: раннього дитинства та дошкільного дитинства. Шкільний та юнацький періоди. Період старшого шкільного віку. Акмеологічний період розвитку – період дорослого життя. Геронтогенез.
Опорний конспект
Психологія розвитку (вікова психологія) – галузь психології, що вивчає закономірності етапів психічного розвитку й формування особистості протягом онтогенезу людини, від народження до смерті.
Психічний розвиток є процесом, що розгортається у часі і характеризується як кількісними, так і якісними змінами. За визначенням Б.Г.Ананьєва, віковому розвитку притаманні дві властивості – метрична й топологічна.
Метрична властивість означає тривалість протікання тих чи інших психічних процесів і станів. Вона також означає визначення особливостей протікання змін у психіці, що відбуваються впродовж життя людини. Метрична властивість вимірюється часовими інтервалами (дні, місяці, роки та ін.) чи показниками динаміки змін того чи іншого психічного явища (темпу, швидкості, прискорення). 
Інша часова закономірність виявляється в гетерохронності вікового розвитку. При співставленні між собою темпів мінливості психічних функцій і властивостей виявляється розходження під час проходження людиною фаз вікового розвитку: зростання, досягнення зрілості й еволюції. Це свідчить про складність і неоднозначність вікового розвитку.
До міжфункціональної гетерохронності також відносить неспівпадіння у часі, коли досягається оптимум сенсорних, інтелектуальних та творчих здібностей, а також соціального розвитку.
Топологічна властивість вікового розвитку використовує метричні та топологічні характеристики в єдиній класифікаційній схемі. Вона означає визначеність того чи іншого стану, фазу чи період становлення індивіда.
Розгорнута концепція психічного розвитку належить Д.Б.Ельконіну, який поділяє дитинство на епохи з послідовними періодами, перший з яких характеризується засвоєнням задач і розвитком мотиваційної сторони діяльності, а другий – засвоєнням способів діяльності.
Л.С.Виготський указує на те, що для формування особистості необхідне засвоєння зразків поведінки (дій, цінностей, норм і т. ін.), тобто існують “соціальні ситуації розвитку”, що реалізуються за допомогою людської діяльності.
Д.Б.Ельконін у якості провідної діяльності для дошкільного віку визначає ігрову діяльність. М.І.Лісіна для шкільного віку – спілкування, а М.С.Каган – художню творчість. Для підліткового віку Д.Ельконін у якості провідної діяльності визначає інтимно-особистісне спілкування та навчальну діяльність (Д.Б.Ельконін, А.Косаківський, 1978 р.), М.С. Каган – пізнання, що переходить в ціннісно-орієнтаційну діяльність, а Д.І.Фельдштейн – розгорнуту суспільно-корисну діяльність. Сюди входять навчальна, трудова, суспільно-організаційна, художня і спортивна діяльності. Для підлітка і для інших категорій багатопланова діяльність є провідною для розвитку особистості.
Онтогенез є індивідуальним розвитком людини як організму, який обумовлений закладеною в ньому філогенетичною програмою. Ним визначається нормальна тривалість життя людини, послідовна зміна вікових стадій, ключових моментів розгортання й згортання програми розвитку людського організму (зачаття, народження, дозрівання, зрілості, старіння, старості, смерті).
Кількісні характеристики змін, що відбуваються в процесі онтогенезу мають назву час життя чи life-time, life-span. Вони визначають передусім інтервали від народження до смерті, тривалість фізичного існування людського організму. Це хронологічні рамки життя, від яких залежать, наприклад, співіснування поколінь, дитячі періоди соціалізації тощо. 
Життєвий цикл передбачає, що плин життя має певні ритми, закономірні етапи, котрі мають назву віків і циклічно повторюються. 
Життєвий шлях особистості складається з життєвого циклу індивіда та, у свою чергу, – онтогенезу. Далі це багатомірне поняття продовжується у численних варіаціях розвитку біографії кожної окремої людини.
Генетичний зв’язок між фазами життєвого циклу також простежує у своїх працях Ш.Бюлер. Він вважає, що людина має природжене прагнення до самоздійснення, яке зумовлене життєвими цілями та особистісними цінностями. Самоздійснення розглядається як підсумок життя в цілому, коли все, чого людина прагнула свідомо чи несвідомо, отримало реалізацію.
Криза у перекладі з грецької – рішення, зворотний пункт, вихід. Життєвою кризою називають період, протягом якого змінюються спосіб детермінації процесів розвитку, життєвий задум, траєкторія життєвого шляху. Це тривалий глибинний конфлікт із приводу життя в цілому, його сенсу, головних цілей та шляхів їхнього досягнення.
Етапи життєвого шляху людини, що пов’язані з віковими кризами
В індивідуальній людській історії на початку життєвого шляху формується ставлення до себе, що усвідомлюється як неспівпадіння свого і чужого, рідного світу батьків і віддаленого зовнішнього світу, у якому живуть дорослі і ровесники, перший друг і усвідомлення власного Я. Маленька людина опиняється у центрі створюваного нею світу, простір якого має переважно егоцентричний характер. Якщо ці природні бажання не задовольняються, дитина втрачає потрібну опіку, виникає життєва криза “дитячих страхів”. Особливо це може бути пов’язано із утратою батьків чи рідних людей.
Наприкінці дошкільного етапу криза “дитячих страхів” може особливо загострюватися. 
В індивідуальної історії життєвого шляху виникає як новоутворення – криза шести-семи років. Вона викликана тим, що дитина у цей час утрачає безпосередність емоційних реакцій, усвідомлює суперечливість між сприйманням самої себе та оцінками оточуючих. 
Кризи підліткового віку пов’язані з тим, що всі стосунки, симпатії, норми, цінності проходять перевірку на міцність, на істинність, на необхідність їхнього збереження. Молодість стає віком, коли людина обирає між Я-реальним і Я-ідеальним себе саму, активно шукає чогось свого, індивідуально неповторного, лише їй приналежного. Цей етап виникає після виходу з кризи 16-17 років, котру називають кризою виривання коріння.
Після кризи 30 років, чи кризи “реальних здобутків” у людини може виявлятися нові вимоги у ставленні до себе. 
Зріла людина визнає в іншій неповторну цінність і поводить себе у відповідності до такого визнання. Відчувши у собі творчі сили, вона знову повертається до іншого і бачить його ще більш значущим, безмежним, самоцінним.
Нове ставлення до себе стає результатом кризи середини життя, кризи 40 років чи кризи “гостроти переживань”. Це останній шанс зробити свою справу, стати собою, що пов’язано з необхідністю усвідомлення значення власного пройденого шляху. Одночасно це змінює ставлення до минулого та майбутнього, що активно видозмінює ставлення до життя загалом та себе самого як творця історії власного життя.
Ставлення до власного життя у похилому віці, стає новим ставленням до себе, власної тлінності й вічності. Криза старості – це відчуття, що час дуже швидко минув. 
Вікові періоди розвитку особистості: період раннього дитинства; період дошкільного дитинства; шкільний та юнацький періоди.
Акмеологічний період розвитку – період дорослого життя, коли відбувається посилення соціального розвитку особистості, включення її у різні сфери суспільних відносин та діяльності. Процес розвитку особистості при цьому багато в чому залежить від рівня соціальної активності й ступеню продуктивності самої особистості.
Геронтогенез
У період геронтогенеза виділяють три градації: похилий вік: для чоловіків – 60-74 роки, для жінок – 55-74 роки, старечий вік – 75-90 років, довгожителі – 90 років і старші. 

Література: [1; 2; 14; 17; 24; 29; 30; 33; 42; 44-45; 47; 51; 58; 62].

Тема 10. Психічне здоров`я та успішні спроби подолання стресу
Психічне здоров`я та шляхи його збереження. Поняття стресу (за Г. Сельє). Основні ознаки стресу. Фізіологічні передумови стресу. Успішні спроби подолання стресу. Використання засобів творчої роботи у подоланні стресових станів. 
Поняття хронічної втоми (за А. Стюартом). Терапія творчістю (creativ therepy) – як один з сучасних психотерапевтичних засобів. Терапія саморозкриттям у творчості (психоаналіз З. Фрейда, аналітична психологія Г. Юнга, психодрама Я. Морено). Динамічна теорія терапевтичної допомоги графічним самовираженням (за М.Наумбургом). Гештальтункстерапія (терапія цілісними образами) – галузь психотерапії образотворчими засобами (Е. Бінек). Основні модальності гештальтунктерапії. Динамічно орієнтована артотерапія. Терапія літературною творчістю. Образотворча терапія. Особливості сприйняття продуктів творчості у клієнтів в образотворчій терапії. “Синтетична терапія” Вольфганга Кречмера. Етнотерапія. Автобіографічний метод. Поняття високої та нормальної адаптивності. Поняття і форми дезадаптації (невротична (неврози), агресивно-протестувальна або капітулятивно-депресивна) (за В.І.Гарбузовим). Основні інстинкти, що впливають на адаптивність людини до стресів: самозбереження, продовження роду, альтруїстичний, дослідницький, домінування, свободи й збереження гідності.
Опорний конспект
Під стресом Г.Сельє (1979 р.) розумів систему реакції організму у відповідь на будь-яку вимогу до нього, яка спрямована на створення адаптації чи пристосування організму до труднощів. Під такою вимогою розуміється будь-яке подразнення, що перевищує поріг сприймання сенсорних систем організму. Це подразнення може виходити із зовнішнього середовища, а також із внутрішніх органів людини та мати різноманітну фізичну природу. Роль подразника може відігравати і слово. На думку Г.Сельє, такою неспецифічною відповіддю може бути стереотипна відповідь організму незалежно від природи подразника. На фізіологічному рівні стрес можна розуміти як адаптаційний процес, що забезпечує пристосування організму до нових умов існування. 
1972 р. Всесвітня організація охорони здоров’я прийняла таке визначення. Стрес – це неспецифічна (тобто одна і та сама на різні подразники) реакція організму на будь-яку висунуту до нього вимогу.
Відомий англійський лікар Алан Стюарт аналізує різноманітні фактори, що спричиняють виникнення у людини стану стійкої перевтоми. Основною фізіологічною передумовою виникнення стресу виступає хронічна втома. Причини її виникнення можуть бути різними: утома, викликана тривалими інфекційними захворюваннями; утома, викликана прихованими порушеннями у харчуванні; утома, викликана психічними станами людини; утома, викликана захворюваннями, пов’язаними з порушенням гормональної регуляції. 
Терапія творчістю (creativ therepy) – відомий у світі психотерапевтичний засіб. Терапія саморозкриттям у творчості знайшла свої витоки із психоаналізу Фрейда, із аналітичної психології Юнга, із психодрами Морено, із динамічної теорії терапевтичної допомоги графічним самовираженням американського педагога М.Наумбурга. 
Гештальтункстерапія – терапія цілісними образами позначила усю галузь психотерапії образотворчими засобами. Терміном гештальтункстерапія Е. Бінек визначає терапевтичне малювання, ліплення, моделювання з папером, фарбами, деревом, каменем, різними відходами, терапевтичні образні розмови, письмо, спів, музику, виразні рухи тіла.
Артотерапія (art – мистецтво (англ.) therapy, art psychoterapy). Арт-терапія – метод, пов`язаний з розкритттям творчого потенціалу індивіда, звільненням його прихованих енергетичних резервів і, врезультаті, знаходженням ним оптимальних способів вирішення своїх проблем. Відомо, що творчість володіє значною гармонізуючою силою Через це досягається позитивний ефект використання методів арт-терапії у подоланні стресів. 
Динамічно орієнтована артотерапія базується на розпізнанні глибинних думок та почуттів людини. Серед форм артотерапії відомі такі, як: творча, інтегральна, діяльна, проективна та сублімаційна артотерапія.
Учений Л.М. Сухаребський (1958) зазначав, що терапевтична творчість є набагато ефективнішою, ніж традиційні в психіатрії форми трудової терапії. Він розумів під творчістю “не лише самостійно створені твори, такі, як: картини, скульптури, композиції з дерева, а взагалі, вміння застосовувати вигадку у будь-якій роботі”.
Терапія літературною творчістю. Читання та письмо можна використовувати для того, щоб перетворити внутрішній неспокій у щось конкретне, надихатися творчістю (природні творчі інтереси під час хвороби чи сильних переживань можуть притупитися, чи зовсім зникнути). Єдине технічне правило цієї методики – систематичне нагадування пацієнтам про те, що необхідно створити картину зі слів, що насичена відчуттями (смак, запах, дотик, звуки, побачене). 
Образотворча терапія – терапія образотворчою творчістю, у першу чергу малюванням. Дозволяє клієнтові відчути й зрозуміти самого себе, виразити вільно свої думки й почуття, бути самим собою, вільно виражати мрії та надії, а також – звільнитися від негативних переживань минулого. Це не тільки відбиття у свідомості клієнтів навколишньої й соціальної дійсності, але й її моделювання, вираження ставлення до неї. Малювання розвиває чуттєво-рухову координацію, тому що вимагає погодженої участі багатьох психічних функцій. 
Художні матеріали впливають на художню роботу клієнта. Вони спонукають його бачити й сприймати за допомогою дотику. Вони викликають емоційний підйом і пробуджують свідомість. Самі по собі лише як часточки реальності, ці матеріали спонукають до зіткнення з цією реальністю. Таким чином, між творцем і художнім матеріалом відбувається динамічна взаємодія. Арт-терапевту особливо цікаво з'ясувати, який матеріал викликає найбільшу експресивність клієнта. Тим самим вільний вибір матеріалу є найважливішою рушійною силою в процесі художньої роботи.
Арт-терапевтична робота припускає великий набір різних образотворчих матеріалів: фарби, олівці, воскові крейди, пастель; для створення колажів або об'ємних композицій використовуються журнали, газети, шпалери, паперові серветки, кольоровий папір, фольга, плівка, коробки від цукерок, листівки, тісьма, мотузочки, текстиль; природні матеріали – кора, листя й насіння рослин, квіти, пір`ячко, гілочки, мох, камінчики; для ліплення – глина, пластилін, дерево, спеціальне тісто; папір для малювання різних форматів і відтінків, картон; пензлики різних розмірів, губки для замальовування великих просторів, ножиці, нитки, різні типи клеїв, скотч.Якість матеріалів за можливостю повинна бути досить високою, тому що у протилежному випадку може знизитися цінність самої роботи і її результатів в очах клієнтів.
Основні етапи образотворчої терапії.
Перший етап: вільна активність перед власне творчим процесом – безпосереднє переживання.
Другий етап: процес творчої роботи – створення феномена, візуальне подання.
Третій етап: дистанційування, процес розглядання, спрямований на досягнення інтенціонального бачення.
Четвертий етап: вербалізація почуттів, думок, що виникли в результаті розглядання творчої роботи.
“Синтетична терапія” Вольфганга Кречмера. Вчений вважає, що значною допомогою у подоланні різноманітних неврозів та внутрішнього неспокою пацієнтів може виступати “культурне життя у його своєрідності”. Кречмер називає три основних психотерапевтичні підходи:
–	“вправи” (вплив пов’язаний з поясненням та аналізом, сугестивна терапія та тренувальні методики);
–	“пізнай самого себе” (пояснення, пізнання своїх перспектив, цінностей, сенсу життя; все це спрямоване до мислення, свідомості пацієнта);
–	“сприяти духовному розвитку пацієнтів, зростанню їхніх позитивних переживань та творчості. 
Етнотерапія. Засновником цього групового психо-терапевтичного засобу виступають письменниця й акторка М. Хостер із Чехословаччини. Сутність цього засобу полягає у тому, що за допомогою групових механізмів, індивідуальних бесід, терапії образотворчим мистецтвом, психодрами, елементів етнології, народних традицій, звичаїв, мистецтва танцю, пантоміми і т. ін. пацієнти заглиблюються, повертаються до свого індивідуального та колективного дитинства, до стародавніх культурних шаблонів та архетипів. Приміром, сенс карнавалу – в урочистості душевного звільнення, сенс Паски – у весняній перемозі (життя крокує через смерть, хвороби та горе), сенс сонцестояння – у святкуванні піднесення сил, нових можливостей у природі та людині, сенс ярмарку – у святі дозрівання плодів людської праці, сенс Різдва – у перемозі Віри, Надії, Любові, поглибленні стосунків між людьми. Усе це, на думку авторів, має свій важливий психогігієнічний та психопрофілактичний сенс у сучасному суспільстві.
Автобіографічний метод. Засновник цього методу психолог Ф.Є. Василюк (1984) вважає, що основною його сутністю “є спроба з неминучих у житті кожного невдач, падінь, втрат та страждань створити дещо прекрасне [66]”. Психотерапевтичними механізмами метода виступають: “вербальне заміщення” (розказав про соромітне, гірке – стало легше, “оцільнення” (невдача входить до цілісної історії особистості, стає лише “кроком на життєвому шляху” та “втрачає своє впливове значення”, “виглядає зовсім інакше”, як “джерело досвіду” і т. ін.”, “естетизація” (система, що складається із взаємопов’язаних складових катарсису, “спростування мети” – практичної користі,”поетизація минулого”).
Психічне здоров`я людини значною мірою залежить від рівня її адаптивності – уродженої та набутої здібності до адаптації, тобто пристосування до усієї багатоманітності життя за будь-яких умов. Є високо–, середньо– та низькоадаптативні люди. Уроджені складові адаптивності – це інстинкти, темперамент, конституція, емоції, рівень уроджених сторін інтелекту, спеціальні здібності, зовнішні дані та фізичний стан організму. Рівень адаптативності підвищується, або знижується під впливом виховання, навчання, умов життя та способу життя. Особистісні ознаки, орієнтації, вибір, ієрархія системи цінностей, мети й потреб, амбіцій, що формуються, або вже є сформованими, розвиток інтелекту та культури, у тому числі культури емоційної експресії та міжособистісних стосунків, полегшує, або ускладнює адаптацію людини в реальному житті, і виступають факторами адаптивності.
Висока чи нормальна адаптивність – це сприятливі психофізичні дані, висока працездатність, витривалість, стресотолерантність (стійкість до незгод, хвороб), психічна і фізична гармонійність, гармонійність уроджених і сформованих за життя особистих якостей, високий чи відповідний до середньої норми інтелект, висока або нормальна здібність навчатися, набувати досвіду, мужність у чоловіків і жіночість у жінок, упевненість у собі, адекватність притягання та вибору життєвих цілей. Дезадаптація – завжди психосоматична (душі або тіла) і протікає в трьох формах: невротичній (неврози), агресивно-протестувальній або капітулятивно-депресивній (психосоматичні захворювання й порушення поведінки).
За концепцією російського психотерапевта й психолога В.І.Гарбузова найважливішими складовими натури людини, що забезпечує її адаптивність виступають власні інстинкти. Автор виділяє сім інстинктів: самозбереження, продовження роду, альтруїстичний, дослідницький, домінування, свободи й збереження гідності. 

Література: обов`язкова [12; 17; 22-23; 25; 47; 49; 53; 58]


ПЛАНИ СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ ДО МОДУЛЮ № 3.
Семінар № 5
Психічне здоров`я та успішні спроби подолання стресу.
План
1. Сучасні підходи до збереження психічного здоров`я.
2. Основні причини виникнення психічних розладів у дітей і дорослих.
2. Успішні спроби подолання стресу. 
4. Терапія творчістю.
Література: [12; 17; 22-23; 25; 47; 49; 53; 58]
САМОСТІЙНА РОБОТА
до модулю № 3
Вікові особливості психіки.
Завдання № 1
Практикум № 1.
– Уявіть, що відповіді на запропоновані запитання Ви пишете у майбутньому, через п’ять чи десять років:
1.	Який Ваш статус у професійній групі, серед оточуючих, друзів, у родині?
2.	Хто найбільше вплинув на вибір Вашої майбутньої спеціальності? 
3.	Про що із власного минулого Ви не хотіли б згадувати?
– Спробуйте проаналізувати дані Вами відповіді і за можливістю визначте запобіжні заходи, що захистять Вас від серйозних помилок у майбутньому.
Практикум № 2.
– Для його виконання необхідно об’єднатися з людиною, котру Ви дуже добре знаєте і яка непогано знає Вас. Кожний учасник пише словесний портрет свого психологічного партнера та дає відповіді на такі запитання:
1.	Ким стане Ваш психологічний партнер(ка) у майбутньому?
2.	Які переживання Він (Вона) має сьогодні? У чому їх причина?
3.	Які цікаві події можуть із Ним (Нею) трапиться у майбутньому? Чи буде Він (Вона) задоволений(а) власним життям?
4.	Чого Він (Вона) прагне у житті?
5.	Як (позитивно чи негативно) оцінює себе?
6.	Як оцінює свою зовнішність?
7.	На Вашу думку, що б Ваш психологічний партнер(ка) могли б змінити у собі на краще?
– Обміняйтеся написаними характеристиками з Вашим психологічним партнером(кою). Що цікавого Ви про себе взнали? 
Практикум № 3.
– Спробуйте визначити свій психологічний вік, вік своїх друзів, знайомих, виходячи з їхнього ставлення до власного життя, оцінок минулого та планів на майбутнє. Завдання спрощується, якщо зробити нескладні підрахунки. Наприклад, Ви вважаєте, що встигли до цього часу реалізувати свої життєві задуми на 30 %, а прожити збираєтесь приблизно 80 років. Тоді 80 приймемо за 100 %, а 30 % – за хх. Знайти, чому дорівнює х, – це підрахувати психологічний вік – 24 роки. Чому такі підрахунки не є точними? Як Ви вважаєте, чому паспортний та психологічний вік часто не збігаються?
Завдання № 2.
– Визначте що таке розвиток за біологічним та психологічним типами.
– Поясніть чому життєвий шлях людини поєднує в собі біографічні та історичні характеристики? Наведіть приклади такого поєднання, аналізуючи власний життєвий шлях.
– Назвіть хто із психологів займався дослідженням проблеми життєвого шляху. Порівняйте їхні підходи до проблеми.
– Дайте визначення таким поняттям, як: “онтогенез”, “час життя”, “життєвий цикл” та “життєвий шлях”.
– Охарактеризуйте етапи життєвого шляху з огляду зростання самостійності у побудові власного життя.
– Розкрийте зміст поняття “дитячий егоцентризм”. 
– Поясніть як співвідносяться поняття «дитячий егоцентризм» і «навіюваність дитини».
– Наведіть приклади ефективних і шкідливих педагогічних впливів, пов’язаних із навіюваністю дошкільників.
– Назвіть основні методики визначення психологічної готовності дитини до школи.
– Назвіть складові готовності дітей до навчання у середній школі.
– Назвіть дослідників, хто займався проблемами життєвого шляху, порівняйте їхні підходи до цієї проблеми.
– Дайте визначення таким поняттям, як "онтогенез", "час життя", "життєвий цикл" та "життєвий шлях".
– Охарактеризуйте етапи життєвого шляху з огляду зростання самостійності у побудові власного життя.
– Наведіть приклади того, яким чином життєві плани можуть впливати на сьогодення.
– Назвіть позитивні й негативні моменти інтенсивного розвитку рефлексії у юнацькому віці.
– Перелічіть відомі Вам прийоми реконструювання життєвого шляху клієнта. 
– Дайте характеристику індивідуально-психологічного синдрому стресової нестійкості особистості та назвіть шляхи його подолання.
– Визначте що є характерним для патогенного мислення й поведінки людини і як воно виявляється.
– Визначте що таке саногенне мислення та поведінка людини, як їх формувати.
– Поміркуйте, в чому полягають спільність та відмінність саногенного мислення (за Ю. Орловим) та позитивного мислення (за М. Мольцем).
– Розкрийте зміст поняття "дитячий егоцентризм". Як співвідносяться дитячий егоцентризм і навіюваність дитини? Наведіть приклади ефективних і шкідливих педагогічних впливів, пов'язаних із можливістю навіювання дошкільників.
– Поясніть що може спричинити до агресивної поведінки дошкільника. Визначте напрями психологічної роботи з "агресивними дітьми".
– Поясніть що таке смисловий бар'єр, які його види. Запропонуйте доречні, на Ваш погляд, способи усунення смислових бар'єрів у підлітковому віці.
– Визначте як впливають індивідуально-психологічні та соціально-психологічні чинники на психічне здоров'я людини.
Література: [1; 2; 14; 17; 24; 29; 30; 33; 42; 44-45; 47; 51; 58; 62]

Психічне здоров`я та успішні спроби подолання стресу.
Завдання № 1.
– Визначте, які Ви знаєте можливості успішних спроб подолання стресу.
– Дайте визначення такого психологічного напрямку як гештальтункстерапія.
– Поясніть сучасні можливості використання артотерапія. у подоланні стресу.
– Охарактеизуйте особливість“синтетичної терапії” Вольфганга Кречмера.
– Визначте сфери застосування етнотерапії.
– Поясніть, як можна використовувати автобіографічний метод у подоланні стресу.
– Які можливості визначення психічного здоров`я людини? Назвіть відповідно до цього основні критерії і показники, які існують в психологічній науці.
Література: [12; 17; 22-23; 25; 47; 49; 53; 58]
Людина в освітніх системах.
Розв'яжіть наступні психолого-педагогічні задачі:
Задача №1.
Більшість політиків, які постійно знаходяться перед людьми, добре розуміють важливість жестикуляції. Відомо, що багато вітчизняних політиків проходили спеціальні психологічні курси. Однак, не зважаючи на зовнішню доступність такого мистецтва, у них трапляються різного роду ляпсуси. Приїздить до Латвії король Швеції, і що ж ми бачимо на знімках іноземних кореспондентів, що висвітлюють ці події? Один міністр із пальцем у роті, інший – у позі короля рекету, третій – гризе ногті. А хтось взагалі, замість привітання – погрожує комусь кулаком. 
Спробуйте пояснити, причини виникнення таких недоліків у поведінці описаних героїв? Які існують психологічні підходи у роботі над собою, щоб покращити навички власної невербальної комунікації?
Задача №2.
Уявіть, що Вам запропонували продати спідницю за певну ціну. Ви починаєте цю гру, навіть не уявляючи з чого слід починати. Вам потрібно розширити свій звичний репертуар поведінкових реакцій. У чому складність цього завдання? По - перше, Вам необхідно так вплинути на Ваших потенційних покупців, щоб вони захотіли віддати Вам свої гроші. По-друге, ви повинні переконати їх у тому, що Ви продаєте дуже необхідна їм річ. Вам ніколи не доводилося опинятися у подібній ситуації? Спробуйте уявити себе у цій ролі. Познайомтеся краще із Вашим оточенням. Можливо багатьом властиво буде перебивати Вас, сміятися над Вами, або Вам взагалі не дадуть і слова сказати. 
Якими знаннями з психології Ви повинні озброїтися, щоб настроїти себе відповідним чином на таку незвичайну для Вас ситуацію?
Задача № 3
Іллю привели й поставили перед нами.
–	Знову ганяв? – докірливо запитує директор.
–	Ні-і... це ми штовхалися: хто сильніше, – негучний голос зривається від хвилювання і дитячої метушні, що тільки-но закінчилася.
–	Скільки разів тобі нагадувати, що бігати коридорами не можна? – обурюється директор, не звернувши увагу на “штовхались”. – Скажи мені чесно, ти вчора палив?
–	Палив, – зізнається хлопець ледь чутно. 
–	Як же ти дійшов до такого життя? Тобі ж відомо, що палити, особливо у твоєму віці, шкідливо...
–	Так хлопці дражняться: “Мамин синок, мамин синок...”.
–	Отже, вирішив довести, що ти справжній чоловік? Ось я на твоєму місці прийшла б до вчителя і сказала, що хлопці десь дістали цигарки.
–	Але потім мене зрадником обізвуть.
Директор несподівано припинила бесіду і відіслала хлопця.
Ну ось, – говорить директор, звертаючись до матері Іллі, – Ваш син палив, і за це вчителька відправила його з класу.
Мати обурено заперечує :
–	Адже ж палив не він один, а вигнали тільки мого сина. Чому весь час він один ходить у вас у винних? А випадок із фломастером? А історія із штанами?
У класі зник фломастер. Учителька, не маючи доказів, показує на мою дитину, обшукує його. А фломастер потім знайшовся. Вона ж навіть не вибачилась перед моїм сином. Що для неї заплакана від образи дитина? 
Третьокласники принесли зі спортзалу у свій клас забуті кимось із старшокласників штани, і потім їх викинули у річку. Учителька, не розбираючись, хто це зробив, відправила мого сина шукати штани. Йому довелося роззутися і босому перейти річку. А діло було в лютому! Син застудився й захворів.
Діти бігали коридором, і класний керівник записала всім учням зауваження у щоденники. А Ілько вже пішов додому. Тоді хлопці “на прохання” вчительки погналися за ним. Обірвали йому всі ґудзики, подерли піджак, розкидали книжки, але щоденник був доставлений у клас. Хіба це педагогічно?!”
Як би ви вчинили на місці вчителя? Які закономірності лежать в основі процесу розвитку особистості?
Задача № 4
На одній з перерв учителька попросила хлопців залишитися в класі, а дівчат – вийти в коридор.
–	Ви підрахували, скільки дівчат у класі? – спитала вона.
–	Ні!
–	Їх шістнадцять... А ви, хто такі?
–	Ми хлопці!
–	Ні, ви не просто хлопці, ви чоловіки, хоробрі, терплячі, сильні! А сильні завжди захищають слабших, допомагають їм, поступаються. Особливо, якщо це маленькі діти й дівчата. Так кого ж ви будете оберігати в нашому класі?
–	Дівчат!
–	Давайте спочатку встановимо таке чоловіче правило: заходячи до класу і, виходячи з нього, пропускати першими дівчат!
“Таємні розмови” проводити і з дівчатами...
Школа – це особлива держава, спільність, де люди двох поколінь живуть разом за моральними нормами, що закладали ще їх батьки, діди й прадіди. Найголовніше, що повинно передати покоління старших поколінню молодих, – це вогонь серця, гарячого від любові до свого ближнього, і пристрасть чесної душі творити добро для людей.
Дайте оцінку діям педагога. Яку роль він відіграє в розвитку особистості школяра? Укажіть на основні умови ефективного управління розвитком особистості.
Задача № 5
Працюючи з першим класом, я помітила, що кожного разу у дітей зникає, то одна річ, то інша. Хто винен у зникненні речей? У школярів це явище викликало занепокоєння, воно заважало зміцненню колектива. Я розуміла, що мушу знайти винного. Але як це зробити? Я ходила заклопотана. Різні думки приходили мені в голову. Нарешті, в день, коли зникла чергова ручка, я дала учням по сірнику, поставивши вимогу, щоб поклали його на одну долоню і прикрили іншою. Потім упевненим голосом сказала, що через деякий час я сірники перевірю. У того, хто взяв ручку, сірник виросте. Для перевірки почала підходити до кожного учня. Спокійно розкриваючи їхні долоні, я виявляла покладений у них цілий сірник, але у Іонела сірник виявився зламаним.
–	Чому в тебе зламаний сірник? – запитала я
–	Я його поламав, щоб він не виріс,– відповів, знітившись учень.
Таким чином удалося виявити винуватого. З того часу в класі перестали зникати речі.
Як би ви вчинили на місці вчительки? Якою повинна бути дія педагога у розвитку самосвідомості школярів? Укажіть на взаємозумовленість процесів виховання й розвитку.
Задача № 6
Іде урок. Учителька пояснює нову тему. Раптом з-за останньої парти підводиться учень. “Тобі що, Володю?” “Нецікавий сьогодні матеріал, я краще піду”. І, не довго думаючи, прямує до виходу.
Школярі з тривогою дивляться на вчительку, але вона, стримуючи обурення, ніби нічого не трапилось, продовжує пояснювати. Незабаром настала звичайна ділова обстановка: учні виходили до дошки, відповідали на запитання, розв’язували задачі. Але перед дзвінком у дверях знову з’явився Володя. “Віро Петрівно, я вас сфотографую”. І не встигла вчителька отямитись від несподіванки, як клацнув затвор фотоапарата.
Дайте оцінку позиції педагога. Чим можна пояснити таке ставлення школяра до навчання? Який взаємозв’язок між учнями й спілкуванням?
Задача № 7
У школі йшли заняття. Раптом у коридорі з’явилися дві жінки у блакитних з білим горошком формених халатах разом із завучем. Вони ненадовго зайшли в один клас, другий, третій.
В чому справа? У сусідньому книжковому магазині зникли набори кулькових ручок. Злодіїв вирішили шукати у школі методом упізнання. Завуч цю ідею гаряче підтримала й ось водить “гостей” під час уроків по класах.
У своєму прагненні виявити винних вона нічого поганого не бачила.
–	Але урок нащо переривати?..
–	А як би ви вчинили? Люди з роботи ж пішли. Кожна хвилина їм дорога.
Укажіть на помилку, допущену завучем школи. Які вимоги ставляться до організації навчального процесу?


Задача № 8
Молода вчителька англійської мови, зайшовши в шостий клас, побачила, що всі хлопці сидять в окулярах найрізноманітніших фасонів і кольорів. Учні, затаївши подих, чекали “вибуху”. Але Ніна Іванівна нічого “не помітила”. Ніби нічого не трапилося вона відкрила журнал і почала урок. Володар найоригінальнішого оптичного приладу вийшов до дошки, почалося читання тексту. Хвилин через десять учні один за одним почали ховати окуляри в портфель. Навіть у кишені вони їм заважали. “Дотепна” витівка, що обіцяла стільки веселощів, зіткнувшись із звичайними діловими умовами уроку, швидко зблідла й забулася.
Проаналізуйте дії вчителя на уроці. Чому учні не досягли поставленої мети? Як впливає організація навчання школярів на його ефективність?
Задача № 9
Був у мене такий кумедний випадок перші дні вересня. Минали останні десять хвилин уроку з грузинської мови. Я “кидав” дітям звуки, вони “ловили”, і раптом помічаю, що Вова лежить на парті із заплющеними очима, не “ловить” звуків.
–	Він заснув! – каже Тамрико, показуючи пальцем на Вову. Діти розсміялися.
–	Він спить, ха-ха! 
Я подав дітям знак не гомоніти, навшпиньки підійшов до Вови – хлопчик безтурботно спав. Усього кілька хвилин тому він був таким активним, сміявся, радів. Що ж мені слід було робити? Рятувати хлопця? Сказати, що спати на уроці не можна? Цього я не зробив. 
–	Діти, – сказав я пошепки, – треба берегти сон людини, тому що в цей час вона набирається сил! Давайте працювати пошепки, щоб не розбудити Вову!
І почав “кидати” їм звуки, не підвищуючи голосу. А діти? Вони раптом стали такими турботливими, ніжними. А після кожної хорової відповіді, яка нагадувала шурхіт крил метелика, вони поглядали на Вову: чи не злякали його.
Дайте оцінку творчим педагогічним пошукам учителя в поєднанні навчальної та виховної функцій уроку. Які виховні завдання реалізуються на уроці?

Задача № 10
Одного разу восьмикласники на прохання вчителя фізики принесли самостійно виготовлені маятники. Серед купи найрізноманітніших маятників здіймалася двопудова гиря з обірваним тросом. Побачивши цю “розкіш”, вчитель остовпів. А назустріч уже нетерпляче тягнулася рука відомого своїми витівками Петрова.
–	Федоре Григоровичу, а який маятник Вам найбільше сподобався?
–	Звичайно, ось цей, – із посмішкою вказав учитель на маятника-гіганта. – А йди-но, Петров, до дошки, потримай його, поки я буду пояснювати учням принцип дії... 
“Так, – сказав би інший учитель, – знову 8 “Б” дозволяє собі залюбки розважатися... Хто приніс цю гирю? Не знаєте? Добре! Чергові! Ви всю перерву були в кабінеті, відповідайте: хто приніс гирю? І ви не знаєте? Майте на увазі – я останній раз запитую: якщо ви не скажете, хто приніс гирю, я уроку не почну”.
Який варіант впливу на учня придатніший у даній ситуації? Визначте його ефективність. Яку роль у кавчанні відіграє емоційний фактор?
Задача № 11
Ось який характер мав конфлікт між молодою початкуючою вчителькою російської мови, яка прийшла провести свій перший урок у новому для неї п’ятому класі, і одним з учнів цього класу.
Відчуваючи зрозуміле для такої ситуації хвилювання, вчителька розпочала підготовлене нею за планом пояснення нового матеріалу, але через деякий час відчула, що клас неуважний. Їй не відразу вдалося зусиллям волі примусити себе зосередитися на джерелі шуму, який їй заважав, і несподівано прямо перед собою, за першою партою вона побачила кремезного хлопця з яскраво рудою головою, який, дивлячись на неї і, чекаючи її погляду, час від часу стукав кришкою. За кожним ударом у класі лунало спочатку приглушене, а потім голосніше хихикання.
Учителька намагалась зупинити бешкетника поглядом, але це лише підбурювало його. У класі створювались умови, які погрожували зривом уроку. Зауваження теж не допомогло.
–	А я ненавмисно! Я більше не буду, – завченою скоромовкою відповів хлопець, але через п’ять хвилин грюкнув кришкою парти, вибравши для цього таку хвилину, що всім стало дуже весело. Відчуваючи, що ось-ось втратить контроль над собою, вчителька зуміла все ж знайти у собі сили і, витримавши невелику паузу після пояснення, яке раптово обірвалося, сухим тоном сказала:
–	Відкрийте зошити. Запишіть число. Самостійна робота. Завдання...
У класі встановилася рятівна тиша. Учні зайнялися ділом, а порушник спокою, який намагався ще пару разів розвеселити клас і, побачивши, що колишнього успіху його дії не мають, теж поліз у парту за підручником і зошитом.
–	Ні, – промовила педагог. Голос учительки звучав не голосно, але переконливо.– Цю роботу виконуватимуть усі, крім тебе. Ти продовжуватимеш свою справу: стукай до кінця уроку! Що ж ти не стукаєш? Стукай, тобі ще додому дам завдання стукати...
У класі знову пролунало ледь чутне хихотіння, але цього разу у ньому виразно відчувалась підтримка дітьми дій педагога. Було здобуто першу маленьку перемогу, проте таку, значення якої для всієї подальшої ролі молодої вчительки з цим класом важко переоцінити.
Дайте оцінку розв’язання вчителем ситуації, яка виникла. Запропонуйте свій варіант розв’язання конфлікту, який сприятиме ефективній організації навчального процесу. Вкажіть основні шляхи оптичної організації й стимулювання навчання школярів.
Задача № 12
–	Сьогодні, – розпочав я свій урок, – ми вивчатимемо нову тему, але спробуємо поєднати це з відволіканням уваги. Як тільки прозвучить мій сигнал, ніхто ні про що думати не повинен, ви робитимете те що любите, але за це, звичайно, отримаєте зауваження. А щоб вам не було нудно, ми будемо читати ваші казки, а іноді й обговорювати питання, відповісти на які дуже легко, якщо виявити кмітливість і уяву. Отже, слухаємо казку, яку написала Галя.
Пропозиція моя була сприйнята з радістю, і ми почали читати казку.
“У деякому царстві, в деякій державі жило-було Позитивне число, а у нього були Дуже позитивний син – Дріб і зовсім негативний син – Процент. Сини завжди сперечалися між собою: хто з них головний, хто дорожчий числу? Але, хоч вони і жили у математичному місті, зовсім не знали математики і не розуміли, що процент і дріб – це частини числа і тому вони однаково для нього рідні”. Прочитав, а сам думаю: дивно, скільки тут життєвої мудрості, і як же – це Галя зуміла поєднати чіткі математичні знання “процент”, “дріб”, “число”, сповнити їх живим, зрозумілим для всіх змістом.
–	Клас аплодує.
–	Зараз же дай сюди щоденник, і швидше! – кажу я: Оплески затихають, на обличчях подив: у чому справа? Усі знають, що у щоденник записують зауваження, за яке перепадає від батьків. Але цього разу я із задоволенням порушив традицію і записав подяку за доставлену радість, за милу, чудову казку. І знову клас прикрасився посмішками учнів.
Мине три роки, Галя вже закінчуватиме восьмий, і я запрошу її до п’ятикласників прочитати свою казку для виховання прикладом. Малеча у своєму житті побачить “живого розповідача” і повірить, що їм також під силу скласти гарну казку.
Проаналізуйте підхід учителя до організації уроку. Що утворює мотиваційну основу для початку творчої свідомої діяльності учнів? Які основні умови оптимізації навчання?
Задача № 13
Вступ до уроку може істотно вплинути на розуміння матеріалу. Як іноді починається пояснення? Учитель каже: “Сядьте рівно, закрийте книгу. Петренко, не крутись. Припиніть розмови. Сьогодні у нас важка тема, дуже складний матеріал...”.
Безумовно, зібрати клас, залучити учнів до праці необхідно, але після слів “важкий”, “складний” багато з них відчує майже фізичну вагу того, що має бути. Діти дуже сприйнятливі.
Досвідчений педагог, як правило, починає розмову інакше: “Подивіться, учні, як просто й цікаво! Як логічно й красиво можна вивести цю формулу!”. Від цих слів навіть “найслабший” підбадьориться: прагнутиме зрозуміти цей гарний і логічний висновок. У такого вчителя все виходить легко, ніби саме собою.
Яку роль у реалізації принципу доступності у навчанні відіграє психологічний клімат на уроці?
Як він впливає на активність і свідомість учнів у навчанні?


Задача №14
Викладач фізики Г. проводив контрольну роботу. Три попередні уроки були дуже напруженими. Учитель дав чітке завдання учням, дохідливо пояснив, як його виконувати, і з полегшенням сів за стіл. Можна розслабитися, дати відпочити нервам...
Але що це? Учні, звичайно, енергійні, працездатні, працюють мляво, неохоче. Учитель прикинув: важке завдання? Ні, нормальне. На попередньому уроці клас дав спрямування думки. “Я почав працювати сам, пожвавішав, – аналізував, свій стан Г.,– і невидимими каналами, як сполученими посудинами, моя енергія передалася учням.
У чому секрет успіху педагога? Які вимоги до вчителя передбачає принцип свідомості й активності у навчанні?
Задача № 15
Викликали мене у деканат і попросили замінити на якийсь час учителя у сільській школі. Мав він великий авторитет у старшокласників, а точніше, учні його просто обожнювали. Я ж тоді був ще молодий, безвусий, але, як мені здавалося, цілком “обстріляний воїн” на “педагогічній лінії вогню”, із яскраво вираженою вірою у свої фахові здібності, адже за плечима було вже два роки стажу до навчання в інституті.
У клас зайшов сміливо, розкуто, без найменшого сумніву в тому, що подолаю будь-які труднощі. “А куди їм, думалось, – тим дев’ятикласникам, подітися? Слухатимуть, як солдати...”
З першого ж речення почав амбіційно вияскравлювати власний психологічний портрет, вірніше, залякувати; мовляв, суворий в оцінюванні знань. Якщо хтось не вивчить тему, то “відроблятиме” її після уроків. Для підсилення сказаного одразу ж викликав двох слабких учнів (за даними журналу) і вліпив їм по двійці.
Навіть не поцікавившись хоча б нашвидку, хто вони, як вчаться, які в них труднощі, я одразу почав пояснювати новий матеріал за романом “Війна й мир”. Л. М. Толстой був одним із моїх улюблених письменників, тому творчість цього митця знав таки ґрунтовно. Десь хвилин три-чотири все ніби складалося якнайкраще, але опісля у класі пішов хвилею шепіт. Довелось перервати свою розповідь.
–	Я щось незрозуміле сказав? – запитую. Клас кілька хвилин мовчав. Потім знову рядами пронісся гомін невдоволення.
–	У чому справа? – намагаюсь відновити тишу.– Ця тема входить до екзаменаційних білетів, і розповідь моя ні найменшою мірою не повторює того, що написано в підручнику. Ще додам – я не звик до подібного ставлення з боку учнів.
Кілька хвилин тиші, і знову я перед фактом якогось незрозумілого бойкоту. Цього разу я не звернувся до учнів із закликом угамувати емоції, створити пристойну атмосферу для праці. Без попередження взявся читати напам’ять уривки з роману. Перші два – про зустрічі Андрія Волконського з дубом у лісі, третій – описання балу.
Слухають, не перебивають. Починаю четвертий уривок. Коли це підводиться хлопчина (як з’ясувалося згодом, староста):
–	Вибачте. Ми все зрозуміли і більше не будемо себе так поводити. Будь ласка, аналізуйте твір.
Потім у мене з класом жодного разу не виникало якихось непорозумінь чи конфліктів.
І знаєте, я завдячую своєю педагогічною знахідкою колишньому моєму вчителеві російської літератури. Добре пам’ятаю, як він, крім усього іншого, загадував нам, дітлахам, завчити цілі шматки з поетичних і прозових творів. При цьому говорив:
–	Оцей уривок, діти, такий гарний, у ньому так багато корисного: повчальних думок, блискучих, влучних висловів. Тому вважаю, що було б великим упущенням не завчити його на пам’ять. Запам’ятовування кращих зразків художніх творів не лише розвиває пам’ять, а й збагачує думку, стиль мовлення кожного з нас. Оті тексти, які ви здебільшого тепер учите неохоче, ще стануть вам у пригоді, а то й виручать у скруті – будьте певні. Отоді й переконаєтесь, що старий учитель казав правду.
У нелегку хвилину я й справді згадав його добрим словом.
Яке ваше ставлення до того, що відбулося на уроці, і до настанов старого вчителя? Чи завжди вказані способи навчання дають позитивні результати? Від чого залежить результативність методів навчання?
Задача №16
–	І вирішила я запропонувати вам нову тему, діти. Вона, гадаю, не залишить байдужим нікого, хто слухав “Вальс Наташі” з опери Сергія Прокоф’єва “Війна й мир”,– говорить Галина Львівна.
Учитель пропонує дітям розкрити свої переживання, і бачення твору відомого композитора.
А тим часом класом пронісся невдоволений шумок.
–	Та не впораємося ми...	.
–	Мені ще дорости до серйозної музики слід, не можу я, наперед попереджаю...
0. Ви нас переоцінюєте, Галино Львівно...
Юльці не хотілося цього чути. Образи уже навіювалися у свідомості, звучали перші рими.
...Вона йшла коридором, у руці був аркуш, переписаний начисто. І знову сумнів: чи варто так робити. Я скажу. Ось підійду зараз і віддам. Галина Львівна швидко йшла коридором. Юлька рішуче зробила крок уперед.
–	Я ось тут... Я, знаєте, написала твір...
–	Як? Що за твір? – вчителька, розкривши клейончастий зошит (Юлька, знала: туди заносились усі їхні оцінки), уважно подивилася на рядок проти Юльчиного прізвища.
–	Ну, ну... Та ти щось плутаєш, моя дорога дівчинко. Тут у тебе все гаразд: і вільну тему здано, і Роскольников – усе на місці.
Юлька радісно посміхнулась.
–	Так це про вальс Прокоф’єва. Новий.
–	О, та ми, виявляється, такі швидкі... Коли ж це ти встигла?
–	А я, Галино Львівно, на фізиці не була. Писала от, дуже хотілося встигнути за думками...
Учителька зацікавлено подивилася на неї. Узяла аркуш. Поклала у свій зошит.
–	Ну, біжи. А попаде ж нам із тобою, Зоріна. Ой, попаде.
Наступного дня урок із літератури промчав миттю. Учні голосно виходили з кабінету, попереду всіх, як завжди, Вітько Стешин із Морозовим. А вона не поспішала... Галина Львівна заповнила журнал, прикрила свій клейончастий зошит і підвела голову.
–	Затримайся, Зоріна.
Юлька завмерла. зараз, ось відкриється портфель, ось заповітний аркуш.
–	Тут я прочитала твої спроби. прямо скажу, непогано, непогано.
–	Значить, вам сподобалось? – Юлька задихнулася від щастя. – Це правда?
–	Та кажу ж тобі, непогано. Усе на місці. Але знаєш, Юлю, я тобі тут не порадниця, якщо вже чесно. Адже сама розумієш, у школі віршування майже не вчимо, і в інституті ми його якось так, мимохідь... Як на мене, написала б нам звичайний твір. Вступ, основна частина, висновки... Між іншим, це, кажуть, зараз не обов’язково. Одним словом, щоб без мудрощів. А то ми тут розділові знаки, бач, по-своєму якось розставили...
Юлька гарячково намагалась осмислити те, що відбувалося. “Нащо вона усе це каже? Іменник, прислівник… А я…. Покажу, розповім, пораджусь... Дурна... Ах, яка ж я дурна!..”
Юлька закусила губу, щоб не розплакатися на очах у Галини Львівни. Тільки не зараз!..
–	Так на чому ж ми зупинилися? Переробиш, сподіваюсь. Задоволена? Оцінку, так і бути, поки що не поставлю,– учителька ледь поблажливо дивилася на дівчину.
–	Дайте твір,– різко мовила Юлька.
–	Та бери, бери, поетеса. Як завжди, спішимо? Галина Львівна встала з-за столу.
У Юльки вистачило сил попрощатися. А потім була знайома, облюбована з осені алейка. Юлька притулилася щокою до холодної гладі берези. І самі собою раптом виникли рядки:
Обхоплю берізоньку руками,
Розповім їй, що зі мною стало.
Тільки їй, одній єдиній у світі,
Знати зараз усі мої печалі...
Оцініть ситуацію. Дайте педагогічне й психологічне обґрунтування методиці роботи вчителя. У чому суть двобічного характеру методів навчання в навчальному процесі?
Задача № 17
Гра – джерело вашого життя? Дуже добре, що ви любите грати. Я теж. А у що ми гратимемо, може в самих себе? Ви – учні, ви – діти, а я ваш учитель, я старший. Я запитую вас, а ви відповідаєте мені. Чого ви насупилися? Це не гра? Але чим же вона погана?! Тим, що тут все по-справжньому, я справжній вчитель, а ви справді, учні! Немає простору уяві, перевтіленню, немає ролей!
Тоді давайте так: ми всі друзі, ви – мої співробітники, серйозні, дорослі люди; я ж залишусь педагогом, тільки неуважним, забудькуватим. Ви не зводьте з мене очей, будьте напоготові, а то я заведу вас у такі хащі, з яких нам усім буде важко вибратися. Я – керівник гри, допоможу вам повірити, що ви дорослі й серйозні люди. Отже, будемо створювати наші уроки. Ви прагнете радощів. Я вважаю своїм обов’язком нести вам радість пізнання. Я хочу поставити справу так, щоб не вкладати знання у ваші голови, а щоб ви самі прагнули “відняти” їх у мене, оволодіти ними в результаті інтелектуальної битви зі мною.
Дайте оцінку педагогічним пошукам учителя. Визначте роль пізнавальної гри в навчальному процесі. У чому суть оптимального вибору методів навчання?
Задача № 18
Тільки-но пролунав дзвінок. П’ятикласники ще не вгамувалися. Учитель розгублено оглядає свій стіл.
–	Діти, у мене НП: забув удома окуляри. Без них просто біда. Зараз читатиму текст, а ви вже, будь ласка, стежте за мною. Поправляйте, коли щось не так.
Ледве стримую посмішку: 5 хвилин тому він був в окулярах. Цей його маневр досить артистичний: діти моментально підтягнулися. Готові ретельно стежити за читанням.
–	...Єдиною людиною, до якої міг звернутися нещасний Давід Копперфілд, залишившись без жодної копійки,– читає “розсіяний” вчитель,–був його дядько, який жив у Парижі.
–	Помилка! – тут же сиплеться з усіх боків.– Дядька в нього не було – тітка!
–	І не в Парижі вона жила – в Луврі!
–	Ох, так...– вибачаться педагог.
–	Правильно, тут так і написано. Між іншим, де це місто?
–	На півдні Англії,– уточнюють учні. І поспішають додати:
–	Не можна казати, що у нього не було жодної копійки. Треба: жодного пенсу!
На уроці з книгою було створено атмосферу захоплюючого, активного, творчого співробітництва учителя й учнів. Чого досяг учитель, застосовуючи цей засіб? Укажіть інші шляхи активізації пізнавальної діяльності учнів під час роботи.
Література: основна [11; 15; 21; 24]
першоджерела [14 6; 12; 14; 21; 23; 27; 30; 38; 43; 48-50; 57; 59; 62-64; 81; 84; 95-96]


Питання до модулю № 3.
1. Як може розгортатися життєвий шлях особистості, і для нього характерні вікові кризи?
1. Як психологи характеризують період раннього дитинства?
2. Як психологи характеризують дошкільне дитинство: проблеми соціалізації та збереження психічного здоров`я?
3. Як психологи характеризують шкільний та юнацький періоди?
4. В чому полягає психологія життєвого та професійного самовизначення в період юності?
5. Як психологи характеризують акмеологічний період розвитку – період дорослого життя?
6. Що означає поняття «геронтогенез»?
7. Які індивідуально-психологічні властивості дітей можуть ускладнювати процес їхньої адаптації до дошкільного закладу?
8. Як змінюється протягом дошкільного дитинства характер спілкування дітей з оточуючими, із своїми батьками?
9. Яку позицію батьків можна вважати продуктивною в період “кризи третього року життя”?
10. Які взаємонепорозуміння можуть кваліфікуватися батьками як прояви впертості дитини?
11. В чому можуть виявлятися прояви психологічного неблагополуччя дітей?
12. Що, на Вашу думку, може спричиняти агресивну поведінку дошкільника? 
13. Які напрями психологічної роботи з “агресивними дітьми“ необхідно обирати залежно від витоків їхньої агресивності?
Розкрийте зміст головних компонентів готовності дитини до школи.
14. Як Ви розумієте поняття: “розвиток за біологічним та за психологічним типами”?
15. Чому життєвий шлях людини поєднує біографічне та історичне? Наведіть приклади такого поєднання, аналізуючи власний життєвий шлях.
16. Які індивідуально-психологічні властивості дітей можуть утруднювати процес їхньої адаптації до дошкільного закладу?
17. Як змінюється протягом дошкільного дитинства характер спілкування дітей з оточуючими, із своїми батьками?
18. Яку позицію батьків можна вважати продуктивною в період "кризи третього року життя"?
19. Які взаємонепорозуміння можуть кваліфікуватися батьками як прояви впертості дитини?
20. Яке значення має психологічне обстеження дитини для її подальшого навчання?
21. Які фактори спричиняють психологічні проблеми при переході учнів із початкової ланки у середню? 
22. У чому полягають особливості розвитку дитини підліткового віку?
23. Як впливають індивідуально-психологічні та соціально-психологічні чинники на психічне здоров’я людини?
24. Що, на Вашу думку, має входити в комплекс діагностики готовності до навчання в середній школі?
25. Які зміни в організації навчальної діяльності відбуваються при переході учнів до середньої ланки?
26. Які психологічні проблеми виникають у відносинах між учителями та учнями підліткового віку?
27.Чому в юнацькому віці домінуючою стає потреба бути не таким, як усі?
28. З якими життєвими проблемами найчастіше звертається старший школяр до психолога?
29. Назвіть позитивні й негативні моменти інтенсивного розвитку рефлексії у юнацькому віці.
30. Перелічіть відомі Вам психологічні прийоми реконструювання життєвого шляху клієнта.
31. Як допомогти юнакові зрозуміти взаємозв'язок між його власною історією й актуальною життєвою ситуацією?
32. Що дає пошук взаємозв'язків між життєвими подіями минулого, теперішнього і майбутнього?
33. Що таке смисловий бар’єр, які його види? Запропонуйте доречні, на Ваш погляд, способи усунення смислових бар’єрів у підлітковому віці.
34. Чому в юнацькому віці домінуючою стає потреба бути не таким, як усі?
35. З якими життєвими проблемами найчастіше звертається старший школяр до психолога?
36. Як Ви можете пояснити, в чому виявляється особистісний характер зростання учнів в процесі навчання?
37. Які психологічні можливості корегування особистісних порушень в розвитку людини Ви можете назвати?
38. Визначте основні психологічні аспекти, які лежать в основі научіння школярів. 
39. Визначте основні етапи формування розумових дій.
40. Назвіть основні психологічні підходи, що визначають прийоми научіння.
41. Що таке самоконтроль?
42. Поясніть, що таке самоорганізація научіння?
43. Розкрийте, в чому виявляється зміст навчання як творчого процесу?
44. Назвіть основні принципи навчання за Л.В. Занковим.
45. Яке значення відіграє життєвий досвід і наукові знання в навчанні?
46. В чому суть логіко-психологічних основ визначення змісту навчальних предметів?
47. Розкрийте поняття: “особистість”, “індивід”, “індивідуальність”. “людина”. 
48. Які Ви знаєте сучасні технології виховання? 
49. Які існують психологічні основи раціонального виховання?
Теми рефератів:
1. Навчання школярів як творчий процес.
2. Самоорганізація научіння.
3. Психодіагностика інтелектуального розвитку студентів вишів.
4. Сучасні технології виховання (психологічний аспект).
5. Психологічні основи раціонального виховання.
6. Становлення метаутворення та мотивів в процесі оволодіння учнями знаннями та прийомами навчальної роботи.
7. Система узагальнених способів управління власною освітою.
8. Формування вольових якостей особистості.
9. Розвиток інтелекту студентів.
10. Формування емоційної культури студентів засобами літератури та мистецтва.
Питання до іспиту:
1. Визначення психології як науки.
2. Етапи історичного поступу психології.
3. Завдання і структура сучасної психологічної науки.
4. Методи науково-психологічних досліджень.
5. Вчення про душу. 
6. Донаукова психологія.
1. Наукова психологія.
1. Розвиток вітчизняної психології.
1. Фундаментальні напрямки психології.
1. Функції спілкування.
1. Мова, як засіб спілкування. Вербальна комунікація (мова, механізм мови, психофізіологічні основи мови).
1. Невербальна комунікація (міміка, поза, жест, вокал). Невербальні засоби спілкування. Поняття: комунікація, невербальна комунікація, кінестетичні засоби, просодика, екстралінгвістична система, такестичні засоби, проксемічні характеристики.
1. Спілкування як міжособистісна взаємодія.
1. Роль і рольові очікування у процесі спілкування..
1. Застосування психоаналітичної концепцій в сучасному мистецтві.
1. Спілкування як розуміння людини один одного - перцепція.
1. Тлумачення різних засобів та характеристик вербального спілкування.
1. Пара лінгвістичні засоби спілкування. Поняття: артикуляція, інтонація, риторичне мистецтво.
1. Тлумачення різних засобів та характеристик паралінгвістичних засобів спілкування.
1. Природа відчуттів.
1. Види відчуттів: екстроцептивні - зорові, слухові, нюхові, смакові, тактильні; інтероцептивні-органічні; пропріоцептивні-кінестетичні, статичні.
1. Залежність інтенсивності відчуттів від сили подразника.
1. Чутливість аналізатора і пороги відчуттів. Явища адаптації, взаємодії, сенсибілізації, синестезії.
1. Методи вивчення відчуттів.
1. Природа сприймання.
1. Основні властивості сприймання: предметність, цілісність, структурність, константність, осмисленість, залежність сприймання від спрямованості особистості і її минулого досвіду.
1. Гештальт психологія.
1. Види сприймання.
1. Фізіологічні основи сприймання.
1. Спостереження як довільна форма сприймання. Розвиток спостережливості в діяльності керівних кадрів культури і мистецтва. 
1. Фізіологічний, біохімічний підходи до розкриття механізмів пам'яті.
1. Класифікація видів пам'яті.
1. Характеристика словесно-логічної, образної, рухової, емоційної, мимовільної, довільної, короткочасної, тривалої, сенсорної пам'яті.
1. Процеси пам'яті: образна, словесно-абстрактна, проміжна та мішана.
1. Методи вивчення особливостей пам'яті.
1. Мислення як найвища форма пізнавальної діяльності людини.
1. Відмінність мислення від безпосереднього чуттєвого пізнання.
1. Єдність мислення і мови.
1. Види мислення: наочно-дійове, наочно-образне, словесно-логічне.
1. Теоретичне і практичне мислення.
1. Інтелект – якість розуму (як властивість особистості). Розвиток інтелекту.
1. Психофізіологічні основи мови. Зв’язок мови з мисленням.
1. Трансперсональна психологія.
1. Культура розумової праці студента.
1. Критерії визначення волі.
1. Ознаки поняття волі.
1. Психологічні основи розвитку вольових якостей людини.
1. Увага як вибіркова спрямованість і зосередженість психічної діяльності.
1. Роль уваги у житті і діяльності людини.
1. Види уваги їх порівняльна характеристика.
1. Методи вивчення уваги.
1. Поняття про темперамент.
1. Класифікація темпераменту за Гіппократом.
1. Вчення І.П.Павлова про типи вищої нервової діяльності і темперамент.
1. Сучасні підходи до психологічної характеристики типів темпераменту.
1. Основні властивості темпераменту (активність, реактивність, сенситивність, темп реакцій, пластичність, екстраверсія, емоційна збудливість, тривожність).
1. Темперамент і індивідуальний стиль діяльності.
1. Методи діагностики темпераменту.
1. Поняття про здібності особистості.
1. Здібності і задатки.
1. Проблема творчих здібностей. Розвиток творчих здібностей студентів.
1. Проблема діагностики здібностей.
1. Загальне поняття про характер і його природу.
1. Фізіологічні основи характеру.
1. Структура характеру і його риси.
1. Типове і індивідуальне у характері.
1. Досвід характерології К.Юнга: установка як основа для класифікації типів характеру, поняття екстравертованого і інтравертного типів характеру.
69.Конституція (будова тіла і темперамент ) як основа типології характеру. 
 Уявлення про характер у концепції Е. Кречмера.
70. Акцентуація як основа для класифікації типів особистості в концепції  Л.Леонгарда.
71. Типологія характеру за Хеймансом - Ле Сенном (французька школа).
72. Підходи до вивчення індивідуального характеру у вітчизняній психології  (Б.Г.Ананьєв, В.М.Мясищев, В.С.Мерлін, Д.Н.Узнадзе).
73. Перспективи вивчення проблеми характеру в сучасних умовах. Проблема  національного характеру.
74. Функції груп. Суспільство і групи. Особистість і групи.
75. Система соціометрії за Я.Морено.
76. Структурні формування у середині груп, що виникають стихійно.
77. Управління групами.
78. Соціальна обумовленість емоцій і почуттів.
79. Види емоцій і почуттів.
80. Виховання власної емоційної культури особистості засобами літератури і  мистецтва.
81. Психологія розвитку (вікова психологія).
82. Життєвий шлях особистості. Вікові кризи.
83.Період раннього дитинства. Психологія новонародженого.
84. Дошкільне дитинство: проблеми соціалізації та збереження психічного здоров`я.
85. Шкільний та юнацький періоди. Психологія життєвого та професійного самовизначення в період юності.
86. Акмеологічний період розвитку – період дорослого життя. Геронтогенез.
87. Емоційний стрес, психічне здоров`я.
88. Психологічна структура процесу навчання.
89. Психологічна структура процесу виховання.
90. Психологія саморозвитку особистості. 

Тестові завдання для перевірки знань студентів 
з курсу “Психологія” 
За правильну відповідь у кожному варіанті, що відповідає першому рівню, студент отримує 1 бал, що відповідає другому рівню – 2 бали, що відповідає третьому рівню – 3 бали. Загальна сума балів визначає оцінку знань студентів:
1, 2, 3, 4, 5. 
Варіант 1.
Рівень 1.
Психологія як наука вивчає:
1. Факти, закономірності та механізми психіки.
2. Стани піднесень, зосередженості, незібраності людини.
3. Ритуали, що пов‘язані з народженням, віковими ініціаціями, шлюбними відносинами, вихованням підростаючого покоління, нормами поведінки.
	
Рівень 2.

За наявністю або відсутністю безпосереднього контакту рецептора з подразником, який викликає відчуття, виділяють дистантні і контактні рецептори. До яких рецепторів наліжать зорові, слухові та нюхові відчуття:
1. Позаконтактних.
2. Контактних.
3. Дистантних.

Рівень 3.

Активні дослідження (асtіоn-геsеагch), введенні К. Левіним, отримали розповсюдження у галузі:
1. Психології груп.
2. Педагогічної психології.
3. Інженерної психології.

Варіант 2.

Рівень 1.
Відчуття – це пізнавальний психічний процес, що полягає:
1. В опосередкованому відображення людиною оточуючої дійсності.
2. У відображенні окремих властивостей предметів і явищ матеріального світу, а також внутрішніх станів організму, при безпосередньому впливі подразників на відповідні рецептори. 
3. У психологічних реакціях людини на різні фізичні стимули.
 
Рівень 2.

В. Вунда вважають родоначальником наукового напрямку школи:
1.Психоаналізу.
2.Структуралізму.
3. Функціоналізму. 

Рівень 3.
За модальністю енергії адекватного подразника відрізняють фоторецептори, що здійснюють сприймання світлової енергії; механорецептори - сприймання механічної енергії, хеморецептори - реагують на хімічний склад розчинних чи летючих речовин, а також терморецептори, що є:
1. Абсолютними датчиками температури.
2. Тактильними аналізаторними системами.
3. Больовими аналізаторами.

Варіант 3.
Рівень 1.
Уявою називається:
1. Процес суб`єктивного відображення людиною предметів оточуючої її дійсності. 
2. Процес створення людиною (на основі її попереднього досвіду) образів об`єктів, які вона безпосередньо не сприймає й не сприймала.
3. Тактильна чутливість, що нерівномірно розподілена по всьому тілу людини. 
 
Рівень 2.

З. Фрейда вважають родоначальником наукового напрямку школи:
1. Психоаналізу.
2. Структуралізму.
3. Біхевіоризму. 

Рівень 3.
Пропріоцептивні (від лат. – власний) рецептори дають інформацію про:
1. Стан внутрішнього середовища нашого організму.
2. Рух і положення нашого тіла в просторі.
3. Правильну вимову фонем, формуванням мовних звуків відповідно до вимог мови, яку вивчають.

Варіант 4.
Рівень 1.
Вібраційні відчуття відображають:
1. Коливання пружного середовища.
2. Відчуття тепла та холоду.
3. Хімічні властивості повітря, що надходить у носову порожнину і подразнює закінчення нюхового нерва.
 
Рівень 2.
Сенсорна (іконічна, слідова) пам`ять забезпечує збереження сприйнятого образу протягом: 
1. Однієї години.
2. Частки секунди.
3. Тридцяти секунд.



Рівень 3.

Величину стимулу, за якої виникають відчуття, Фехнер назвав:
1. Нижнім абсолютним порогом. 
2. Верхнім абсолютним порогом. 
3. Порогом відмінностей.

Варіант 5.

Рівень 1.
Сприймання – це відображення у свідомості людини:
1. Архетипів. 
2. Предметів чи явищ, при безпосередньому їх впливі на органи відчуттів.
3. Чуттєвих образів світу.

Рівень 2.
Людське вухо сприймає повітряні хвилі в межах від:
1. 16 до 20 000 коливань за секунду.
2. 30 до 500 000 коливань за секунду.
3. 1 до 20 коливань за секунду.

Рівень 3.
За традицією, в інтелекті розрізняють:
1. Вербальні, числові, просторові виміри, до яких додають уяву, пам`ять, логіку.
2. Невербальні, вербальні, аналітичні виміри.
3. Образні та просторові виміри.

Варіант 6.
Рівень 1.
Образна пам`ять – виявляється в запам`ятовуванні:
1. Своїх рухів.
2. Наших думок, понять, суджень, умовиводів, що відображують предмети і явища в їх загальних властивостях, істотних зв`язках і відношеннях.
3. Образів, уявлень, конкретних предметів, явищ, властивостей і наочно даних зв`язків та відношень між ними.

Рівень 2.
Виходячи з функціональної асиметрії мозку людини, лівопівкульні його структури забезпечують: 
1. Аналітичну, абстрактно-логічну складові мовної функції.
2. Образно-емоційний компонент мови людини.
3. Аналітичний та образно-емоційний компонент мови людини.

Рівень 3.
Афект – це сильні і відносно короткочасні емоційні стани, що пов`язані:
1. Із вибухом емоцій.
2. Із різкими змінами важливих для індивіда умовами життя.
3. Із задоволенням життєво важливих фізичних потреб людини.

Варіант 7.
Рівень 1.
Тривалість відчуттів залежить від:
1. Часу, протягом якого сенсорний образ не змінює своєї якості.
2. Ступеня яскравості, виразності відображення людиною властивостей предметів і явищ. 
3. Сили діючого подразника, стану аналізатора, його місця в сенсорній організації людини. 

Рівень 2.
Депресія – це емоційний стан, що характеризується:
1. Підсвідомими комплексами.
2. Сильним, стійким, всеохоплюючим почуттям, що домінує над іншими спонуканнями людини та призводить до зосередженості на предметі бажання усіх її прагнень та сил.
3. Негативним емоційним тоном, загальним зниженням життєвої активності, слабкістю вольових процесів, послабленням пам`яті, розумових процесів, неспроможністю концентрувати увагу. 	 

Рівень 3.
Обдарованість – це:
1. Система психодинамічних характеристик особистості, що виявляється у випереджаючому розвитку якостей і властивостей індивіда та у сформованій чіткій спрямованості до творчої діяльності.
2. Найвищий ступінь розвитку здібностей, що виявляється в творчій діяльності, результати якої мають історичне значення в житті суспільства, в розвитку науки, літератури і мистецтва.
3. Це конкретна, виключно сприятлива структура спеціальних здібностей, пов‘язаних з високою ефективністю дії.

Варіант 8.
Рівень 1.
Пам'яттю називається:
1. Запам'ятовування, зберігання, відтворення і забування різноманітного досвіду у формі образів, думок, почуттів. 
2. Пізнавальна функції психіки, що є складовою розумової діяльності індивіда.
3. Пізнавальна функція психіки, що є складовою вольової діяльності індивіда.
 
Рівень 2.
Сприймання віддаленості й глибини передбачає дії, які забезпечують:
1. Зіставлення інформації про зоровий кут та про місце знаходження предмета від спостерігача.
2. Тривимірність перцептивного образу. 
3. Двовимірність перцептивного образу.

Рівень 3.
Лептосоматик – це людина:
1. З крихкою тілобудовою, велика на зріст, із пласкою грудною клітиною, вузькими плечима, із довгими та худими нижніми кінцівками;
2. З вираженою жировою тканиною, надмірно важка, характерно мала чи середня на зріст, із розпливчастим тулубом, великим черевом, голова кругла на короткій шиї.
3. У якої відсутня правильність форми та статури; для індивідів цього типу характерні різноманітні деформації тілобудови (наприклад, надмірний зріст, непропорційна тілобудова).

Варіант 9.
Рівень 1.
Уява має мимовільний характер у тих випадках, коли:
1. Вона скеровується спеціальною метою - створити образ того чи іншого об`єкта.
2. Вона забезпечує відтворення попереднього досвіду на основі його кодованого зображення (ідеографічних знаків: карт, креслень, схем, планів, нот; текстових документів: опублікованих і неопублікованих; різноманітних умовних позначень та зображень) без їхньої подальшої трансформації.
3. Створення нових образів не скеровано спеціальною метою уявити ті чи інші предмети, явища, події.

Рівень 2.
В аргументуванні виділяють дві основні конструкції:
1. Доказова аргументація, контраргументація.
2. Невербальна комунікація та вербальна комунікація.
3. Паралінгвістика та просодика.

Рівень 3.
Згідно з класифікацією Гіппократа, людину сангвінічного темпераменту можна охарактеризувати як:
1. Живу, рухливу, яка швидко відповідає на оточуючі події та порівняно легко переносить невдачі та неприємності.
2. Швидку, імпульсивну, що може пристрасно віддаватися справі, не урівноважена, схильна до бурхливих емоційних спалахів та різких змін настроїв. 
3. Повільну, яку нічим не пройняти, із стійкими прагненнями і більш чи менш постійними настроями, із слабким зовнішнім виявленням душевних станів.

Варіант 10.
Рівень 1.
Запам'ятовування — це процес пам'яті, внаслідок якого:
1. Забезпечується утримування результатів запам'ятовування впродовж більш чи менш тривалого часу.
2. Забезпечується закріплення нового матеріалу. 
3. Відбувається відновлення матеріалу, що зберігається. Найчастіше це його реконструкція. 



Рівень 2.
Перехід від чуттєвого до мислиннєвого пізнання об`єктивно дійсності являє собою подальший розвиток:
1. Чуттєвого пізнання світу людиною.
2. Аналітико-синтетичної діяльності людського мозку, виникнення нових її якісних особливостей.
3. Мислення людини, яка використовує при цьому свій власний досвід, і досвід людей, зафіксований у мові.
 
Рівень 3.
Стрес є системою реакції організму у відповідь на будь-яку вимогу до нього, яка спрямована на створення адаптації чи пристосування організму до труднощів. Після певної обробки подразника, реакція відповіді йде двома шляхами. Одна - за нервовою системою, друга:
1. Гуморальним шляхом.
2. Нервовим шляхом.
3. Адаптаційним шляхом.

Варіант 11.

Рівень 1.
До органічних відчуттів належить:
1. Сукупність відчуттів, що становлять уявлення людини про форму її тіла у конкретний момент. До цього ж виду належать також відчуття рівноваги.
2. Відчуття, що відображають статику тіла, його рівновагу, положення тіла в просторі.
3. Відчуття голоду, спраги, ситості, нудоти, змін у діяльності серця, легень тощо.

Рівень 2.
Під стресом Г. Сельє (1979 р.) розумів:
1. Будь-яке подразнення, що не перевищує поріг сприймання сенсорних систем організму.
2. Систему реакції організму у відповідь на будь-яку вимогу до нього, яка спрямована на створення адаптації чи пристосування організму до труднощів.
3. Подразнення, що виходить із зовнішнього середовища та має однакову фізичну природу.
 
Рівень 3.
Сутність засобу етнотерапії полягає у тому, що:
1. За допомогою групових механізмів, індивідуальних бесід, терапії образотворчим мистецтвом, психодрами, елементів етнології, народних традицій, звичаїв, мистецтва танцю, пантоміми і т. ін. пацієнти заглиблюються, повертаються до свого індивідуального та колективного дитинства, до стародавніх культурних шаблонів та архетипів. Це сприяє саморозкриттю, самоствердженню пацієнта, пошуку свого місця в житті.
2. Пацієнт спробував самостійно перетворити неминучий у його житті досвід падіння, втрат та страждань на дещо прекрасне. Психотерапевтичними механізмами метода виступають: “вербальне заміщення” (розказав про соромітне, гірке – стало легше, “оцільнення” (невдача входить до цілісної історії особистості, стає лише “кроком на життєвому шляху” та “втрачає своє впливове значення”, “виглядає зовсім інакше”, як “джерело досвіду” і т. ін.”, “естетизація” (система, що складається із взаємопов`язаних складових катарсису, “спростування мети” - практичної користі, ”поетизація минулого”).
3. Людина повинна віднайти втрачений нею сенсу життя шляхом наближення до природи, навчившись “слідувати їй” і тим самим позбавитися від страждань. 

Варіант 12.
Рівень 1.
Під волею слід розуміти:
1. Особливий способ емоційного спонукання до дії.
2.Уміння актуалізувати установку, яка відповідає необхідному акту поведінки.
3. Довільну форму мотивації із створенням додаткового спонукання (чи гальмування) до соціальне необхідної чи соціальна контрольованої дії.
Рівень 2.
Сприймання простору – це: 
1. Відображення взаємного розміщення предметів, включаючи їх, форму, віддаленість, розмір і напрямок, в якому вони розташовані.
2. Відображення тривалості й послідовності явищ дійсності.
3. Відображення зміни положення предметів у просторі й часі. 
Рівень 3.
Аналіз у мисленні являє собою:
1. Мислиннєве розчленування об`єктів свідомості, визнання в них окремих їх частин, елементів, ознак і властивостей.
2. Мислиннєве об`єднання окремих частин сторін, ознак і властивостей об`єктів в одне ціле, відокремлення одних ознак і властивостей від інших, їх рис від самих предметів, яким вони властиві.
3. Відокремлення істотних ознак об`єктів від неістотних, необхідних від випадкових, загальних від поодиноких, кількісних відношень речей від якісних їх особливостей, форми предметів – від їхніх розмірів тощо.
Варіант 13.
Рівень 1.
Емоційна пам`ять полягає:
1. У використані людиною зовнішніх засобів для керування своїми уявленнями.
2. В запам`ятовуванні й відтворенні людиною своїх емоцій, почуттів.
3. В сукупності мнемічних дій, що їх виконує людина за допомогою мнемічних операцій. 
 
Рівень 2.
Як краще поводити себе з людиною, яка охоплена гнівом або страхом?:
1. Допомогти їй оволодіти собою, показати свою готовність вислухати і заспокоїти її.
2. Слід виходити з того, що зараз немає реального способу вирішити проблему або позбутися роздратування та страху, що переповнює цю людину.
3. Разом із цією людиною подумати над вирішенням існуючих у неї проблем.
 
Рівень 3.
Класична модель керівника, наділяє його такими якостями:
1. Мистецтво переконання, імпозантність, благородство, любов до ризику; ентузіазм, знання підлеглих, рішучість, підприємливість, дисциплінованість і безпристрасність; сміливість, воля, гнучкість розуму, непідкупність; чесність, справедливість, відвертість; витримка; уміння мовчати, вміння зберігати дистанцію.
2. Які є досить абстрагованими.
3. Які не можуть бути однаковими у всіх керівників, що діють у таких різноманітних умовах.

Варіант 14.

Рівень 1.
Гнучкість розуму – передбачає собою:
1. Вміння традиційно користуватися лише конкретною інформацією, а всі ускладнені моменти, абстракцію – ігнорувати..
2. Здібність здійснювати розумові операції в ідеальних узагальнених поняттях.
3. Здібність розуму людини вийти за рамки очевидного, за межі конкретних предметів дійсності.

Рівень 2.
Терапія творчістю (creativ therepy) – відомий у світі психотерапевтичний засіб. Терапія саморозкриттям у творчості знайшла свої витоки із:
1. Концепції К. Леонгарда "акцентуйованих особистостей".
2. Психофізіологічних концепцій Е. Кречмера та У. Шелдона.
3. Психоаналізу Фройда, із аналітичної психології Юнга, із психодрами Морено, із динамічної теорії терапевтичної допомоги графічним самовираженням американського педагога М. Наумбурга.

Рівень 3.
Характеризуючи типового екстраверта, слід відзначити його:
1. Спокійну вдачу, невпевненість у собі, схильність до самоаналізу, інтроективність. Він - стриманий, відчужений від інших, за виключенням найбільш близьких йому людей. Планує й обмірковує свої дії заздалегідь, не довіряє несподіваним спонуканням, серйозно ставиться до прийняття рішень, у всьому любить порядок. Його нелегко вивести із себе, він контролює свої почуття, оптиміст, високо цінує моральні норми.
2. Комунікативність, спрямованість зовні, широке коло знайомств, необхідність у контактах. Він діє під впливом моменту, імпульсивний, вибуховий. Перевагу віддає руху й дії, має тенденцію до агресивності. Почуття та емоції не мають суворого контролю, схильний до ризикованих учинків.
3. Емоційну стійкість, пов`язану з показниками лабільності нервової системи; емоційну врівноваженість (риса, що обумовлює збереження організованої поведінки, ситуативної цілеспрямованості у звичних чи стресових ситуаціях), зрілість, відмінну адаптацію, відсутність великого напруження, а також виявлений інтерес до лідерства.

Варіант 15.
Рівень 1.
Мрія – це особливий вид уяви, який виявляється:
1. Через створення образів бажаного майбутнього.
2. Через стан найвищого підйому творчої уяви.
3. Через створення цілком оригінальних образів.

Рівень 2.
Перцептивна дія – це:
1. Реальне перетворення об`єкта з метою встановлення його властивостей.
2. Дія у внутрішньому плані, яка здійснюється без опори на будь-які зовнішні засоби. 
3. Ідеальне перетворення реальних чи знаково-символічних об`єктів у плані сприймання. 

Рівень 3.
Психологічна характерологія – типологія Хейманса - Ле Сенна (французька школа психології) має широке практичне застосування у галузі пізнання людей. За цією концепцією характер людини розглядається як сукупність (у різному дозуванні) наступних складових частин: 
1. Відкритості, замкненості, активності та пасивності.
2. Емоційності, активності та первинності або вторинності.
3. Прагматичності, емоційності, активності та пасивності. 

Рейтингова система оцінювання поточного контролю
з дисципліни “Психологія”
 Поточний контроль
Модуль 1	20 балів.
Модуль 2	20 балів.
Модуль 3	20 балів.
Модуль 4	20 балів.
Види оцінюваних робіт 
Аудиторна робота – це відвідування лекцій, активна робота на семінарах. 
Самостійна робота – послідовність і якість виконання індивідуального завдання.

Види контролю
Поточний контроль. 
Здійснюється протягом 5, 10, 14 тижнів навчання.
Контролюється якість опанування модулями дисципліни та ступінь виконання самостійної роботи.
Підсумковий контроль (екзамен).
Ураховує послідовність і якість поточної роботи магістра.
Підсумковий контроль на 65% складається з результатів поточного контролю. 
Максимальна кількість балів екзамену – 20.

	Види робіт, виконуваних студентом
	Кількість
балів за
одиницю
роботи
	Загальна
рейтингова оцінка 
в балах

	Відвідування занять (лекцій, семінарів, практичних занять тощо)
	20
	

	Навчальна діяльність на лекціях та семінарських заняттях
	20
	

	Самостійна робота студентів (виконання завдань по чотирьом модулям відповідно до робочої програми курсу ) 
	40

	

	Тестовий контроль, що проводиться на заняттях
	10
	

	Співбесіда
	20
	

	Максимальна кількість балів за поточний контроль
	80
	

	Додатковий набір балів студентом для одержання більш вищого рейтингу:
	
	

	Написання рефератів (не більше трьох)
	30
	

	Ведення конспекту лекцій та робота з першоджерелами. 
	30
	

	Реферування навчальної та наукової літератури
	40
	

	Переклад з іноземного першоджерела
	10
	

	Доповідь на студентській науковій конференції
	30
	

	Самостійна наукова робота (написання статті, тез доповіді тощо)
	30
	

	Питання доповідачу на семінарських заняттях
	5
	

	Складання екзамену 
	20
	

	ЗАГАЛЬНА КІЛЬКІСТЬ БАЛІВ
	100
	

	ДОДАТОК
	
	

	Показники зниження рейтингової суми балів
	
	

	Невідвідування занять без поважних причин
	– 20
	

	Запізнення на заняття
	– 10
	

	Неготовність до семінарського, практичного заняття
	– 20
	



Шкали оцінювання знань студентів 
	ЕСТS
	Національна оцінка
	Рейтингова оцінка 

	А
	Відмінно
	90–100 балів

	ВС
	Добре
	75–89 балів

	DE
	Задовільно
	60–74 бали

	F
	Незадовільно з можливістю повторного складання
	36–59 балів 
(повторний екзамен)
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